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ABSTRAK

Integriti penyertaan politik merupakan amalan yang sepatutnya wujud dalam persekitaran
demokrasi seperti Malaysia. Kajian empirikal integriti penyertaan politik kurang diberi perhatian
pengkaji sains sosial dan kemanusiaan. Justeru itu, kajian ini fokus menilai skala psikometrik
integriti penyertaan politik golongan muda. Bagi menguji nilai integriti, skala integriti penyertaan
politik yang diadaptasi diuji ke atas 388 mahasiswa negeri Melaka dari empat Institusi Pengajian
Tinggi iaitu Universiti Teknologi MARA (UiTM), Universiti Teknikal Malaysia, Melaka,
Universiti Multimedia, (MMU) Melaka dan Kolej Universiti Islam Melaka (KUIM) secara
persampelan rawak mudah. Instrumen Skala Integriti Penyertaan Politik dibentuk daripada
gabungan Skala Penggunaan Media Sosial dan Penyertaan Politik Dalam Talian dan Skala Integriti
untuk menguji nilai integriti golongan muda melalui Analisis Faktor Pengesahan (CFA) dan
pembentukan Model CFA Skala Integriti Penyertaan Politik. Dapatan menunjukkan model multi-
dimensi skala integriti penyertaan politik telah mencapai ketepatan padanan yang baik dan
mencapai kesahan konvergen berdasarkan hubungan yang signifikan pemboleh ubah. Skala ini
turut mencapai kesahan diskriminan dan kesahan prediktif yang menyokong ciri-ciri psikometrik
versi Bahasa Melayu. Kajian ini secara langsung menyumbang kepada pembentukan Skala
integriti penyertaan politik yang kurang diberi perhatian oleh penyelidik sebelumnya.

Kata kunci: integriti, penyertaan politik, mahir media, sumber sahih, penciptaan moral, tindakan
etika

ABSTRACT

A democratic country like Malaysia should practice political participation integrity. However,
empirical studies of political participation integrity have received little attention from social
science and humanities researchers. Therefore, this study focuses on assessing the psychometric
scale of the political participation integrity of young people. By using simple random sampling,
388 Melaka state students from four institutions of higher learning, namely Universiti Teknologi
MARA (UiTM), Universiti Teknikal Malaysia, Melaka, Multimedia University, (MMU) Melaka,
and Kolej Universiti Islam Melaka (KUIM), were tested on the scale of political participation
integrity. This research merges the Social Media Usage Scale and Online Political Participation
and the Integrity Scale to examine young people's integrity values through Confirmation Factor
Analysis (CFA) and the formation of the CFA Model of Political Participation Integrity Scale. The
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findings indicate that the multi-dimensional model of the political participation integrity scale has
achieved good matching accuracy and achieved convergent validity based on significant
relationships of variables. This scale also reached discriminant validity, and predictive validity
supports psychometric characteristics of the Malay version. This study directly contributed to
forming the Political Participation Integrity Scale, which previously received less attention from
scholars.

Keywords: integrity, political participation, media-savvy, authentic sources, moral creation,
ethical action

PENGENALAN

Sikap sopan santun dan amalan integriti penyertaan politik dalam kalangan golongan muda di
dalam media sosial kurang dipraktikkan dan tiada model khusus penggunaan media sosial secara
berintegriti, maka pengkaji memilih untuk menjalankan kajian ini. Jika dilihat dengan situasi
penggunaan media sosial di Malaysia terutamanya yang berkaitan dengan penyertaan politik
menunjukkan tahap integriti yang masih rendah. Walaupun begitu, penting untuk dikaji dan
disahkan tahap sebenar integriti golongan muda di dalam media sosial terutama yang berkaitan
penyertaan politik.

Kebanyakan golongan muda mahir menggunakan media baru. Medium ini digunakan
sebagai perantara untuk berkongsi maklumat, berkomunikasi dan sebagainya. Biarpun begitu
penggunaan media sosial tidak berhemah sering dikaitkan dengan golongan muda terutama
berkaitan hal-hal politik. Penting untuk dikaji adakah literasi media turut membantu
mempengaruhi amalan integriti golongan muda dalam media sosial. Literasi Media yang bukan
hanya mampu menggunakan media itu, malah perlu mempunyai elemen-elemen lain antaranya
kemampuan mencari dan menggunakan media, kemampuan untuk menilai dan menganalisis
mesej, kemampuan untuk menghasilkan mesej secara kreatif tanpa melanggar nilai dan norma
masyarakat. Isu mengenai integriti penyertaaan politik dalam penggunaan media ini telah menjadi
isu nasional yang sering dipaparkan di akhbar. Kajian untuk membangunkan sebuah model
integriti penggunaan media baharu ini juga diharap dapat memberi manfaat kepada kerajaan,
pembuat dasar, parti-parti politik, pengamal media dan pengkaji akan datang.

Penggunaan media sosial yang berintegriti bermaksud bertanggungjawab terhadap
maklumat yang disebarkan serta jujur. Selain itu, pengguna haruslah mengikut semua peraturan
yang telah ditetapkan kerajaan. Hal ini bertujuan menjaga dan menghormati maruah dan hak orang
lain, tidak kira latar belakang mereka serta menghormati harta, kesihatan, keselamatan orang lain,
dan menjaga nama baik negara (University, 2014).

Menurut Lunnay et al. (2015) integriti penggunaan media sosial bermaksud menjaga hak
dan maklumat peribadi individu atau pengguna media sosial yang lain. Sebagai contoh
menyebarkan maklumat yang dikongsi oleh rakan yang bersifat peribadi kepada kenalan lain di
media sosial tanpa pengetahuan rakan tersebut dan tindakan ini dipanggil melanggar norma
kerahsiaan (Herman, 2011). Herman turut mengenal pasti beberapa pemboleh ubah dalam
menentukan integriti penggunaan media sosial iaitu bergantung kepada konteks, pelaku, sifat atau
jenis maklumat tersebut dan prinsip penghantaran maklumat. Ini menunjukkan bahawa pengguna
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sendiri harus bijak mengenal pasti maklumat yang diterima dengan menilai jenis maklumat dan
adakah perlu disampaikan kepada orang lain atau tidak.

Selaras dengan itu, integriti penggunaan media sosial dapat ditakrifkan dengan bermaksud
berpegang teguh pada nilai moral dengan disertai komitmen penuh terhadap nilai-nilai tersebut,
manakala media sosial merupakan medium yang dijadikan tempat berinteraksi, menyampaikan
maklumat dan propaganda, ruangan iklan, mencari rakan lama, bertukar pendapat serta sebagai
wadah pembelajaran dan sumber rujukan. Dengan adanya media sosial ini, telah membuka dunia
komunikasi dengan lebih luas dan menjimatkan masa. Walau bagaimanapun menurut Adnan
(2015) dalam kajiannya bertajuk Peranan Media Massa Memartabatkan Integriti Nasional
menyatakan bahawa Media sosial seharusnya digunakan sebaik-baiknya bagi memelihara integriti
negara oleh semua pihak yang cintakan Malaysia, jika tidak, kemungkinan besar, pihak kurang
bertanggungjawab yang tidak mempunyai integriti penggunaan media sosial akan
menyalahgunakannya.

Justeru, dalam keghairahan masyarakat menggunakan media sosial sebagai keperluan
hidup, ada juga segelintir masyarakat menyalahgunakannya untuk kepentingan peribadi,
merosakkan dan menjatuhkan individu lain, melakukan jenayah siber serta mempermainkan isu
keselamatan rakyat dan negara. Perbuatan ini akan mendatangkan kesan negatif, menjejaskan
integriti diri dan menyalahi undang undang.

Integriti dalam penggunaan media sosial bermaksud masyarakat ataupun pengguna media
sosial menggunakan medium ini secara berhemah dengan mematuhi nilai-nilai moral dan norma
masyarakat serta undang-undang negara yang telah termaktub dalam perlembagaan persekutuan.
Selain itu, ianya bermaksud masyarakat mengetahui lingkungan dan had dalam mengekpresi dan
melontarkan segala pandangan di dalam media sosial.

Maka tujuan kajian ini dijalankan adalah untuk mengukur skala amalan integriti penyertaan
politik golongan muda dalam media sosial dengan mengambil kira empat elemen utama iaitu, 1)
mahir media, 2) sumber sahih, 3) penciptaan moral dan 4) tindakan etika. Akhirnya, kajian ini
membentuk skala pengukuran amalan integriti penyertaan politik media sosial dalam kalangan
golongan muda. Sumbangan skala amalan integriti penyertaan politik ini bukan sahaja kepada
pengamal media, malah model ini dijangka akan digunakan oleh penggubal dasar, ahli politik, dan
pengkaji yang terlibat secara langsung dengan penyertaan politik terutama di kalangan generasi
muda di Malaysia.

PENYERTAAN POLITIK GOLONGAN MUDA DI MEDIA SOSIAL

Kajian terdahulu melaporkan kecenderungan politik golongan muda disalurkan kepada penyertaan
politik yang pelbagai, iaitu konvensional (offline) (Bahtiar 2018) atau dalam talian (online) (Kahne
& Bowyer, 2018). Namun, kecenderungan ini dilaporkan tidak konsisten terutama penyertaan
politik secara konvensional atau offline seperti mengundi ketika pilihan raya (Pilihanraya Umum
atau Pilihanraya Kecil), berkempen dan menganggotai pertubuhan parti politik (Rogstad & Vestel,
2011).

Idea ini disokong oleh Mohamad Razali et al. (2016) melaporkan takrifan penyertaan
politik konvensional sebagai penglibatan kepada program politik yang menjadi kebiasaan atau
rutin sesebuah komuniti seperti pembuangan undi dan berkempen bagi pihak parti politik ketika
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pilihanraya. Selain itu, menurut Theocharis & Quintelier (2014) perbuatan memakai lencana,
pelekat kenderaan cerminan parti politik, menulis surat kepada ahli politik dan menyertai aktiviti
khidmat masyarakat atau kempen anjuran parti politik (Zhang & Chia, 2006) turut dikategorikan
sebagai penyertaan politik konvensional.

Takrifan konvensional ini diperluaskan skop kepada tidak konvensional (Eckstein et al.,
2013) dengan penggunaan media yang merujuk kepada demonstrasi, protes jalanan dan debat
umum Yyang bertujuan untuk mempengaruhi keputusan kerajaan secara agresif (Marsh, 2008).
Dalam konteks penyertaan politik tidak konvensional, pengkaji terdahulu melaporkan fungsi
media sebagai platform penyertaan politik golongan muda (Gil de Zdfiga et al., 2012). Inovasi
media sosial (Hassan et al., 2013) seperti Facebook (Gustafsson 2012), portal berita (Mohd Sani,
2014) dan Twitter (Bekafigo & McBride, 2013) dilaporkan merangsang kecenderungan politik
golongan muda sehingga wujud takrifan penyertaan politik dalam talian (online political
participation) golongan muda.

Ahmad et al. (2019) menyatakan, kajian yang dijalankan dalam kalangan pelajar universiti
di Pakistan menunjukkan majoriti pelajar menggunakan media sosial untuk mendapatkan
maklumat dan kesedaran politik. Penyertaan politik pelajar secara atas talian mempengaruhi
efikasi politik para pelajar. Tahap penyertaan atau libat sama politik golongan muda dalam media
sosial di Australia juga mempunyai perkaitan dengan efikasi politik kendiri seseorang (Chen &
Stilinovic, 2020). Kajian mengenai hubungan antara penggunaan media sosial, efikasi politik dan
penyertaan politik turut dijalankan di Jordan. Alargan (2020) menyimpulkan, wujud hubungan
langsung antara media sosial, penyertaan politik dan efikasi politik dalam kalangan pelajar di
Universiti Al-Bayt, Jordan.

Keating & Melis (2017) mendapati, sebahagian generasi muda Britain tidak menjadikan
media sosial untuk tujuan penyertaan politik berbanding untuk tujuan lain. Dalam kelompok
tersebut, ada segelintir yang langsung tidak menjadikan media sosial sebagai medium penyertaan
politik dalam talian. Penyertaan politik dalam talian juga kurang mendapat respon baik dalam satu
kajian di Amerika Syarikat. Generasi muda di Amerika Syarikat melihat media sosial sebagai
medium yang tidak banyak membawa kebaikan kepada kesihatan mental. Hanya suku daripada
keseluruhan responden menyatakan media sosial mempunyai impak positif kepada amalan
demokrasi Amerika Syarikat (Hua, 2021).

Konsep penyertaan politik golongan muda dalam media sosial juga dapat difahami bahawa,
kelompok ini mempunyai pelbagai sumber politik yang membolehkan mereka memahami tentang
demokrasi dalam masyarakat dan isu-isu politik (Abdulrauf et al., 2015). Malahan, penyertaan
politik kini berkembang kepada penggunaan media sosial secara kreatif bagi menunjukkan
ekspresi politik seseorang di media sosial (Feng Zhu et al., 2019). Menurut Booth et. al. (2020),
menghasilkan kandungan media digital mengenai politik membawa impak yang lebih positif. Hal
ini dikaitkan dengan kebangkitan penyertaan golongan muda dalam politik di media sosial ketika
kempen pilihan raya Presiden Amerika Syarikat, isu pandemik Covid-19 dan Black Lives Matter
Movement di negara tersebut.
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PERANAN MEDIA SOSIAL DAN PENYERTAAN POLITIK GOLONGAN MUDA

Persekitaran media telah berubah secara drastik dengan perkembangan teknologi komunikasi yang
membentuk media sosial sebagai platform komunikasi lebih berkesan berbanding media
konvensional (Anduiza et al., 2012). Ciri-cirinya yang mesra pengguna berbanding media
konvensional dikatakan memberi pulangan yang positif terhadap kempen politik terutama
golongan muda (Gustafsson, 2012).

Kegunaan dan pengaruh medium ini telah menunjukkan bahawa media sosial seperti
Facebook, Twitter, Blog dan YouTube mengubah cara individu mencari, mengambil dan
berkongsi berita atau maklumat (Picone et al., 2016) berbanding media tradisional. Tambahan pula
dengan ciri-ciri interaktif media sosial membolehkan pengguna berkongsi maklumat bersama
masyarakat maya dengan mudah (Lee & Ma, 2012). Sebagai contoh, berita tentang protes di Syria,
Mesir, Libya dan negara-negara Timur Tengah telah tersebar melalui platform media sosial seperti
Twitter dan Facebook. Media sosial menawarkan audio visual interaktif yang membolehkan
pengguna memasukkan gambar dan teks, bunyi dan video sekaligus. Biarpun gambar dan video
yang diambil menghasilkan gambar dan bunyi kurang berkualiti tetapi masih di terima komuniti
maya (Lee & Ma, 2012).

Paling penting, ciri-ciri media sosial yang interaktif dengan penyertaan, keterbukaan,
komuniti dan perbualan membolehkan pengguna memberikan pandangan peribadi ke laman web
(Chan-Olmsted et al., 2013). Seterusnya, rakan atau pengikut pengguna akan memberi komen dari
pandangan peribadi di laman web dan dibaca oleh orang lain. Secara tidak langsung, media sosial
membolehkan pengguna untuk menerbitkan pendapat mereka mengenai isu-isu tertentu tanpa
menilai fakta dan kesahan (Lee & Ma, 2012). Dengan menggunakan media sosial, golongan muda
disajikan dengan penyertaan yang lebih fleksibel dan efektif dalam menyuarakan pandangan dan
suara mereka (Yoo & Gil de Zuniga, 2014).

Kajian oleh Saud et al. (2020) turut menjelaskan bahawa media sosial, khususnya
Facebook, Twitter dan Instagram, secara terbuka berperanan sebagai platform individu untuk
berkongsi pendapat berkaitan hal-hal politik. Maka, ekspresi mereka dalam berkongsi dan
mempelajari hal berkaitan pengetahuan politik semakin bertambah serta memberi peluang untuk
menyertai politik di negara mereka secara dalam talian. Golongan muda di Nigeria juga didapati
menggunakan media sosial secara kerap untuk tujuan penyertaan politik. Selain Facebook yang
didapati merupakan platform utama, mereka juga menggunakan Whatsapp, Instagram Twitter dan
Yahoo Messenger sebagai ruang advokasi politik, kempen politik, berkomunikasi dengan ahli
politik, perbincangan politik, mendedahkan kepincangan pilihan raya dan lain-lain aktiviti
penulisan politik di laman sosial masing-masing (Omotayo & Folorunso, 2020).

Peranan media sosial atau juga dikenali sebagai media baru turut diakui sebagai ruangan
utama untuk tujuan libat sama politik dalam kalangan golongan muda di Australia. la ternyata
menunjukkan peranan penting dalam menggerakkan kesedaran politik sesama golongan tersebut
(Chen & Stilinovic, 2020). Selain itu, media sosial juga merupakan satu kaedah untuk
mengumpulkan pengikut di alam siber. Menurut Marquat et al. (2020), para pengikut halaman
media sosial ahli politik adalah golongan yang terangkum dalam libat sama politik seacara dalam
talian. Kewujudan halaman media sosial dan pengikutnya boleh menjadi pemangkin kepada
penyampaian berita-berita politik terutamanya terhadap golongan muda.
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Begitu juga dengan golongan muda Amerika Syarikat. Tinjauan di sana mendapati, tiga
daripada empat responden kebiasaannya mendapatkan maklumat berkaitan isu politik semasa
daripada platform media sosial dan digital. Hua (2021) mendapati, tiga media sosial utama
kegemaran golongan muda ialah Facebook (30%), Instagram (27%) dan Twitter (22%). Towner
& Munoz (2016) pula mengkaji tahap kepercayaan dan populariti media sosial dan media
tradisional dalam penyampaian maklumat kempen politik pilihan raya presiden Amerika Syarikat.
Dapatan kajian menunjukkan kedua-dua golongan “millennium” dan “boomers” lebih cenderung
terhadap media tradisional seperti televisyen dalam konteks kesahan maklumat dan mendapat
rating yang tinggi berbanding kebergantungan terhadap media sosial semata-mata.

Selain itu, media sosial juga menjadi ruangan perkongsian kepada aktivis untuk
menggerakkan kempen masing-masing. Boulianne et al. (2020) menjelaskan bahawa kumpulan
aktivis perubahan iklim menggunakan media sosial untuk berkongsi pendapat, membincangkan
taktik protes dan mengkritik kerajaan dan pihak berkepentingan yang gagal memberi perhatian
terhadap isu berkenaan. Media sosial membolehkan mereka menyuarakan isu tersebut selain
daripada menarik golongan muda untuk melibatkan diri dalam penyertaan politik di media sosial
mereka.

Namun begitu, bagi golongan muda Britain, peranan media sosial dilihat lebih terarah
kepada medium sosialisasi berbanding penyertaan politik dalam talian. Keating & Melis (2017)
mendapati, media sosial adalah umpama “outlet” sosial bagi sesetengah generasi muda, tetapi ia
tidak melibatkan kandungan hal-hal politik bagi mereka yang tidak berminat dengannya.

Selain itu, media sosial juga menyediakan ruang pencarian maklumat yang efektif (Kimpel
et al., 2015) tentang krisis politik yang sukar didapati di saluran-saluran media konvensional
seperti suratkhabar dan televisyen. Semua maklumat boleh dipaparkan di skrin dalam pelbagai
sudut dan gambaran, melalui pelbagai sumber dan menjangkaui sempadan negara dalam masa
yang pantas dengan hanya satu klik (Shaheen, 2008).

Kajian yang dijalankan oleh Mohd. Adnan et al. (2012) bahawa berita politik dari media
sosial mempunyai hubungan yang signifikan dengan penglibatan politik dalam kalangan orang
muda. Melalui kaji selidik dalam talian yang dijalankan dalam kalangan penduduk kelas menengah
bandar muda Malaysia berusia antara 21 dan 40 tinggal di Lembah Klang, penyelidik mendapati
bahawa media sosial telah memainkan dan akan terus memainkan peranan penting dalam
mengubah landskap politik Malaysia, terutamanya apabila sumber berita dilaporkan oleh media
arus perdana tidak telus seperti sepatutnya.

Ini turut disokong oleh Dunne, Lawlor & Rowley (2010) yang menggunakan pendekatan
kualitatif mendapati golongan muda menganggap berita atau maklumat dalam talian merupakan
sumber maklumat yang boleh dipercayai. Golongan muda ini juga merupakan golongan yang aktif
dalam komuniti maya. Dengan ciri-ciri interaktif dan multimedia, media sosial dijadikan pilihan
pengguna untuk aktif menyatakan, berkongsi maklumat dan pandangan mereka.

PENYERTAAN POLITIK TIDAK BERINTEGRITI GOLONGAN MUDA DI MEDIA
SOSIAL

Pada tahun 2011 dilaporkan lebih 770 juta penduduk seluruh dunia melayari media sosial. Jumlah
ini semakin meningkat dan Internet World Stats (2017) melaporkan setakat Jun 2017 pengguna
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Facebook telah mencecah seramai 1,979,703,530 bilion pengguna seluruh dunia. Pengguna
Facebook di Malaysia telah mencapai seramai 10.4 juta pengguna dan 3.5 juta daripada jumlah
tersebut merupakan golongan muda yang berumur di antara 18 hingga 24 tahun (Norni, 2013;
Subramaniam, 2015).

Media sosial telah menjadi pelengkap kepada media massa dan ia seperti sebati dan
menjadi sebahagian daripada kehidupan golongan muda. Selain itu, media sosial kini telah menjadi
medium paling popular dalam kalangan masyarakat terutama golongan muda untuk menjalinkan
hubungan dan berinteraksi antara masyarakat di seluruh dunia. Menurut Subramaniam (2015)
penggunaan media sosial telah menunjukkan pertumbuhan yang ketara dengan sembilan daripada
20 laman sesawang utama Malaysia adalah laman media sosial. Lima laman sesawang utama di
Malaysia ialah laman sesawang Yahoo, Facebook, Google, YouTube dan Blogger. Penggunaan
media sosial kini telah meluas dan terutamanya digunakan oleh golongan muda negara ini (Leong,
2015).

Ini membuktikan golongan muda mempunyai tahap pendedahan yang tinggi dalam
penggunaan media sosial dalam aktiviti seharian (Muntaen, 2015). Secara umum, kandungan
berita dan maklumat di media sosial lebih mudah diperolehi berbanding media konvensional (Ali
et al., 2011). Di samping itu, limpahan maklumat tiada batasan dan tapisan menjadikan media
sosial adalah media lengkap bagi sebuah negara demokrasi, di mana pemilik media sosial bebas
melontarkan pendapat dan diperdebat sehingga kandungan tersebut menjadi viral (Berger &
Milkman, 2012).

Memuatnaik atau berkongsi maklumat viral adalah penting kepada golongan muda
memperolehi pengikut (follower) di media sosial. Rakus untuk menjadi trending, golongan muda
secara tidak beretika berkongsi berita palsu, memuatnaik status berunsur fitnah dan hasutan serta
pos maklumat bagi menimbulkan provokasi. Kajian yang dijalankan oleh Al-Kandari & Hasanen
(2012) mendapati penggunaan media sosial seperti Facebook, Twitter, Instagram dan Youtube
merupakan alat berkesan mendapatkan sokongan. Dengan hanya menghantar pos berbaur fitnah,
statistik atau fakta palsu dan dalam tempoh beberapa saat, mampu menggandakan bilangan
penyokong (Valenzuela, 2013).

Oleh sebab itu, pengurusan integriti dalam perkongsian maklumat perlu dititikberatkan
agar maklumat yang disalurkan itu bukan bersifat menghangatkan sesuatu isu, mensensasikan
berita, apatah lagi berita palsu (Azizan et al., 2019).

Selain menghantar fakta salah dan palsu (Ferrari, 2018), generasi muda turut dilihat
semakin berani mengeluarkan kata-kata kesat, memaki hamun dan mencerca sistem pemerintahan
negara dengan niat untuk memberi persepsi negatif terhadap tampuk kepimpinan negara. Reaksi
golongan muda sebegini merupakan suatu tindak balas normal kerana golongan muda mempunyai
ciri-ciri komuniti iaitu sifat advokasi, solidariti, aktivis dan mudah mendapat sokongan antara satu
sama lain (Febriansyah & Muhammad Takiyuddin, 2013). Namun, ianya bertentangan dengan
budaya masyarakat di Malaysia yang mengekalkan nilai santun, moral dan beretika diterapkan
dalam diri golongan muda (Mohd Fauzi & Mohd Khairul Naim, 2012).

Dinamika politik baharu di Malaysia dengan penyertaan golongan muda melalui media
sosial tidak wajar dipandang remeh. Kajian oleh Valenzuela, Arriagada & Scherman (2012)
mengenai media sosial dan tingkah laku protes golongan muda menunjukkan bahawa medium
media sosial seperti Facebook mempunyai hubungan yang signifikan dan positif dengan
penyertaan yang berkaitan dengan aktiviti protes. Penggunaan aktif media sosial memberi

265



[ ]
e-Bangi
Journal of Social Sciences and Humanities

Special Issue: Vol. 18. No.7 (2021). 259-281. ISSN: 1823-884x
Theme: Social Contemporary Issues

pengaruh kepada penyertaan politik dalam talian yang mana mampu mendorong kepada
penyertaan politik luar talian yang lebih agresif (Norris, 2000; Wellman & Haase, 2001).

Tidak hanya di Malaysia, kajian di Fiji juga mendapati berlakunya penggunaan kata-kata
kesat, fitnah, penghinaan dan akaun palsu. Perbuatan tidak beretika ini dilakukan dan sudah
menjadi kebiasaan dalam kalangan responden yang ditemui (Chandra et. al., 2017). Selain itu,
tindakan seperti membuat hantaran di laman media sosial dengan niat gurauan atau lawak terhadap
sesuatu isu sensitif, boleh mendatangkan konflik dalam kalangan pengguna media sosial lain. Hal
ini berlaku akibat cetek pemahaman dan rasa hormat terhadap etika, moral dan prinsip yang
dipegang oleh individu lain (Maitland & Lynch, 2020).

Isu salah guna media sosial boleh menjadi lebih parah apabila berlakunya gangguan secara
mental terhadap pihak lain. Padmalosani (2019) mendapati, terdapat golongan muda di India yang
cenderung melakukan aktiviti buli siber yang kemudiannya memberi kesan terhadap mangsa
sehingga mengalami kemurungan dan rasa ingin membunuh diri. Selain itu, menurutnya lagi,
penyaluran maklumat yang salah terutamanya berkaitan isu agama boleh mempengaruhi golongan
muda dan menjejaskan integriti negara.

Penyalahgunaan media sosial berlaku tanpa dirancang mahupun disedari disebabkan
ketidaktelusan tindakan pengguna media sosial itu sendiri. Malahan, ia boleh menjadi lebih serius
apabila menjadi kes jenayah siber akibat kekurangan pengetahuan (Mohamad Ariff et al., 2021).
Pengurusan integriti dalam perkongsian maklumat adalah sangat penting di media sosial dengan
memastikan ianya adalah sistematik, dinilai secara keseluruhan dan dibangunkan dengan
menyalurkan maklumat yang tepat dan benar sahaja. Hal ini mampu mendidik tahap pemikiran
berintelektual dan membantu masyarakat menjadi lebih efisyen kerana mampu menapis maklumat
sebelum berkongsi kepada umum (Azizan et al., 2019).

Bagi menangani masalah penggunaan media sosial secara tidak berintegriti, perlu ada
pengukuran yang mantap bagi menjelaskan integriti penyertaan politik. Oleh itu, jika kod moral
dapat dihayati dan individu mempunyai ikatan yang kuat dengan nilai dan norma, mereka akan
secara sukarela menghadkan kecenderungan melakukan perbuatan yang tidak bermoral (Schlenker
et al., 2009).

Dengan mengambil kira aspek budaya di Malaysia, kajian ini membina dimensi-dimensi
integriti penyertaan politik yang diadaptasi daripada Skala penggunaan media sosial dan
penyertaan politik dalam talian daripada Yang & DeHart (2016) dan turut mengadaptasi skala
integriti (Integrity Scale) yang dibangunkan oleh Schlenker (2008). Bagi menilai Skala Integriti
Penyertaan Politik ini, penjelasan tentangnya dihuraikan secara terperinci di bawah.

METODOLOGI KAJIAN

Pelajar dari empat buah Universiti awam dan swasta telah dipilih secara persampelan rawak
mudah. Sebanyak 400 soal selidik telah diedarkan namun 388 sahaja yang berjaya dipulangkan
dengan lengkap. Kajian ini menggunakan soal selidik yang dijawab sendiri sebagai cara
pengumpulan data. Berdasarkan bilangan responden (n = 388) dengan data lengkap dalam kajian
ini, saiz sampel ini cukup besar untuk penggunaan SEM (Hair et al., 2014). Sebelum meneruskan
ke pengumpulan data akhir, kesahan pakar, pra-ujian dan juga kajian rintis untuk menguiji
kebolehpercayaan instrumen telah dijalankan untuk memastikan konsistensi soal selidik. Koefisien
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kebolehpercayaan Cronbach Alpha untuk semua empat pembolehubah, melebihi 0.70,
menunjukkan konsistensi dalaman yang baik (Hair et al., 2014).

Instrumen Kajian

Borang soal selidik yang mengandungi dua bahagian digunakan sebagai instrumen kajian ini.
Bahagian A terdiri daripada maklumat umum berkenaan pemboleh ubah demografi iaitu jantina,
umur, status, kaum, pendidikan dan penggunaan media sosial. Bahagian B mengandungi skala
Integriti Penyertaan Politik yang diadaptasi daripada Skala Penggunaan Media Sosial Dan
Penyertaan Politik Dalam Talian oleh Yang & DeHart (2016) dan skala integriti (Integrity Scale)
yang dibangunkan oleh Schlenker (2008) kemudian diterjemahkan ke dalam Bahasa Melayu.
Skala untuk mengukur integriti dan penyertaan politik merupakan skala yang telahpun mantap dan
terbukti kebolehpercayaannya kerana digunakan dengan meluas dalam kajian-kajian lepas. Ujian
rintis mendapati kebolehpercayaan (cronbach alpha) bagi keempat-empat dimensi skala integriti
penyertaan politik - konstruk mahir media, sumber sahih, penciptaan moral dan tindakan etika
ialah di antara 0.82 - 0.84. Penggunaan skala yang telahpun mantap sebenarnya membantu dari
segi kebolehpercayaan skala tersebut dalam mendapatkan maklumat melalui orang ramai (Babbie,
2013). Skala ini mengandungi 29 item dan diukur menggunakan skala sela tujuh tahap iaitu
daripada 1=sangat tidak setuju hingga 7=sangat setuju. Skala pengukuran ini mengukur mahir
media, sumber sahih, penciptaan moral dan tindakan etika.

Jadual 1 : Dimensi Integriti Penyertaan Politik dan Cronbach Alpha

Dimensi Instrumen Kajian Definition Operasi Cronbach
Integriti Alpha
Penyertaan
Politik
Mahir Media Skala penggunaan media | Mahir media merujuk kepada kemahiran 0.94
sosial dan penyertaan politik | pengguna mencari maklumat di media sosial
dalam talian yang | dengan melihat kepada kebenaran dan
dibangunkan oleh (Yang & | kejujuran kandungan media yang diperolehi.
DeHart, 2016) dan skala
integriti (Integrity Scale) yang
dibangunkan oleh Schlenker
(2008)
Sumber Sahih Skala penggunaan media | Sumber sahih merujuk kepada kecekapan 0.90
sosial dan penyertaan politik | mencari maklumat politik sahih  yang
dalam talian yang | mempunyai autoriti dari media sosial.
dibangunkan oleh (Yang &
DeHart, 2016) dan skala
integriti (Integrity Scale) yang
dibangunkan oleh Schlenker
(2008)
Penciptaan Moral | Skala penggunaan media | Penciptaan moral merujuk kepada kemahiran 0.89
sosial dan penyertaan politik | individu untuk menyebarkan maklumat/ berita/
dalam talian yang | rencana politik yang diperoleh di portal berita
dibangunkan oleh (Yang & | arus perdana dan yang tidak mempunyai unsur
DeHart, 2016) dan skala
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integriti (Integrity Scale) yang
dibangunkan oleh Schlenker
(2008)

fitnah/ maklumat palsu/  menimbulkan

ketegangan di media sosial

Tindakan Etika

Skala penggunaan  media
sosial dan penyertaan politik
dalam talian yang
dibangunkan oleh (Yang &
DeHart, 2016) dan skala
integriti (Integrity Scale) yang
dibangunkan oleh Schlenker
(2008)

Tindakan etika merujuk kepada kemahiran
penyertaan politik individu di media sosial
dengan tidak melakukan tindakan yang
menyalahi etika dan undang-undang seperti
memuat naik/ memuat turun video/ foto lucah,
menghasut masyarakat di media sosial bagi
mewujudkan kekecohan/ kebencian adalah
perbuatan keji, Mencuri atau berkongsi data/

0.95

maklumat di media sosial, mengugut di media
sosial bertujuan mendatangkan kecederaan/
ancaman  keselamatan, memaki hamun/
mencerca/ mengeluarkan kata-kata kesat dan
melakukan provokasi isu yang berunsur
perkauman/ sensitiviti agama.

Penganalisisan Data

Data kajian dianalisis menggunakan statistik deskriptif untuk memerihalkan profil responden
kajian dan analisis faktor penerokaan (Exploratory Factor Analysis — EFA) berbantukan perisian
IBM SPSS 21.0. Penganalisisan EFA merupakan asas penting bagi memantapkan pembangunan
konstruk (Schumacker & Lomax, 2010). Kegunaan utama EFA ialah untuk mengurangkan
bilangan item dan mengesan struktur hubungan antara item yang membentuk dimensi konstruk
(Hair et al., 2010). Dalam kajian ini analisis komponen prinsipal (principal component analysis)
dengan putaran varimax digunakan bagi menentukan jumlah komponen.

Analisis Faktor Pengesahan (Confirmatory Factor Analysis — CFA) pula dilaksanakan
dengan menggunakan perisian SPSS AMOS 21.0. CFA bertujuan untuk menentukan bilangan item
yang dimasukkan ke dalam konstruk selari dengan apa yang dinyatakan dalam teori (Byrne, 2010).
Penilaian ketepatan padanan model CFA ditentukan berdasarkan kombinasi sekurang-kurangnya
satu Absolute Fit Indices dan satu Incremental Fit Indices (Hu & Bentler, 1999; Hair et al., 2010)
dan Parsimony Fit Indices (PFI) (Hair et al., 2010). Ujian ketepatan padanan digunakan untuk
menentukan sama ada model yang diuji patut diterima atau ditolak. Walau bagaimanapun tidak
terdapat satu peraturan khusus yang dapat menentukan apakah indeks kesepadanan yang perlu
dilaporkan bagi sesuatu model (Hooper, Coughlan & Mullen 2008; Hair et al., 2010). Penggunaan
tiga atau lebih indeks kesepadanan adalah memadai bagi membuktikan sesebuah model mencapai
ketepatan padanan, tanpa perlu melaporkan kesemua indeks ketepatan padanan yang wujud (Hair
et al., 2010).

DAPATAN KAJIAN

Profil Demografi responden adalah seperti di Jadual 2. Keseluruhan jumlah sampel kajian adalah
seramai 388 responden. Taburan jantina responden kajian adalah 42.5 peratus wanita dan 57.5
peratus lelaki. Hasil kajian juga menunjukkan bahawa responden berumur antara 21 hingga 23
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tahun adalah seramai 213 atau 54.9 peratus. Lebih daripada 85 peratus responden sudah
berkahwin. Majoriti responden telah mendapat pendidikan di peringkat kolej atau pendidikan
tinggi: 2.6 peratus adalah STPM, 3.6 peratus adalah Matrikulasi, 2.6 peratus adalah pra-diploma,
dan 59.8 peratus pemegang diploma sementara 32 peratus mempunyai ljazah Sarjana Muda. Di
samping itu, 49.2 peratus responden menggunakan media sosial lebih dari sepuluh kali sehari dan
29.6 peratus daripada responden menggunakannya untuk mengemas kini akaun media sosial

selama 1-30 minit.

Jadual 2 : Profil Demografi Responden

Profil Kekerapan Peratusan (%)
Jantina

Lelaki 165 42.5
Perempuan 223 57.5
Umur

18-20 37 9.5
21-23 213 54.9
24-26 88 22.7
27-29 37 9.5
30-40 13 34
Status

Bujang 338 87.1
Berkahwin 38 9.8
Lain-lain 12 3.1
Agama

Islam 290 74.7
Christian 39 10.1
Buddha 36 9.3
Hindu 17 4.4
Lain-lain 6 15
Kaum

Melayu 286 73.7
Cina 66 17.0
India 19 4.9
Other 17 4.4
Tahap Pendidikan

STPM 10 2.6
Matrikulasi 14 3.6
Pra-Diploma 10 2.6
Diploma 232 59.8
ljazah Sarjana Muda 124 32.0
Institusi Pengajian Tinggi

UiTM 136 35.1
UTeM 99 255
MMU 100 25.8
KUIM 53 13.7
Kekerapan menggunakan media sosial dalam sehari?

1-2 kali 24 6.2
3-5 kali 80 20.6
6-10 kali 93 24.0
> 10 kali 191 49.2
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Masa yang digunakan untuk mengemaskini akaun
media sosial?

1-30 minit 115 29.6
31 minit -1 Jam 98 25.3
1 Jam- 2 Jam 85 21.9
> 3 Jam 90 23.2

Analisis Faktor Penerokaan (EFA) integriti penyertaan politik

Skala Pengukuran Integriti Penyertaan Politik dalam media sosial yang diuji terdiri daripada empat
konstruk iaitu mahir media, sumber sahih, penciptaan moral dan tindakan etika yang kesemuanya
mengandungi 29 item. Nilai Kaiser-Meyer Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) = 0.942
adalah melebihi nilai > 0.6 untuk memenuhi keperluan kebolehfaktoran (Hair et al., 2010; Pallant,
2007). Manakala nilai Bartlett’s Test adalah signifikan (p < .05). Hal ini menunjukkan bahawa
item-item yang digunakan dalam Analisis Faktor Penerokaan kajian ini mempunyai kekuatan
inter-korelasi yang baik di antara satu sama lain. Jadual 3 menunjukkan dapatan kebolehfaktoran
matriks korelasi konstruk ini.

Jadual 3 : Kebolehfaktoran Matriks Korelasi integriti penyertaan politik

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 942
Bartlett's Test of Sphericity ~ Approx. Chi-Square 9775983
df 528
sig. .000

Menurut Hair et al. (2010), item yang mempunyai factor loading yang rendah dari 0.50
harus disingkirkan. Dalam kajian ini, kesemua item diterima kerana kerana factor loading yang
lebih besar dari 0.50 iaitu di antara 0.56 hingga 0.92 (rujuk Jadual 4). Bagi menguji kesahan
konvergen, pengkaji menggunakan Purata Ekstraksi Varian (AVE) dan Kebolehpercayaan
Komposit (CR). Menurut Hair et al. (2010), nilai AVE haruslah lebih besar dari 0.5 dan CR lebih
besar dari 0.7. Berdasarkan keputusan nilai AVE bagi mahir media, sumber sahih, penciptaan
moral dan tindakan etika, keempat-empat konstruk ini melebihi 0.5. Nilai kebolehpercayaan bagi
keempat-empat pemboleh ubah laten (konstruk) adalah di antara 0.886 hingga 0.954, iaitu lebih
besar dari nilai 0.70, menunjukkan Cronbach's Alpha dalam keadaan yang baik. Kesahan
diskriminan ialah untuk mengukur satu konstruk dengan konstruk yang lain dan seharusnya tidak
mempunyai korelasi yang tinggi. Byren (2010) mencadangkan nilai r = 0.90 atau lebih
menunjukkan pemboleh ubah tersebut mempunyai korelasi yang tinggi. Oleh kerana dapatan
korelasi dalam Jadual 5 menunjukkan nilai di antara 0.712 hingga 0.863, ini bermakna tiada
masalah korelasi yang tinggi (multicollinearity).
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Jadual 4: Kebolehpercayaan dan Factor loading

Konstruk / Item Pengukuran

items Factor Loadings CR AVE o
Mahir Media 0.949 0.702 0.940
MM1 568***

MM2 .849***

MM3 .869***

MM4 .855***

MM5 .92 **

MM6 851 ***

MM7 .892***

MM8 849***

Sumber Sahih 0.901 0.565 0.901
SS1 T54%**

SS2 T48***

SS3 786***

SS4 T8T***

SSh 789***

SS6 T54%**

SS7 T49***

Penciptaan Moral 0.877 0.507 0.886
PM1 JB1F**

PM2 JA45FF*

PM3 T46***

PM4 782***

PM5 633***

PM6 T15***

PM7 B27***

Tindakan Etika 0.953 0.745 0.954
TE1l 192 **

TE2 .898***

TE3 914*x**

TE4 .902***

TES 887***

TE6 840***

TE7 .803***

*** Pemberat Regresi Piawai (Standardized Regression Weights) signifikan pada tahap .001 (dua hujungan)

Jadual 5 : Matriks korelasi dan akar AVE (ditunjukkan dalam unsur pepenjuru)

Pemboleh ubah Laten

(Konstruk) ! 2 8 4
(1) Mahir Media 0.838

(2) Sumber Sahih 0.800 0.752

(3) Penciptaan Moral 0.772 0.874 0.712

(4) Tindakan Etika 0.185 0.345 0.333 0.863
Min 4.133 4.277 4.309 5.255
Sisahan piawai 1.761 1.581 1.728 1.674

** Korelasi signifikan pada tahap 0.001(2 hujungan).
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Selain itu, nilai regresi piawai yang tinggi (0.568 hingga 0.921) menunjukkan bahawa semua
indikator yang diukur (measured variables) secara signifikan dapat mewakili pemboleh ubah
pendam (latent variable - konstruk) mereka.

Analisis Faktor Pengesahan (CFA) Integriti Penyertaan Politik

Spesifikasi model melibatkan 29 item, iaitu lapan item bagi mahir media dan masing-masing tujuh
item bagi konstruk sumber sahih, penciptaan moral dan tindakan etika. Namun model ini perlu
dimodifikasi bagi memperbaiki padanannya agar model ini mewakili data sampel atau data yang
sebenar dengan lebih baik. Modifikasi dilakukan dengan merujuk kepada indeks modifikasi.
Keputusannya item-item yang mempunyai M1 yang tinggi dan korelasi yang tinggi antara dua item
dilakukan modifikasi. Berdasarkan Hair et al. (2014), jika korelasi yang tinggi antara dua item, ia
boleh digabungkan untuk mendapatkan model padanan. Manakala jika item tidak disokong secara
teori, berkorelasi, model perlu diubah suai dengan menyingkirkan item dengan factor loading yang
lebih rendah daripada dua item (Hair et al. 2014).

Setelah item-item tersebut disingkirkan analisis kedua ke atas model bertambah baik.
Model pengukuran dalam Jadual 6 menunjukkan padanan data yang baik dengan lapan petunjuk
iaitu (x>, CMINDF, RMSEA, GFl, IFI, TLI, CFl and PGFI). Walau bagaimanapun, Marsh & Hau
(1996) mencadangkan nilai Chi-square (x?) boleh dibahagikan dengan darjah kebebasan (df = 100)
untuk menilai padanan model berbanding menggunakan x> (CMINDF). Jika kiraan statistik
CMINDF kurang dari nilai 5, padanan data bagi model faktor pengesahan adalah baik (Marsh &
Hau, 1996). CMINDF untuk model pengukuran ini adalah kurang dari nilai 5 (CMINDF = 2.867).
Ini menunjukkan model CFA agak baik. Tambahan pula nilai RMSEA adalah 0.068 iaitu lebih
rendah dari .08 seperti yang dicadangkan oleh Kline (2010). Koefisien indeks dalam Jadual 6 dan
Rajah 1 semuanya lebih besar dari 0.90 menunjukkan padanan model yang baik (Byrne, 2010),
dan nilai PGFI lebih besar 0.5 (0.692) yang juga menunjukkan padanan model yang baik dengan
data (Hair, et al., 2010). Sembilan belas (19) item telah digabungkan disebabkan nilai indeks
modifikasi (M.I) yang tinggi. Rajah 1 menunjukkan Model CFA untuk kajian ini.

Jadual 6 : Deskripsi Analisis Faktor Pengesahan (CFA)

Description 1 CMINDF  RMSEA GFl IF1 TLI CFI PGFI
Model CFA  1026.290 2.867 0.069 0.841 0.933 0.923 0.932 0.692
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Rajah 1: Model Analisis Faktor Pengesahan Integriti Penyertaan Politik
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PERBINCANGAN

Dapatan menunjukkan model multi-dimensi skala integriti penyertaan politik telah mencapai
ketepatan padanan yang baik dan mencapai kesahan konvergen berdasarkan hubungan yang
signifikan pemboleh ubah. Skala ini turut mencapai kesahan diskriminan dan kesahan prediktif
yang menyokong ciri-ciri psikometrik versi Bahasa Melayu. Model analisis faktor pengesahan
(CFA) dengan kesahan konstruk ini juga memberi gambaran bahawa konstruk mahir media,
sumber sahih, penciptaan moral dan tindakan etika dalam model integriti penyertaan politik telah
sah diuji mewakili konstruk masing-masing.

Maka, penghasilan model ini adalah selari dengan situasi semasa yang memperlihatkan
berlakunya penyertaan politik secara meluas di media sosial dalam kalangan generasi muda.
Situasi ini dijangka akan berterusan lebih-lebih lagi perkhidmatan jaringan internet semakin maju
dan berkembang untuk pelbagai tujuan. Perkembangan ini seharusnya memerlukan nilai integriti
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dalam kalangan pengguna media sosial agar penyertaan golongan ini dalam isu-isu politik di media
sosial memperlihatkan kematangan dan harmoni. Pelbagai kajian mendapati generasi muda amat
sinonim dengan penggunaan media sosial terutamanya dalam isu politik semasa. Perkara ini
antaranya dinyatakan oleh Saud et al. (2020) yang menjelaskan, generasi muda di Indonesia
menggunakan media sosial sebagai platform untuk mendiskusikan masalah politik dan 'mengambil
terpisah’ dalam diskusi politik khususnya berkaitan pemilihan umum di Indonesia. Hal ini turut
dinyatakan oleh Shiratuddin et. al., (2016) bahawa tiga perkara utama yang menjadi keutamaan
pengguna media sosial ialah ekonomi, politik dan isu-isu sosial.

Begitu juga dengan dapatan kajian di Malaysia, kebanyakan pengguna media sosial
golongan muda menjadikan media sosial sebagai sumber utama untuk mendapatkan maklumat
politik. Malahan, halaman media sosial banyak membantu pengguna mendapatkan sumber
maklumat yang berkualiti dan dipercayai (Abdullah et al., 2017). Kajian ini disokong oleh kajian
Abdu et al. (2017) yang menyatakan, kualiti maklumat yang baik dan minat terhadap politik,
menyumbang kepada penyertaan politik yang memberansangkan oleh golongan muda secara
dalam talian.

Saud et al. (2020) turut menjelaskan penggunaan Facebook, Twitter dan Instagram, secara
terbuka berperanan sebagai platform individu untuk berkongsi pendapat berkaitan hal-hal politik
seperti mana yang dilakukan oleh golongan muda Nigeria yang menjalankan aktiviti penulisan
politik di laman sosial masing-masing (Omotayo & Folorunso, 2020). Hal ini jelas
memperlihatkan, penggunaan media sosial dalam hal berkaitan politik amat meluas dan diterima
pakai secara global.

Dapatan kajian tersebut bersangkutan dan selari dengan dapatan kajian yang berkaitan
kepimpinan dan gerakan mahasiswa. Penggunaan media sosial juga merupakan faktor utama yang
memberi impak positif kepada penyertaan kepimpinan generasi muda Malaysia (Ekpe, 2017).
Maka, dengan erti kata lain, melalui kepimpinan yang diasah melalui penggunaan media sosial
yang berintegriti, keadaan ini mampu mewujudkan generasi muda yang matang berpolitik di alam
maya. Gerakan sosial oleh Badan Eksekutif Mahasiswa yang merupakan golongan pemimpin
pelajar di Indonesia khususnya di Riau juga menggunakan platform media sosial secara meluas.
Gerakan ini tertumpu kepada menyuarakan isu-isu akademik, politik, ekonomi, undang-undang,
agama dan rasuah (Hanafi & Abd Rahim, 2017).

Penyertaan politik di media sosial secara kreatif bertujuan menunjukkan ekspresi politik
seseorang di media sosial (Feng Zhu et al., 2019). Menurut Booth et al. (2020), menghasilkan
kandungan media digital mengenai politik membawa impak yang lebih positif. Hal ini dikaitkan
dengan kebangkitan penyertaan golongan muda dalam politik di media sosial ketika kempen
pilihan raya Presiden Amerika Syarikat, isu pandemik Covid-19 dan Black Lives Matter Movement
di negara tersebut.

Peningkatan penyertaan politik di media sosial didorong oleh sifat media sosial itu sendiri
yang berinteraktif dan menarik (Abdullah et al., 2017). Selain itu, daya tarikan media sosial juga
dapat dilihat dengan adanya satira politik yang juga digelar “memes” untuk menyampaikan idea
dan kritikan secara kreatif terhadap elit politik dan kerajaan. Penyertaan politik seperti ini adalah
satu ekspresi terhadap tekanan sosial dan ketidaktentuan situasi politik yang berlaku di Indonesia
(Suherman, 2020). Namun di China, pemerintahnya mengenakan sekatan dan tapisan tertentu
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terhadap penggunaan media sosial menyebabkan satira politik di negara tersebut tidak
menggalakkan seperti di negara-negara lain (Lugiu, 2017).

Terdapat juga dapatan kajian yang bertentangan dengan kebanyakan dapatan kajian
mengenai golongan muda, penyertaan politik dan media sosial. Bagi Beaunier & Veneti (2020),
kajiannya mendapati, media sosial tidak boleh menjadi penggalak penyertaan politik terhadap
golongan muda yang tidak berminat terhadap politik, malahan, unsur-unsur negatif dalam media
sosial seperti ‘kecaman’ mewujudkan jurang kepada orang muda untuk berpartisipasi dalam politik
secara dalam talian. Selain itu, kajian Keating & Melis (2017) turut memperihalkan bahawa
golongan muda hanya menyertai politik di media sosial sekiranya mereka berminat dengannya.
Media sosial secara umumnya tidak memobilisasikan pengguna baru media sosial ke arah ekspresi
politik, bahkan, sebahagian golongan muda langsung tidak menggunakan media sosial untuk
tujuan penyertaan politik secara maya.

Kajian-kajian ini menjelaskan bahawa, penyertaan politik mendapat perhatian daripada
golongan muda di kebanyakan negara, namun tidak dinafikan sebahagian daripada golongan muda
masih tidak mampu mengendalikan media sosial masing-masing secara berintegriti. Hal ini
dijelaskan oleh Sualman (2021) berkenaan kesalahan penggunaan media sosial yang telah dikenal
pasti dan telah didakwa seperti menghasut dan memupuk perasaan benci terhadap kerajaan dan
pemimpin, menghina institusi raja dalam bentuk penulisan, grafik ilustrasi, audio dan video serta
menyebarkan maklumat palsu yang boleh menggugat keselamatan dan ketenteraman negara.
Statistik menunjukkan 48 pertuduhan penyalahgunaan media sosial telah difailkan di mahkamah
bagi tempoh Januari hingga September 2020. Angka tersebut meningkat sebanyak 66% lebih
tinggi berbanding tahun 2019 (SKMM, 2020). Kes-kes ini tidak termasuk kes yang tidak
dilaporkan serta tatacara yang tidak menjurus kepada jenayah tetapi menyalahi integriti yang
berlaku setiap hari dalam pelbagai bentuk di media sosial.

KESIMPULAN

Seperti yang dinyatakan dalam pelbagai kajian terdahulu, golongan muda merupakan kelompok
yang paling ramai menggunakan media sosial bagi pelbagai tujuan termasuklah penyertaan politik.
Penggunaan media sosial juga dikatakan bertujuan untuk menggalakkan golongan muda terlibat
dengan politik (Pap et al., 2018) secara maya disebabkan potensi pendedahan yang amat tinggi
terhadap mereka. Hal ini merupakan suatu alternatif berbanding penyertaan politik konvensional
yang telah wujud sejak sekian lama seperti menyertai pilihan raya, protes, demonstrasi jalanan
ataupun menyertai gerakan kumpulan-kumpulan politik tertentu. Media sosial juga adalah medium
yang mempengaruhi tahap pengetahuan seseorang terhadap politik dan efikasi politik. Penyertaan
politik media sosial lebih tertumpu kepada perkongsian idea, komen, ulasan dan penulisan yang
berbaur sentimen politik. Terdapat juga penyertaan politik yang bersifat kreatif seperti penghasilan
karya seni seperti kartun dan grafik yang berunsurkan satira. Gaya ini dilihat lebih santai dan
mempunyai elemen humor untuk mengketengahkan isu semasa dan kritikan sosial.

Antara faktor penyertaan golongan muda dalam politik di media sosial adalah disebabkan
faktor ketidaktentuan suhu politik itu sendiri yang mendorong seseorang untuk mengikuti isu
politik semasa yang dijadikan keutamaan. Perkembangan politik yang dinamik juga
mempengaruhi individu untuk kerap mencari maklumat berkaitan isu politik negara. Selain itu,
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faktor desakan hidup, tekanan sosial dan keinginan untuk meluahkannya turut menyebabkan
semakin ramai yang mengeluarkan ulasan dan komen politik di media sosial untuk dikongsi
mahupun ditujukan kepada para penguasa.

Kewujudan pelbagai laman berita sering dikongsi di media sosial sebagai bahan bacaan
atau subjek perbincangan sesama kenalan. Isu-isu semasa khususnya politik negara adalah antara
topik hangat yang sering mendapat perhatian. Namun begitu isu integriti sering membelenggu
penyertaan politik golongan muda di media sosial. Kandungan penulisan atau grafik yang dimuat
naik sebahagiannya memperlihatkan unsur-unsur negatif yang tidak wajar dibiarkan berlarutan.
Perbezaan pandangan, ideologi, pendirian dan wadah politik yang pelbagai dilihat antara punca
utama kepada berlakunya ketirisan integriti semasa mengendalikan media sosial. Unsur-usur
negatif seperti penghinaan, penyebaran berita palsu, penggunaan bahasa kesat, fitnah, penipuan
dan penggunaan akaun palsu adalah perkara biasa yang disajikan oleh pengguna media sosial. Hal
ini memperlihatkan kurangnya kematangan dan kesedaran dalam diri segelintir pengguna media
sosial pada masa kini dalam memastikan nilai integriti, etika dan moral dipraktikkan walaupun
berada di alam maya.

Justeru, fokus utama kajian ini adalah untuk mengenal pasti ciri-ciri psikometrik iaitu aspek
kesahan dan kebolehpercayaan skala integriti penyertaan politik dalam media sosial yang
diadaptasi daripada skala penggunaan media sosial dan penyertaan politik dalam talian yang
dibangunkan oleh Yang & DeHart (2016) dan Skala integriti yang dibangunkan oleh Schlenker
(2008). Keperluan untuk menterjemah skala ini ke dalam Bahasa Melayu adalah bagi membuka
ruang kajian untuk memahami dan mengukur tahap integriti penyertaan politik dalam kalangan
masyarakat Malaysia. Hal ini perlu dilaksanakan kerana pengukuran integriti penyertaan politik
dalam media sosial masih kurang dilaksanakan di negara Malaysia.
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