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Abstrak: Dalam memastikan penguasaan kemahiran lisan bahasa Melayu murid berada pada tahap 
cemerlang, kualiti pentaksiran guru memainkan peranan utama. Pentaksiran autentik yang realistik, holistik, 
dan berterusan mampu menonjolkan potensi murid secara menyeluruh. Kajian ini bertujuan meneroka langkah 
pelaksanaan pentaksiran autentik kemahiran lisan bahasa Melayu sekolah rendah berdasarkan pendekatan 
tematik. Kajian kualitatif ini menggunakan reka bentuk kajian kes melibatkan lima guru bahasa Melayu dari 
lima sekolah rendah di negeri berbeza di Malaysia. Data dikumpul melalui temu bual, pemerhatian, dan 
analisis dokumen menggunakan protokol temu bual, senarai semak pemerhatian, dan senarai semak analisis 
dokumen. Analisis tematik menggunakan perisian Nvivo14 mengenal pasti empat langkah pelaksanaan 
pentaksiran autentik: perancangan, pelaksanaan, penilaian, dan refleksi guru. Dapatan daripada temu bual 
disokong oleh pemerhatian dan analisis dokumen, menunjukkan pelaksanaan pentaksiran autentik sebagai 
alternatif terbaik bagi menilai kemahiran lisan murid secara tematik. Kajian ini mencadangkan pembangunan 
garis panduan, modul, atau model untuk menyokong pelaksanaan pentaksiran ini bagi meningkatkan amalan 
pedagogi guru. 
 
Kata kunci: Pentaksiran autenti; langkah pelaksanaan; kemahiran lisan; bahasa Melayu; pendekatan tematik 
 
Abstract: Ensuring students’ mastery of oral Malay language skills requires high-quality teacher assessments. 
Authentic assessments that are realistic, holistic, and continuous effectively highlight students’ potential 
comprehensively. This study explores the implementation steps of authentic assessments for oral Malay 
language skills in primary schools based on a thematic approach. Using a qualitative case study design, the 
research involved five Malay language teachers from five primary schools across different states in Malaysia. 
Data were collected through interviews, observations, and document analysis, employing interview protocols, 
observation checklists, and document analysis checklists. Thematic analysis using Nvivo14 identified four 
implementation steps: planning, execution, evaluation, and teacher reflection. Findings from interviews were 
corroborated by observations and document analysis, affirming authentic assessment as the most effective 
alternative for evaluating oral skills within a thematic framework. This study recommends the development 
of guidelines, modules, or models to support teachers in enhancing pedagogical practices through authentic 
assessments. 
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Pengenalan 
Kemahiran lisan merujuk kepada kebolehan individu untuk mendengar, memahami, dan berkomunikasi secara 
efektif melalui pertuturan. Ia melibatkan keupayaan mendengar, memahami mesej, mengartikulasikan 
pemikiran, serta memberikan respons yang relevan. Penggunaan gaya bahasa verbal dan bukan verbal dalam 
kemahiran lisan yang berkesan oleh mampu meningkatkan motivasi murid, mendorong kerjasama yang baik, 
dan mempertingkatkan responsiviti murid dalam pembelajaran (Nur Fatin Adlina & Zarina, 2024). Walaupun 
penting, kemahiran lisan sering diabaikan dalam pengajaran Bahasa Melayu, di mana keutamaan lebih 
diberikan kepada kemahiran membaca dan menulis (Chew & Abdul Jalil, 2008). Kekurangan pentaksiran 
awam untuk kemahiran ini turut menyumbang kepada persepsi bahawa ia kurang penting (Rozana, 2020), 
meskipun kemahiran ini amat kritikal dalam konteks masyarakat majmuk di Malaysia (Fa’izah et al., 2009). 

Transformasi pendidikan di Malaysia, seperti melalui Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013-
2025, menekankan pentaksiran berterusan yang menilai penguasaan murid secara menyeluruh (KPM, 2012). 
Pentaksiran Bilik Darjah (PBD) menawarkan pendekatan alternatif yang lebih holistik berbanding ujian 
konvensional, termasuk pentaksiran autentik yang berasaskan tugasan praktikal (Sh. Siti Hauzimah, 2019). 
Guru memainkan peranan penting dalam melaksanakan pentaksiran ini dengan perancangan, pelaksanaan, 
penilaian, dan refleksi. Pendekatan tematik dapat menyokong pentaksiran autentik dengan menghubungkan 
pembelajaran kepada tema tertentu. Pendekatan ini membantu murid mengaitkan pembelajaran dengan dunia 
sebenar, sekali gus menggalakkan pemikiran kritis dan kreatif (Kon, 2014). Bahagian Pembangunan 
Kurikulum (BPK) melaporkan bahawa pendekatan tematik akan dilaksanakan sepenuhnya di sekolah 
Malaysia pada 2023 (KPM, 2021). 

Namun, kajian mendapati guru menghadapi cabaran dalam melaksanakan pentaksiran kemahiran lisan 
secara efektif. Pengajaran linear dan kekurangan aktiviti mendengar serta bertutur yang menarik menyumbang 
kepada kelemahan ini (Mohd Farik & Musirin, 2020). Elfia et al. (2019) menegaskan bahawa pelaksanaan 
pentaksiran kemahiran lisan masih belum optimum, manakala Nor Azizah et al. (2020) melaporkan 
sebahagian guru kurang peka terhadap aktiviti pentaksiran yang sesuai. Kekurangan kemahiran guru dalam 
pentaksiran juga menjadi cabaran utama (Halimah & Rozita, 2019). 

Bagi mengatasi kekangan ini, guru disarankan mempelbagaikan bentuk pentaksiran menggunakan 
pendekatan sistematik (Hariatul et al., 2021). Pentaksiran autentik dan pendekatan tematik apabila 
digabungkan mampu memberikan gambaran lebih menyeluruh tentang penguasaan kemahiran lisan murid. 
Kajian ini bertujuan meneroka langkah pelaksanaan pentaksiran autentik kemahiran lisan bahasa Melayu 
berasaskan pendekatan tematik dengan lebih spesifik. Hasil kajian ini diharapkan dapat menyediakan panduan 
praktikal kepada guru untuk meningkatkan amalan pentaksiran bagi kemahiran lisan yang dilaksanakan di 
sekolah rendah.  
 
Sorotan Literatur 
Kesediaan guru untuk menerima perubahan pendidikan dapat ditingkatkan melalui pengetahuan dan 
kemahiran profesional, termasuk melalui latihan yang berfokus kepada amalan pedagogi yang lebih berkesan 
(Sharida et al, 2024). Namun, ketidakselarasan dalam langkah pelaksanaan pentaksiran autentik terus menjadi 
isu utama dalam konteks pendidikan sekolah rendah, walaupun pendekatan ini diakui berpotensi memberikan 
gambaran holistik terhadap pencapaian murid. Kalai (2020) mendapati bahawa guru sering melaksanakan 
langkah pentaksiran secara tidak seragam, menyebabkan kebolehpercayaan proses pentaksiran terjejas. Siti 
Nor Aishah (2019) turut melaporkan bahawa kegagalan guru mengikuti langkah pelaksanaan yang sistematik 
menyebabkan proses pentaksiran menjadi tidak teratur. Norlela dan Shamsuddin (2020) pula menegaskan 
bahawa kebanyakan amalan pentaksiran masih cenderung kepada pendekatan tradisional dengan hanya sedikit 
inovasi diperkenalkan. Kajian-kajian ini, bagaimanapun, tidak memberikan perhatian kepada keperluan 
menyeragamkan langkah-langkah pelaksanaan pentaksiran autentik dalam konteks kemahiran lisan bertema, 
yang memerlukan pendekatan lebih kontekstual dan sistematik. 

Dalam kajian berkaitan pelaksanaan pentaksiran autentik kemahiran lisan bertema, pelbagai cabaran 
telah dikenal pasti. Juliper (2020) serta Rizki et al. (2021) menekankan kekurangan logistik dan infrastruktur, 
khususnya di sekolah rendah, sebagai penghalang utama. Walaupun dapatan ini memberi gambaran tentang 
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halangan fizikal, ia tidak menggariskan langkah spesifik yang boleh diambil oleh guru untuk menangani isu 
kekurangan sumber. Selvi dan Wastika (2020) pula menunjukkan pentingnya perancangan fleksibel dan 
adaptif, terutama dalam situasi pandemik. Namun, kajian ini lebih berfokus kepada pengajaran umum 
berbanding langkah praktikal pelaksanaan pentaksiran autentik dalam suasana pembelajaran harian. Ini 
mencerminkan keperluan kajian lanjut untuk meneliti langkah-langkah pelaksanaan yang mampu mengatasi 
cabaran logistik sambil menyediakan panduan yang lebih terperinci. 

Kajian Syafiqah et al. (2021) menggariskan langkah umum untuk melaksanakan pentaksiran autentik, 
tetapi tidak membincangkan isu keseragaman pelaksanaan antara guru sekolah rendah. Selain itu, kajian ini 
tidak memperincikan bagaimana langkah tersebut boleh diadaptasi mengikut tema pembelajaran atau 
disesuaikan dengan keperluan sekolah di kawasan berlainan, seperti bandar dan luar bandar. Rahmawati 
(2021), walaupun membincangkan pelaksanaan pentaksiran autentik bagi Bahasa Indonesia, tetapi kajian ini 
tidak menyentuh keunikan kemahiran lisan bertema. Pendekatan holistik yang digariskan dalam kajian ini 
kurang menekankan aspek komunikasi lisan dengan tema tertentu, yang mencerminkan jurang dalam literatur 
sedia ada. 

Kajian Firdayu dan Ardipal (2021) serta Rejeki et al. (2020) mendapati bahawa penggunaan bahan 
visual dan media dapat meningkatkan motivasi serta keterlibatan murid, menjadikan pentaksiran lebih 
menarik. Walau bagaimanapun, kajian ini tidak mendalami cabaran seperti kesediaan guru menggunakan 
teknologi atau akses murid kepada alat media. Dalam konteks pengurusan pembelajaran lisan, kajian Nur Anis 
dan Abdul Halim (2020) mendapati guru menghadapi kesukaran mengawal proses pembelajaran. Sementara 
itu, Lee dan Faridah Mydin (2022) serta Dayang Julida dan Muhd Izwan (2021) melaporkan bahawa 
pendekatan pembelajaran berpusatkan murid mampu meningkatkan keterlibatan murid. Namun, kajian-kajian 
ini tidak memberikan panduan terperinci tentang pelaksanaan pendekatan berpusatkan murid dalam kelas 
besar atau dengan kekurangan sumber. 

Kajian Ahmad Burhanuddin (2021) dan Hasibuan serta Irzawati (2020) menekankan kepentingan 
penilaian kendiri dalam pentaksiran autentik bagi membantu murid memahami kekuatan serta kelemahan 
mereka. Namun begitu, langkah-langkah pelaksanaan yang berkesan bagi penilaian kendiri masih kurang 
dibincangkan. Kekurangan ini menunjukkan keperluan panduan lebih sistematik untuk guru melaksanakan 
penilaian kendiri sebagai sebahagian daripada pentaksiran autentik kemahiran lisan bertema. 

Selain itu, Muhammad Noor et al. (2020) pula menegaskan kekurangan garis panduan jelas sebagai 
halangan utama. Kajian oleh Masfarizan dan Mohammed Yusoff (2020) turut melaporkan isu kekangan masa 
yang dihadapi guru, menjadikan pelaksanaan pentaksiran yang mendalam dan berkesan lebih mencabar. 
Walaupun kajian-kajian ini menyoroti cabaran utama seperti pengurusan masa dan keperluan bimbingan, tiada 
penyelesaian konkrit yang ditawarkan. 

Secara keseluruhannya, kajian terdahulu menggariskan pelbagai cabaran seperti kekurangan sumber, 
logistik, waktu, dan garis panduan dalam pelaksanaan pentaksiran autentik. Walaupun wujud panduan umum, 
masih terdapat kekurangan langkah pelaksanaan spesifik yang praktikal serta berstruktur untuk menyokong 
guru dalam konteks kemahiran lisan bertema. Jurang ini memberikan asas kepada kajian ini untuk meneroka 
langkah pelaksanaan pentaksiran autentik yang lebih terarah, sistematik, dan sesuai dengan keperluan 
pendidikan Bahasa Melayu di sekolah rendah. 

 
Metodologi 
Kajian ini merupakan kajian kualitatif menggunakan pendekatan kajian kes pelbagai lokasi (Yin, 2018). 
Kaedah ini dipilih untuk memperoleh gambaran mendalam mengenai pelaksanaan pentaksiran autentik 
kemahiran lisan bahasa Melayu sekolah rendah berasaskan pendekatan tematik (Creswell & Poth, 2018). 
Kajian menggunakan tiga kaedah pengumpulan data iaitu temu bual, pemerhatian, dan analisis dokumen. 
Pendekatan ini selaras dengan saranan Merriam (2009) yang menekankan kepentingan penggunaan pelbagai 
sumber data untuk meningkatkan kesahan dan kebolehpercayaan kajian kualitatif.  

Lokasi kajian melibatkan lima sekolah rendah yang dipilih secara bertujuan dari negeri-negeri yang 
telah melaksanakan projek rintis dan showcase pendekatan tematik di bawah kendalian Kementerian 
Pendidikan Malaysia. Setiap sekolah diwakili seorang guru Bahasa Melayu yang dipilih berdasarkan 
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komitmen dan penglibatan aktif dalam melaksanakan pentaksiran autentik serta pendekatan tematik dalam 
pengajaran. Pemilihan ini bersesuaian dengan pendekatan yang disarankan oleh Patton (2015), yang 
menekankan keperluan pemilihan lokasi dan peserta kajian yang dapat memberi data yang kaya dan relevan. 

Tiga instrumen utama digunakan dalam kajian ini ialah protokol temu bual, senarai semak 
pemerhatian, dan senarai semak analisis dokumen (Creswell, 2014). Protokol temu bual dirangka untuk 
mendapatkan pandangan mendalam daripada peserta tentang amalan dalam pelaksanaan pentaksiran autentik 
(Kvale, 2007). Senarai semak pemerhatian digunakan bagi merekod pemerhatian langsung terhadap 
pelaksanaan aktiviti autentik di dalam bilik darjah (Spradley, 2016), manakala senarai semak analisis dokumen 
membantu menilai dokumen seperti rancangan pelajaran dan bahan pentaksiran (Bowen, 2009). Pemilihan 
instrumen-instrumen ini adalah selaras dengan objektif kajian untuk memahami langkah pelaksanaan 
pentaksiran autentik yang dijalankan. 

Bagi menganalisis data, perisian Nvivo14 digunakan untuk membantu dalam pengurusan data secara 
sistematik dan analisis tematik (Clarke & Braun, 2017). Analisis tematik dijalankan melalui proses kodifikasi 
data yang teliti, melibatkan pengenalpastian tema-tema utama yang mencerminkan fenomena yang dikaji. 
Penggunaan NVivo14 memudahkan pemetaan tema, analisis silang data, dan pengesahan triangulasi data 
(Miles et al., 2014), sekali gus memastikan kebolehpercayaan dan kesahan dapatan kajian. 
  
Dapatan Kajian  
 
1. Latar Belakang Peserta Kajian  
Peserta kajian yang terlibat dalam kajian ini adalah seramai lima orang guru Bahasa Melayu yang dipilih 
secara persampelan bertujuan (Patton 2002) untuk mendapatkan maklumat tentang pelaksanaan pentaksiran 
autentik kemahiran lisan bahasa Melayu sekolah rendah berasaskan pendekatan tematik. Latar belakang 
peserta kajian yang terlibat adalah seperti dalam Jadual 1. 
 

Jadual 1. Latar belakang peserta kajian 
Peserta 
kajian 

Negeri Sekolah Jantina Umur 
(tahun) 

Kelulusan 
akademik 

Opsyen Pengalaman 
mengajar (tahun) 

GBM1 Sarawak SR1 L 53 Ijazah Sarjana 
Muda 

Bahasa 
Melayu 

30 

GBM2 Perak SR2 P 38 Ijazah Sarjana 
Muda 

Bahasa 
Melayu 

13 

GBM3 Kelantan SR3 P 44 Ijazah Sarjana 
Muda 

Bahasa 
Melayu 

23 

GBM4 Melaka SR4 P 51 Ijazah Sarjana Bahasa 
Melayu 

23 

GBM5 Selangor SR5 P 42 Ijazah Sarjana 
Muda 

Bahasa 
Melayu 

15 

 
Jadual 1 menunjukkan profil bagi lima orang peserta kajian yang terlibat dalam kajian ini. Setiap 

peserta kajian mewakili setiap sekolah yang terletak di Sarawak, Perak, Kelantan, Melaka dan Selangor. 
Seorang peserta kajian merupakan guru lelaki dan empat orang lagi merupakan guru perempuan yang berumur 
dalam lingkungan 38 tahun hingga 53 tahun. Kesemua peserta kajian memiliki Ijazah Sarjana Muda dan 
seorang daripada peserta kajian turut memiliki Ijazah Sarjana. Selain itu, kesemua peserta kajian juga 
merupakan guru opsyen Bahasa Melayu dengan pengalaman mengajar melebihi 10 tahun ke atas. Latar 
belakang peserta kajian yang pelbagai ini dapat memperkayakan maklumat agar lebih terperinci dan tepat bagi 
menjawab persoalan kajian sekali gus mencapai objektif kajian.   
 
2. Langkah Pelaksanaan Pentaksiran Autentik  
Pentaksiran autentik kemahiran lisan adalah pentaksiran yang dilaksanakan menerusi aktiviti autentik yang 
dijalankan semasa sesi PdP. Pentaksiran ini dinilai terhadap murid secara terus melalui aktiviti autentik 
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tersebut. Oleh yang demikian, dalam melaksanakan PdP yang berkesan untuk penyediaan ke arah pentaksiran 
autentik kemahiran lisan, beberapa langkah haruslah dititikberatkan. Berdasarkan triangulasi dapatan temu 
bual, pemerhatian dan analisis dokumen yang telah dijalankan terhadap peserta kajian, terdapat empat langkah 
pelaksanaan aktiviti autentik iaitu (a) perancangan, (b) pelaksanaan, (c) penilaian dan (d) refleksi guru. 

Jadual 2. Langkah pelaksanaan pentaksiran 
Bil. Langkah pelaksanaan Dapatan utama (Temu bual) Dapatan Sokongan 

GBM1 GBM2 GBM3 GBM4 GBM5 Pemerhatian Analisis 
Dokumen 

a)   Perancangan 
 • Membuat rujukan / / / / / - / 
 • Objektif PdP - / / / / - / 
 • Pemilihan tema / / / - / - / 
 • Bilangan murid / / / / / - - 
 • Aras murid / / / / / - - 
 • Lokasi / / / / / / - 
 • Bahan bantu belajar / / / / / / / 
 • Makluman awal  / / / / / / / 
b)     Pelaksanaan  
 • Set Induksi / / / / / / / 
 • Aktiviti kumpulan / / / / / / / 
 • Aktiviti individu / / - - / / / 
 • Aktiviti berpasangan / / / / / / / 
 • Penutup - / / - / / / 
c) Penilaian  
 • Penilaian Guru / / / / / / / 
 • Penilaian Rakan - / / / / / / 
 • Penilaian Kendiri - - / - - / / 
d) Refleksi guru 
 • Maklum balas aktiviti  - / / / - - - 
 • Aktiviti intervensi - / / - - - / 

 
Perancangan  
Perancangan yang teliti dan rapi adalah elemen penting dalam memastikan pelaksanaan aktiviti autentik 
berjalan dengan lancar. Dalam konteks pentaksiran autentik kemahiran lisan Bahasa Melayu berasaskan 
pendekatan tematik, peserta kajian menekankan beberapa aspek utama dalam merancang aktiviti. Berdasarkan 
temu bual yang dijalankan, lapan perkara utama yang dinyatakan oleh peserta kajian mengenai langkah 
perancangan aktiviti iaitu, membuat rujukan, objektif PdP, pemilihan tema, bilangan murid, aras murid, lokasi, 
bahan bantu dan makluman awal.  

Dapatan kajian menunjukkan bahawa dalam merancang aktiviti, langkah pertama yang diambil oleh 
peserta kajian adalah membuat rujukan terlebih dahulu. Peserta kajian merujuk dokumen seperti DSKP, RPT, 
dan buku teks untuk memastikan objektif pembelajaran yang jelas. Menurut peserta kajian, DSKP, yang 
mengandungi elemen seperti standard kandungan, standard pembelajaran, dan standard prestasi adalah 
rujukan utama dalam menentukan elemen-elemen pengajaran dan pembelajaran (PdP) seperti contoh dapatan 
temu bual berikut.  

 
“Biasa saya akan buat rujukan dulu, rujuk buku teks, RPT, DSKP untuk tentukan objektif pembelajaran.” 

(TB/GBM5/SR5) 
 
Peserta kajian juga menyatakan bahawa objektif yang ditentukan adalah berdasarkan standard 

pembelajaran yang perlu dicapai. Objektif PdP ini menjadi panduan utama dalam menentukan aktiviti autentik 
yang sesuai untuk dilaksanakan. Analisis dokumen yang dilakukan terhadap RPH, RPT, dan DSKP 
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mengesahkan bahawa objektif yang tercatat pada RPH selaras dengan standard kandungan dan pembelajaran 
dalam RPT dan DSKP. 

 
“Dalam merancang sesuatu aktiviti pentaksiran, saya akan menentukan objektif pentaksiran selaras dengan 
Standard Pembelajaran yang hendak dicapai.” 

(TB/GBM2/SR2) 
 

Pemilihan tema adalah langkah penting dalam perancangan aktiviti autentik berasaskan pendekatan 
tematik. Tema biasanya dipilih lebih awal dan dicatat dalam RPT, dengan persetujuan daripada beberapa guru 
mata pelajaran yang terlibat. Pemilihan tema ini selaras dengan apa yang tercatat dalam dokumen RPH dan 
RPT, yang menunjukkan hubungan antara tema yang dirancang dengan pencapaian standard pembelajaran. 

 
“Jadi tema ini telah dipersetujui oleh semua guru mata pelajaran yang bergabung pada minggu tersebut. Jadi 
kita ikut lah tema tersebut.” 

(TB/GBM5/SR5) 
 

Dalam merancang pentaksiran kemahiran lisan, aspek bilangan murid dan aras kebolehan murid juga 
sangat penting. Aktiviti autentik yang dirancang haruslah sesuai dengan jumlah dan tahap kebolehan murid 
bagi memastikan kesesuaian dan keberkesanan pelaksanaan. Pemerhatian menunjukkan bahawa aktiviti sering 
kali diubah mengikut bilangan murid yang terlibat, dan ia juga dipertimbangkan berdasarkan tahap kebolehan 
murid. 

 
“Saya tentukan murid yang terlibat dengan aktiviti tersebut, sama ada libatkan semua murid atau murid yang 
saya nak tafsir sahaja.” 

(TB/GBM3/SR3) 
“Untuk merancang, saya mengambil kita tahap murid, kebolehan dia, penguasaan dia....” 

(TB/GBM4/SR4) 
 

Selain itu, pemilihan lokasi aktiviti juga dipertimbangkan mengikut keperluan aktiviti tersebut. Lokasi 
yang sesuai penting bagi kelancaran pelaksanaan, dan peserta kajian menyatakan bahawa aktiviti yang 
memerlukan ruang yang lebih luas seperti permainan bahasa akan dijalankan di luar bilik darjah. Pemerhatian 
mengesahkan bahawa sesetengah aktiviti dijalankan di ruang yang lebih luas seperti dewan serba guna. 

 
“Biasanya saya laksanakan aktiviti di dalam kelas. Tapi ada juga saya bawa murid keluar misalnya ke 
perpustakaan, tapak perhimpunan ke.” 

(TB/GBM3/SR3) 
 

Bahan bantu mengajar yang sesuai dengan tahap kebolehan murid juga merupakan elemen penting 
dalam perancangan. Peserta kajian menunjukkan bahawa bahan yang digunakan hendaklah relevan dan 
diperoleh daripada pelbagai sumber, termasuk yang dibeli, disediakan sendiri, atau dibawa oleh murid. Ini 
juga disokong oleh pemerhatian yang menunjukkan penggunaan bahan bantu mengajar yang telah dicatat 
dalam RPH. 

 
“Dalam proses ini kita ambil kira, bahan yang kita nak guna...Bahan yang kita gunakan itu sumbernya dari 
mana, sesuai atau tidak dengan tahap murid kita.” 

(TB/GBM1/SR1) 
 

Makluman awal kepada murid mengenai aktiviti yang akan dijalankan adalah penting untuk 
memastikan mereka dapat membuat persediaan yang diperlukan. Makluman awal juga memudahkan 
pelaksanaan PdP kerana murid sudah bersedia dengan bahan yang diperlukan. Pemerhatian menunjukkan 
bahawa makluman awal ini telah dilakukan oleh peserta kajian sebelum aktiviti bermula, membolehkan murid 
dan guru membuat persediaan dengan baik. 
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“Saya akan maklumkan kepada murid tentang aktiviti ini awal supaya murid itu bersedia…” 
(TB/GBM3/SR3) 

 
Secara keseluruhannya, dapatan kajian ini menunjukkan bahawa perancangan yang teliti dan 

terperinci, meliputi aspek seperti membuat rujukan, menetapkan objektif PdP, memilih tema, menentukan 
bilangan dan aras murid, memilih lokasi, menyediakan bahan bantu mengajar, serta memberi makluman awal 
kepada murid adalah langkah penting untuk memastikan kejayaan pelaksanaan aktiviti autentik kemahiran 
lisan. 
 
Pelaksanaan  
Pelaksanaan aktiviti pentaksiran autentik kemahiran lisan adalah satu sesi Pengajaran dan Pembelajaran (PdP) 
yang dijalankan dengan mengadakan aktiviti autentik kemahiran lisan berasaskan pendekatan tematik. Aktiviti 
autentik yang dilaksanakan ini bertujuan untuk menilai kemahiran lisan murid secara langsung. Hasil dapatan 
kajian menunjukkan terdapat lima langkah yang dinyatakan oleh peserta kajian dalam pelaksanaan aktiviti 
pentaksiran autentik tersebut iaitu set induksi, aktiviti individu, aktiviti berkumpulan, aktiviti berpasangan dan 
penutup.  

Pelaksanaan aktiviti pentaksiran autentik kemahiran lisan dimulakan dengan langkah set induksi, yang 
merupakan langkah penting untuk menarik perhatian murid serta mempersiapkan mereka untuk pembelajaran 
yang akan dilakukan. Dalam langkah ini, murid diperkenalkan dengan tema, tajuk, dan objektif pembelajaran 
yang telah dirancang. Menurut peserta kajian, set induksi bukan sahaja untuk menghubungkan pengetahuan 
sedia ada murid dengan tema pembelajaran, tetapi juga untuk membangkitkan minat murid terhadap sesi PdP 
tersebut. Dalam pelaksanaannya, aktiviti seperti simulasi, nyanyian, soal jawab, dan bicara tentang gambar 
sering digunakan, seperti yang tercatat dalam dokumen RPH yang menunjukkan bahawa aktiviti set induksi 
adalah langkah pertama yang dirancang oleh guru dalam setiap sesi PdP. 

 
“Kadang-kadang saya mulakan PdP saya dengan menyanyi untuk naikkan semangat murid belajar.” 

(TB/GBM3/SR3) 
 
Seterusnya, aktiviti berkumpulan menjadi pilihan utama dalam pelaksanaan pentaksiran autentik 

kemahiran lisan. Aktiviti ini memberi peluang kepada murid untuk berinteraksi, berbincang, dan berkongsi 
idea dengan rakan-rakan mereka. Dalam pembentukan kumpulan, peserta kajian menyatakan bahawa murid 
tidak dipisahkan mengikut aras kebolehan, sebaliknya mereka dibiarkan bercampur bagi memastikan 
perbincangan yang lebih inklusif. Dapatan pemerhatian menunjukkan bahawa aktiviti berkumpulan dijalankan 
dengan pelbagai cara, seperti yang dicatat dalam dokumen RPH yang mendokumentasikan aktiviti 
berkumpulan sebagai langkah penting dalam PdP. 

 
“Dalam saya tentukan kumpulan murid ni, biasanya dalam kumpulan tu, tak semua budak pandai. Saya suka 
campur budak pandai dan budak kurang pandai.” 

(TB/GBM1/SR1) 
 
Di samping itu, aktiviti individu juga diadakan untuk memberi peluang kepada murid menunjukkan 

kemahiran lisan mereka secara individu. Aktiviti seperti bercerita, bersoal jawab, dan menyuarakan pendapat 
dilaksanakan untuk menilai kemampuan murid dalam menyampaikan idea mereka secara bebas. Pemerhatian 
terhadap sesi PdP menunjukkan bahawa aktiviti ini memberikan murid ruang untuk berbicara dan 
menyampaikan pandangan mereka, yang seterusnya disokong oleh catatan dalam dokumen RPH yang 
memperlihatkan pelaksanaan aktiviti individu secara terancang. 
 

“Untuk bercerita, saya biasanya akan membuat secara individu atau berpasangan.” 
(TB/GBM2/SR2) 
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Selain itu, aktiviti berpasangan turut dilaksanakan mengikut kesesuaian aktiviti yang dijalankan. 
Aktiviti seperti main peranan, simulasi, dan lakonan sering dilaksanakan dalam pasangan bagi membolehkan 
murid berkolaborasi dan mengasah kemahiran komunikasi mereka. Peserta kajian menyatakan bahawa aktiviti 
berpasangan membantu murid berinteraksi dengan lebih dekat dan memperkukuh kefahaman mereka terhadap 
tema yang dipelajari. Pemerhatian dan analisis dokumen juga menunjukkan bahawa aktiviti berpasangan 
dirancang dengan teliti dalam setiap sesi PdP bagi memudahkan proses pentaksiran kemahiran lisan. 
 

“Biasanya kalau buat main peranan, simulasi, lakonan ni, saya biasa akan buat secara berpasangan, paling 
ramai pun lima watak dalam satu cerita....” 

(TB/GBM4/SR4) 
 
Akhir sekali, setiap sesi PdP diakhiri dengan langkah penutup yang bertujuan untuk mengukuhkan 

pemahaman murid terhadap isi pelajaran. Penutup juga memastikan sesi PdP ditamatkan dengan cara yang 
menarik dan memberikan kesan positif kepada murid. Dalam pelaksanaannya, aktiviti penutup boleh 
dilakukan dalam pelbagai bentuk, seperti soal jawab atau aktiviti didik hibur. Dapatan pemerhatian dan 
analisis dokumen menyokong kenyataan ini dengan menunjukkan bahawa aktiviti penutup sering 
dilaksanakan dengan berkesan, seperti nyanyian atau interaksi ringkas dengan murid untuk memastikan 
mereka memahami pembelajaran yang telah disampaikan. 
 

“Sekurang-kurangnya saya boleh mengajak murid untuk menyanyi sebelum menamatkan sesi PdP.” 
(TB/GBM5/SR5) 

 
Langkah pelaksanaan pentaksiran autentik kemahiran lisan bermula dengan set induksi bagi menarik 

perhatian murid sebelum terlibat dalam aktiviti berkumpulan, berpasangan dan individu untuk membina 
keyakinan serta mengasah kemahiran lisan secara progresif. Proses ini diakhiri dengan penutup bagi 
memperkukuh pembelajaran. Pendekatan berstruktur ini memastikan pentaksiran autentik berjalan secara 
menyeluruh dan berkesan. 
 
Penilaian  
Pentaksiran autentik kemahiran lisan yang berkesan adalah merangkumi sesi penilaian yang dibuat terhadap 
hasil mahu pun pelaksanaan aktiviti itu sendiri. Penilaian ini dinyatakan oleh peserta kajian menerusi sesi 
temu bual yang dijalankan. Hasil temu bual dan dapatan sokongan daripada sesi pemerhatian dan analisis 
dokumen mendapati terdapat tiga jenis penilaian yang dilaksanakan semasa sesi aktiviti autentik kemahiran 
lisan iaitu penilaian guru, rakan sebaya dan kendiri.  

Menurut peserta kajian, penilaian guru melibatkan pengamatan dan pencatatan setiap aspek kemahiran 
lisan yang dinilai. Pujian dan teguran yang diberikan oleh peserta kajian semasa aktiviti autentik dijalankan 
menunjukkan bahawa mereka memberi perhatian terhadap penguasaan murid. Pemerhatian mendapati peserta 
kajian melakukan penilaian terhadap penguasaan dan hasil kerja murid. Selain itu, analisis dokumen 
menunjukkan adanya catatan dalam RPH, yang mencatat tahap penguasaan kemahiran lisan murid sebagai 
sebahagian daripada proses pentaksiran. Penilaian guru ini berlaku semasa sesi PdP berlangsung dan berfokus 
kepada pengukuran terhadap pencapaian murid mengikut standard prestasi yang telah ditetapkan. 
 

“Kita tengok kita nilai.... Kemahiran lisan ni kita uji semasa PdPc berlangsung, semasa murid mengikuti PdPc 
berkenan.” 

(TB/GBM4/SR4) 
 

Penilaian rakan juga dilaksanakan bagi memberikan peluang kepada murid lain untuk memberi komen 
dan ulasan terhadap persembahan atau hasil kerja yang ditunjukkan oleh rakan mereka. Penilaian ini bertujuan 
memberikan panduan kepada murid untuk meningkatkan mutu hasil kerja mereka. Pemerhatian mendapati 
peserta kajian meminta murid memberikan komen terhadap persembahan yang disampaikan oleh murid lain. 
Penilaian rakan ini boleh dilaksanakan dalam bentuk lisan atau menggunakan alat bantu seperti kad penanda. 
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RPH juga mencatatkan penilaian rakan sebagai salah satu aktiviti yang dirancang dan dilaksanakan dalam sesi 
PdP. 
 

“Selepas itu, murid-murid yang menjadi penonton, kita boleh minta mereka untuk memberikan komen atau pun 
ulasan selepas aktiviti dijalankan.” 

(TB/GBM2/SR2) 
 

Penilaian kendiri pula dilaksanakan semasa aktiviti berlangsung, dengan murid menilai diri mereka 
sendiri mengenai perasaan dan kepuasan terhadap hasil kerja mereka. Pemerhatian menunjukkan bahawa 
peserta kajian menggunakan kad untuk menunjukkan penilaian murid terhadap diri mereka sendiri. Catatan 
dalam RPH juga menyokong dapatan ini dengan jelas menunjukkan bahawa penilaian kendiri dilaksanakan 
sebagai sebahagian daripada aktiviti autentik kemahiran lisan. 
 

“Biasanya saya juga akan meminta murid yang berlakon tadi untuk menilai diri sendiri sama ada berpuas hati 
atau tidak dengan lakonan tersebut.” 

(TB/GBM3/SR3) 
 

Langkah penilaian dalam pentaksiran autentik melibatkan penilaian guru, rakan sebaya dan kendiri 
bagi memastikan pentaksiran lebih holistik dan berkesan. Penilaian guru memberi maklum balas profesional, 
penilaian rakan sebaya membolehkan murid belajar melalui pemerhatian dan interaksi, manakala penilaian 
kendiri mendorong refleksi serta kesedaran terhadap kekuatan dan aspek yang perlu diperbaiki. Pendekatan 
bersepadu ini membantu meningkatkan kefahaman dan penguasaan kemahiran lisan secara berterusan. 
 
Refleksi Guru  
Dalam sesuatu pelaksanaan sesi PdP yang dijalankan, refleksi guru adalah satu elemen penting bagi menjadi 
penanda aras keberkesanan dan kejayaan aktiviti terbabit. Dapatan ini menunjukkan terdapat dua elemen 
dalam refleksi yang harus dititikberatkan oleh seorang guru iaitu maklum balas aktiviti dan intervensi. 
 Dapatan kajian menunjukkan bahawa maklum balas yang diberikan secara langsung semasa aktiviti 
autentik dijalankan sangat penting dalam menilai kejayaan dan keberkesanan aktiviti tersebut. Peserta kajian 
menyatakan bahawa pencapaian murid yang dipamerkan semasa aktiviti berlangsung memberikan gambaran 
jelas tentang sejauh mana aktiviti tersebut berjaya. Maklum balas ini menjadi salah satu bentuk refleksi bagi 
guru, kerana ia memberi maklumat langsung tentang tahap keberkesanan aktiviti. Dengan adanya maklum 
balas tersebut, guru dapat merancang penambahbaikan dalam pelaksanaan aktiviti autentik kemahiran lisan 
pada masa akan datang. Maklum balas ini juga memudahkan guru untuk mengenal pasti elemen-elemen yang 
perlu ditingkatkan dalam aktiviti yang akan datang.  
 

 “Kita cikgu juga mudah nak dapat feedback kejayaan aktiviti yang kita laksanakan, sebab murid tunjuk hasil 
pembelajaran terus pada masa tersebut.” 

(TB/GBM4/SR4) 
 
 Selain itu, refleksi aktiviti autentik juga penting dalam menentukan bentuk intervensi yang boleh 
dilaksanakan selepas aktiviti tersebut. Peserta kajian menjelaskan bahawa guru perlu melaksanakan intervensi 
melalui aktiviti pengayaan dan pemulihan berdasarkan tahap penguasaan murid terhadap aktiviti yang telah 
dilaksanakan. Analisis dokumen pada RPH mendapati catatan yang menunjukkan ruangan untuk "Pemulihan: 
Pengukuhan: Pengayaan" di bahagian bawah, yang membuktikan bahawa aktiviti intervensi dirancang 
berdasarkan keperluan murid. Ruangan ini membuktikan bahawa peserta kajian menyediakan tempat bagi 
mencatat intervensi yang perlu dilakukan setelah aktiviti autentik dilaksanakan. Oleh itu, refleksi guru tidak 
hanya berfungsi sebagai penilaian terhadap keberkesanan aktiviti, tetapi juga sebagai panduan untuk 
merancang langkah intervensi yang sesuai. 
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 “Dan guru juga boleh melakukan intervensi selepas itu. Apakah aktiviti yang boleh dilakukan untuk murid 
sederhana dan lemah tadi.” 

(TB/GBM2/SR2) 
 
 Refleksi guru dalam pentaksiran autentik bertujuan bagi menambah baik pelaksanaan pengajaran serta 
pentaksiran. Maklum balas daripada aktiviti membantu guru menilai keberkesanan strategi yang digunakan, 
manakala intervensi dirancang untuk memperbaiki kelemahan murid serta memperkukuh penguasaan 
kemahiran lisan. Proses refleksi ini memastikan penambahbaikan berterusan dalam pelaksanaan pentaksiran 
autentik yang lebih efektif dan bermakna. 
 
Perbincangan  
Dalam usaha untuk memahami dan melaksanakan pentaksiran autentik kemahiran lisan secara efektif, 
langkah-langkah pelaksanaan aktiviti autentik ini haruslah difahami dan diketahui dengan terperinci. 
Berdasarkan dapatan kajian yang telah dijalankan, terdapat empat langkah utama yang perlu dititikberatkan 
dalam pelaksanaan pentaksiran autentik kemahiran lisan berasaskan pendekatan tematik iaitu perancangan 
aktiviti, pelaksanaan aktiviti, penilaian aktiviti, dan refleksi guru.  

Perancangan yang teliti dan rapi adalah kunci dalam melaksanakan aktiviti autentik yang berkesan. 
Hal ini mendukung pendapat Ahmad Burhanuddin (2021) yang menyatakan bahawa aktiviti lisan perlu 
dirancang dan dijadikan rutin agar murid dapat meningkatkan penguasaan kemahiran lisan. Terdapat beberapa 
aspek penting yang perlu dipertimbangkan dalam perancangan ini iaitu membuat rujukan, menentukan 
objektif, tema, bilangan murid, aras murid, lokasi, bahan bantu mengajar serta makluman awal kepada murid. 
Dapatan kajian Ashma dan Wan Muna Ruzanna (2023) juga mendapati bahawa guru Bahasa Melayu telah 
membuat perancangan pentaksiran yang jelas menunjukkan guru sentiasa bersedia sebelum membuat sebarang 
pentaksiran.  

Di samping itu, bagi langkah pelaksanaan pula, pentaksiran autentik ini haruslah dilaksanakan dalam 
suasana yang kondusif dan autentik. Set induksi dan penutup yang menarik dapat memberangsangkan murid 
untuk mengikuti sesi PdP dengan lebih efisien. Andi Achru (2019) ada menyatakan bahawa minat murid 
terhadap pembelajaran mampu menjadikan tumpuan dan perhatian murid lebih tinggi dalam menerima sesuatu 
pembelajaran. Bagi aktiviti pula, kajian mendapati aktiviti berkumpulan merupakan pilihan utama para guru 
dalam melaksanakan pentaksiran autentik. Aktiviti secara berkumpulan dapat mewujudkan interaksi aktif 
murid dengan rakan dan guru di dalam bilik darjah. Hal ini sebenarnya nampak lebih berkesan apabila 
melibatkan kognitif dan sosial murid dalam melaksanakan aktiviti tersebut. Hal ini selari dengan dapatan Lee 
dan Faridah (2022) yang mendapati aktiviti berpusatkan murid dapat membantu mewujudkan suasana 
pembelajaran yang aktif dan menyeronokkan.  

Bagi langkah penilaian pula, penilaian guru, penilaian rakan sebaya dan penilaian kendiri penting 
untuk dilaksanakan. Unsur ganjaran dan pujian yang diselitkan oleh guru dalam membuat penilaian ini dapat 
menjadikan murid lebih bermotivasi untuk melibatkan diri dalam aktiviti autentik yang dijalankan. Nur 
Afriyah dan Alexander (2022) ada menyatakan bahawa pujian merupakan satu ganjaran yang dapat 
mempengaruhi murid untuk lebih bersemangat dan bersaing dengan sihat antara satu sama lain. Bentuk 
penilaian ini juga sebagai penanda aras kepada murid untuk mengetahui tahap penguasaan kemahiran lisan 
serta kejayaan hasil kerja yang telah dilakukan bagi memenuhi keperluan aktiviti tersebut. Manakala penilaian 
rakan serta kendiri ini sememangnya dapat membantu murid untuk memperbaiki kelemahan dalam kemahiran 
lisan bahasa Melayu khususnya. Kajian Ahmad Burharuddin (2021) serta Hasibun dan Irzawati (2020) turut 
menekankan kepentingan penilaian kendiri dalam membantu murid meningkatkan kemahiran lisan secara 
berkesan.  

Di samping itu, refleksi guru juga penting dalam menentukan tindakan susulan yang perlu diambil bagi 
memantapkan pentaksiran autentik kemahiran lisan berasaskan pendekatan tematik ini. Kajian Zaim et al. 
(2019) melaporkan bahawa refleksi guru adalah kunci untuk memastikan aktiviti autentik dijalankan dengan 
lebih berkesan, terutama dalam menilai sejauh mana murid dapat mengaplikasikan kemahiran lisan dalam 
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konteks bertema. Guru disarankan untuk membuat refleksi bagi mendapatkan maklum balas kejayaan aktiviti 
atau sebaliknya serta merancang aktiviti intervensi yang perlu dijalankan.  
 Sesungguhnya, dapatan ini dapat menutup jurang dalam model Pentaksiran Bilik Darjah (KPM, 2019), 
yang sering kali berfokus kepada aktiviti pentaksiran yang bersifat formal dan terhad kepada bilik darjah, 
tanpa menghubungkannya dengan situasi kehidupan sebenar. Model PBD sedia ada cenderung menumpukan 
kepada hasil akhir pentaksiran, manakala dapatan kajian ini menekankan kepentingan proses sepanjang 
pelaksanaan pentaksiran autentik, termasuk elemen perancangan bertema dan refleksi guru. Dengan 
memperkukuh pendekatan PBD melalui langkah-langkah autentik bertema yang diperincikan dalam kajian 
ini, model ini dapat ditingkatkan untuk memberikan penilaian yang lebih holistik dan kontekstual. 

Kesimpulannya, pelaksanaan pentaksiran autentik kemahiran lisan Bahasa Melayu berasaskan 
pendekatan tematik di sekolah rendah memberikan implikasi yang signifikan terhadap guru, murid, dan 
pembuat dasar. Bagi guru, pentaksiran ini mendorong mereka untuk meningkatkan kemahiran 
profesionalisme, khususnya dalam merancang aktiviti pembelajaran yang lebih autentik dan relevan dengan 
kehidupan murid. Guru juga perlu memahami dengan mendalam kaedah penilaian autentik yang menilai 
murid secara holistik, termasuk aspek kognitif, afektif, dan psikomotor. Bagi murid, pendekatan ini 
memperkasa mereka melalui pengalaman pembelajaran yang lebih bermakna, memberi ruang kepada ekspresi 
idea secara kreatif, serta meningkatkan kemahiran komunikasi secara realistik dalam konteks kehidupan 
sebenar. Dari sudut pembuat dasar, pentaksiran ini menuntut penyediaan garis panduan yang komprehensif 
serta sokongan sumber seperti latihan guru dan bahan rujukan untuk memastikan pelaksanaannya seragam 
dan efektif di seluruh sekolah rendah. Pendekatan ini juga menuntut penilaian semula dasar pendidikan untuk 
memastikan kesesuaian sistem pentaksiran dengan kehendak pendidikan abad ke-21 yang menitikberatkan 
kemahiran insaniah dan penguasaan bahasa. 

Kesimpulan  
Pelaksanaan pentaksiran autentik bagi kemahiran lisan Bahasa Melayu berasaskan pendekatan tematik 
merupakan langkah penting dalam meningkatkan kualiti pentaksiran, khususnya dalam kemahiran lisan. 
Pendekatan tematik ini memberi peluang kepada murid untuk mengaplikasikan pengetahuan bahasa dalam 
konteks yang lebih nyata dan bermakna, sekali gus menggalakkan pembelajaran yang lebih interaktif dan 
kritikal. Untuk memastikan keberkesanan pelaksanaan pentaksiran autentik, langkah-langkah yang betul perlu 
diikuti dalam melaksanakan aktiviti autentik. Pentaksiran ini, yang berkait rapat dengan kehidupan dunia 
sebenar murid, berupaya meningkatkan kemahiran komunikasi mereka, memberikan peluang untuk berlatih 
dan menggunakan bahasa dalam situasi yang pelbagai dan menarik.  

Selain itu, kajian lanjutan boleh dilaksanakan untuk membangunkan modul latihan guru atau garis 
panduan yang lebih komprehensif dan bersifat praktikal, sebagai rujukan utama bagi guru Bahasa Melayu 
dalam melaksanakan pentaksiran autentik secara efektif. Modul ini perlu merangkumi panduan langkah demi 
langkah pelaksanaan pentaksiran autentik, contoh aktiviti autentik yang relevan dengan kemahiran lisan, dan 
kriteria pentaksiran yang jelas bagi memudahkan guru memahami dan melaksanakannya. Selain itu, kajian 
juga perlu memberi perhatian kepada pembangunan model atau kerangka pelaksanaan yang boleh digunakan 
secara meluas, termasuk dalam konteks murid dengan pelbagai tahap kebolehan dan latar belakang. 
Seterusnya, perlu ada inisiatif untuk menjalankan kajian empirikal yang lebih mendalam tentang keberkesanan 
modul atau garis panduan tersebut dalam meningkatkan amalan guru dan pencapaian murid. Kajian ini juga 
boleh diperluaskan kepada pembangunan alat pentaksiran digital yang dapat menyokong pentaksiran autentik, 
terutama dalam memastikan penyesuaian kepada keperluan pendidikan abad ke-21. Oleh itu, adalah 
disarankan agar kementerian, institusi pendidikan, dan penyelidik berganding bahu untuk memperkasa 
pembangunan sumber dan alat sokongan ini, sekali gus memastikan pentaksiran autentik ini dapat 
diperluaskan dan dioptimumkan dalam sistem pendidikan.  

          
Penghargaan: Sokongan kewangan daripada Kementerian Pendidikan [KPM.BT.700-30/21/26(3)] amat 
dihargai. Selain itu, kajian ini juga boleh dianggap sebagai kesinambungan penyelidikan yang dijalankan pada 
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tahun sebelumnya. Oleh itu, penyelidik merakamkan penghargaan tulus kepada institusi-institusi dan pihak-
pihak yang terlibat yang telah memberikan sokongan sehingga berjaya melaksanakan kajian ini. 
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