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Abstracts 

 
The Islamic media have been playing a prominent role in the Kurdish people's awareness in 

the Iraq Kurdistan Region in various facets of life. On the assumption that Media are a real 

power which are able to steer the nation toward different behaviors, the researcher will study 

the reality of the Islamic Media in Kurdistan Region of Iraq through exploring two models of 

Islamic media in the region. According to the questionnaire conducted by the Non-

governmental Iraq Civil Society Program Organization (ICSP) from 10
th

 of March to 10
th

 of 

April 2007, the Islamic visual media had the priority of the most influential media institutions 

in Kurdistan Region; As a result, that promotes   the researcher to carry out an empirical 

study- a questionnaire in which viewers give their views to indicate the role of the Islamic 

media in enlightenment viewers- of two samples of the Islamic visual media; (UTV) Dohuk 

local channel, and (UTV) Erbil local channel respectively ,using comprehensive questions to 

nine themes concluded with a correlation matrix. The research has proved the existence of 

dozens of various Islamic media institutions in the region, including institutions that are 

specialized in concentrating on a specific aspect of life or a specific class of society. The 

research recommends that these institutions be provided with advanced media equipment, 

necessary supplies and adequate funds so that they will be able to communicate their message 

perfectly. 

 

Keynotes: Islamic visual media, Kurdistan Region, Erbil TV,  Dohuk TV, Islamic media 

institutiony 
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 ملخص البحث
 
 وبعد : الصَّلاة والسَّلاـ على رسولو الأمينو ربِّ العابؼين، وابغمد لله الرَّبضن الرَّحيم، بسم الله 

 
من و ، ابؼختلفة ابغياةوفي مناحي  في توعية أبناء الأمَّة الكورديَّة في إقليم كوردستاف العراؽ بارزاً  لعب الإعلاـ الإسلاميُّ دوراً لقد 

 منطلق أفَّ للإعلاـ سلطةً حقيقيَّة تتحكَّم في توجيو أبناء الأمة نحو السُّلوكيات ابؼختلفة يدرس الباحث واقع الإعلاـ الإسلاميِّ في
تأتي مؤسَّسات الإعلاـ الإسلاميِّ ابؼرئيِّ في حيث  ،من نماذج الإعلاـ الإسلاميِّ ابؼرئيِّ إقليم كوردستاف العراؽ من خلاؿ نموذجين 

 (ICSP)منظَّمة المجتمع ابؼدنيِّ العراقيِّ الاستبانة التي قامت بها  اظهرتهأقاطبةً وفقاً بؼا ابؼؤثرة في الإقليم مقدمة ابؼؤسَّسات الإعلاميَّة 
بارزين عن أنموذجين بدراسةٍ تطبيقيَّة القياـ بفا حدا بالباحث إلى  ـ،10/4/2007إلى  ـ10/3/2007غير ابغكومية في الفترة من 

دلي فيها دىوؾ الأرضيتين من خلاؿ استبانةٍ ي (UTV)أربيل وقناة  (UTV)الإسلاميِّ ابؼرئيِّ في الإقليم هما قناة من الإعلاـ 
موزعةٍ على تسعة بؿاور شاملةٍ سئلةٍ أتبعاً لذلك وبالاستعانة ب في تبصير ابؼشاىدينالإعلاـ الإسلاميِّ  بياف دورل آرائهمبابؼشاىدوف 

من بينها مؤسَّساتٌ العشرات من ابؼؤسَّسات الإعلاميَّة الإسلاميَّة ابؼتنوِّعة  في الإقليم، حيث يوجد بـتتمة بدصفوفة معامل الارتباط
، بؽايوصي البحث بتوفير الأجهزة وابؼستلزمات الإعلاميَّة ابؼتطوِّرة لذا  شريحةٍ بؿدَّدةٍ متخصِّصةٌ في الاىتماـ بجانبٍ حياتيٍّ معيٍن أو 

 .على أتمِّ وجو لتتمكَّن من إيصاؿ رسالتهاوالقدر الكافي من الأمواؿ التي برتاج إليها 
 

المؤسَّسات الإعلاميَّة  ،دهوك تلفزيونتلفزيون أربيل، إقليم كوردستان، الكلمات الأفتتاحيَّة هي: الإعلام الإسلاميُّ المرئيُّ، 
 الإسلاميَّة
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 المقدمة
 

من أبرز  1"1/4/2004 التي تأسَّست فيدىوؾ  (UTV) ، و16/3/1993 التي تأسَّست في أربيل (UTV)قناة "من  تعتبر كلٌ 
اد الإسلاميِّ الكوردستانيالقنوات الإسلاميَّة العاملة في إقليم كوردستاف، وهما تنتمياف إلى باقة ابؼؤسَّسات   الإعلاميَّة التَّابعة للابرِّ

قناة يها ف تبثُّ منطقتين مهمَّتين وهما منطقة سوراف التي  تبثُّ المحطَّتاف من، التي حازت على ابؼرتبة الأولى وفقا بؼا أظهرتها استبانة 
(UTV)  يها قناة ف تبثُّ التي التي تعتبر عاصمةً لإقليم كوردستاف، ومنطقة بهديناف و بؿافظة أربيل من مركز أربيل(UTV )دىوؾ 

منظمة المجتمع ابؼدنيِّ العراقيِّ التي حصلت عليها ابؼدينة الكبرى فيها، وقد أظهرت النتائج  التي تعبربؿافظة دىوؾ من مركز 
(ICSP)2 ابؼركز الأوؿ من بين قنوات الإقليم قاطبةً من  برتل المحطَّتين ىاتين تتضمن ىذه الباقة التيأف أثبتت  من خلاؿ استبانتها

في الإعلاـ إفَّ الوقوؼ على نقاط القوة والضُّعف ، ينابؼستقبلهور في بصبالغ الأثير تَّ الالإقباؿ ابعماىيري عليهما و حجم ث حي
كتابة ىذه الصَّفحات الدافع للباحث في   كاف  فيو وتلافي الأخطاء ومواطن الضُّعف لتَّحليل بغية تنميتووالدراسة باالإسلاميِّ 

تبر من الواجبات التي تع ى الإعلاـ الإسلاميِّ في الإقليملأجل ابؼساهمة في رفع مستو  ،دانيٍّ على عيِّنةٍ من كلِّ قناةبدسحٍ مي مستعيناً 
من رأى منكم منكراً فليغره بيده،  "م(:ى الله عليو وسلَّ قاً لقولو )صلَّ تطبيو  وطنوساسيَّة ابؼلقاة على الفرد ابؼسلم الصالح لأمتو و الأ

 .3فإف لم يستطع فبلسانو، فإف لم يستطع فبقلبو، وذلك أضعف الإيداف"
 

 نبذةٌ عن إقليم كوردستان العراق
 

ويصل في شمالو  4والعراؽ وإيراف وسوريا،"إقليم كوردستاف العراؽ جزء من "أرض كوردستاف ابؼقسَّمة بين أربع دوؿ ىي تركيا 
 قليم كوردستاف ما يلي:إوسيَّة، وجاء في كتاب دليلك إلى الشَّرقيِّ إلى بصهوريَّة أرمينيا الرُّ 

 
ة "يقع الإقليم في القسم ابعنوبيِّ الغربيِّ من قارة آسيا، يحده شمالًا تركيا، ومن الشَّرؽ إيراف، وغرباً سوريَّة، أما جنوباً فدول

درجة شرؽ  (45,19) ودرجة  (41,23)درجة، وخطَّي طوؿ  (37,22) درجة و (32,45)العراؽ الفدراؿ. ويقع بين دائرتي عرض 
( كيلومتراً مربعاً، أما 91000) اتيجية، مساحة الإقليم تقدر بػالكرة الأرضيَّة، وىذا ابؼوقع يعطي لإقليم كوردستاف العراؽ أهميةً إستر 

 .5السُّكاف وحسب تقديراتٍ غير ربظيَّةٍ فيقدَّر بستة ملايين نسمة"من حيث عدد 
 

                                         
اد الإسلامي الكوردستاني يوـ  - 1  في مكتبو ابػاص في أربيل. 10/12/2009مقابلة خاصَّة مع السيِّد حامد بؿمد علي، مسؤوؿ مكتب الإعلاـ في الابرِّ
نظر إلى شهادة ابؼنظمة في ابؼلحق في افي مكتبو ابػاص في بؿافظة دىوؾ،  20/11/2009دىوؾ(، السَّيد حسين بيتكاري في -UTVلقاء مع مدير قناة ) - 2

 .الصفحات الأخيرة من البحث
القاىرة، دار العلم ابعديد، كتاب -، مصر1، ضبط أبضد جاد، طمسلم صحيحـ، 2007النيسابوري، أبي ابغسن مسلم بن ابغجاج بن مسلم القشيريِّ،   - 3

 .41عن ابؼنكر من الإيداف: ص الإيداف، باب بياف كوف النَّهي
بية:  ص  -، أربيل4، طجغرافياى كوردستافـ، 2005غفور، عبدالله،  - 4  .254كوردستاف العراؽ، مطبعة وزارة الترَّ
  .7عراؽ، شركة تينووس للطِّباعة والأعماؿ الفنيّة:ص-، أربيل1، طدليلك إلى إقليم كوردستاف العراؽ ـ،2009بؿمد، سردار وآخروف،   5-
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اديَّة في بغداد، فهناؾ ت فلا داخل دولة العراؽ الفدراؿ أمَّا حدود الإقليم زاؿ بؿل نزاع بين حكومة الإقليم وابغكومة الابرِّ
 (2)مناطقٌ تابعةٌ لمحافظات كركوؾ ونينوى وديالى تسمَّى بابؼناطق ابؼتنازع عليها حيث لم يحسم أمرىا بعد، إلا أنَّو جاء في ابؼادة رقم 

 24/6/2009في  2009لسنة  (8)راؽ وصدر بذلك القرار ابؼرقم من مشروع دستور الإقليم الذي صادؽ عليو بربؼاف كوردستاف الع
 :الذي ينصُّ على ما يلي (2) رقم بؼادَّةا

 
وبؿافظات كركوؾ،  6كوردستاف العراؽ كياف جغرافيٌّ تاريخيٌّ، تتكوف من بؿافظة دىوؾ بحدودىا الإدارية ابغاليَّة،"

ر وتلكيف وقرقرش، ونواحي زمَّار وبعشيقة وأسكي كلك من بؿافظة نينوى، والسُّليمانيَّة، وأربيل، وأقضية عقرة والشَّيخاف وسنجا
 7."1968وقضائي خانقين ومندلي من بؿافظة ديالى بحدودىا الإداريَّة قبل عاـ 

 
 عدُّ تاف و قناةً تلفزيونيَّةً إسلاميَّةً من بينها بؿطَّتاف فضائيَّت (17)أكثر من  حالياً كوردستاف إقليم كوردستاف العراؽ  إفَّ في ىذا و 

بثَّت في قناةٍ بؿلية أوؿ  8ـ"1991أواخر شهر أيار من سنة  بدأت البثَّ فيقناة رانية(،  -تلفزيوف )ابعماعة الإسلاميَّةبؿطَّة "
 ة كورديَّةٍ بثَّت برابؾها منأوؿ قناةٍ فضائيِّ ابعة للحزب الدِّيدقراطيِّ الكوردستانيِّ التَّ  (K-TV)بؿطَّة كوردستاف  بينما تعدُّ  ،الإقليم
 9ـ من منطقة بيرماـ التَّابعة لمحافظة أربيل.17/1/1999بدأت بثَّها في إسلاميَّة غير ىي قناة و  ،الإقليمأرض 

 
 منهجيَّة البحث: 

 وإعدادها: الاستبانة 1
 

بؾموعةً من الأسئلة التي "تعني فالاستبانة في الإصطلاح أمَّا  10اللغة بدعني التَّوضيح، فػ"استباف تعني ظهر واتَّضح"تأتي الاستبانة في 
بوضع معايير وموازين خاصَّةٍ وبؿدَّدةٍ  يقوـ الباحث بصياغتها وتصنيفها وترتيبها حسب أهميتها، ويقوـ البحَّاثة العلميَّة في الاستبانة

وىي من أبرز أدوات ابؼنهج ابؼسحيِّ الذي اعتمد الباحث عليو في التَّعرؼ على دور  11د إجابات ابؼستبينين"على أساسها تتحدَّ 

                                         
  .2009ابؼقصود بابغالية سنة إعداد ابؼشروع ابؼصادؽ عليو من قبل بربؼاف كوردستاف  6-
، قرار ابؼصادقة على 1، ط102 ، العددابعريدة الرَّبظية بغكومة إقليم كوردستاف العراؽ -وقائع كوردستافـ ، 2009كوردستاف العراؽ،وزارة العدؿ في إقليم  7- 

  .2الدُّستور: ص
عراؽ، من مطبوعات ومنشورات مكتب الإعلاـ في ابعماعة  –، السُّليمانيَّة 2009، 1، طبـتصر عن تاريخ أوؿ قناة تلفزيونيَّةٍ إسلاميَّةورزير، شريف،  - 8

 .9 - 5الإسلامية في كوردستاف: ص
 .44الشَّهيد ازاد ىورامي: صعراؽ، مطبعة  -، كركوؾ1، طدور التلفزيوف الكوردي في تقدـ المجتمع، 2007بؾيد، صباح،  - 9

 .80، مصر، مكتبة الشُّروؽ الدَّوليَّة: ص4ط، ، إشراؼ شعباف عبدالعاطي عطيَّة وآخروفابؼعجم الوسيطـ، 200بؾمع اللغة العربيَّة،  - 10
ليل في كتابة البحث الأكاديديـ، 2009القصيري، موفق عبدالله،  - 11  .cللإخراج الفنيِّ والطِباعة: ص KACI GRAPHICS ، ماليزيا،1، طالدَّ
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( دىوؾ ابؼشمولتين بالدِّراسة في توجيو ابعماىير وتوعيتهم من خلاؿ الآراء والرُّدود UTV) وأربيل  (UTV)المحطَّتين الأرضيتين 
  ىذا وتتبَّع الباحث في ذلك ابؼراحل الآتية:التي حصل عليها من مشاىدي القناتين، 

 

 مرحلة إعداد الاستبانة:
 

حيث قاـ الباحث بدراسة الأصوؿ التي ينبغي أف ترُاعى في عملية إعداد الاستبانات، ثم شرع في إعداد الاستبانة التي تعتبر من 
 ىي:رئيسيَّة النَّوع ابؼغلق، وتضمنت الاستبانة ثلاثة بؿاور 

 
 الشخصيَّة.الأسئلة  .1
ينشر في وسائلو ابؼتنوعة وما  أسئلة عن الإعلاـ بشكلٍ عاٍـ يبين ابؼشاىد فيها جزءاً من اىتمامو بالإعلاـ وأرائو حوؿ ما .2

 يستخدـ من أساليب.
الإعداد يدلي فيها ابؼشاىد برأيو حوؿ دور القناتين في تتوزع بين بطسة بؿاور أسئلة خاصَّةٌ بالمحطَّتين ابؼشمولتين بالدِّراسة  .3

 والتوجيو.
 
للردِّ  ابغاصلين على شهادة البكالوريوسبطسةٍ وعشرين شخصاً من  عينةٍ بذريبيَّةٍ مكونةٍ من  تم طرح ابؼسودة ابؼعدَّة علىثمَّ 

( Xارة )عليها وإبداء آرائهم عنها، وتمَّ تعديل بعض الشَّكليَّات البسيطة وفقاً لذلك مثل تغيير الإشارة ابؼستخدمة في الرَّد من إش
 إلى إشارة )/(، وبذلك أصبحت الاستبانة جاىزةً للتَّوزيع على العينتين ابؼقصودتين بالاستبانة.

 
 عيِّنة الاستبانة وحدودها: 2
 

أربيل  (UTV)من مشاىدي قناة  (350)بعد الإنتهاء من إعداد الاستبانة بدأت مرحلة التَّنفيذ حيث تمَّ اختيار عيِّنةٍ مكونةٍ من 
دىوؾ ضمن حدود بؿافظة دىوؾ، وتمَّ  (UTV)من مشاىدي قناة  (350)ضمن حدود بؿافظة أربيل، وعيِّنةٍ ثانيةٍ مكونةٍ من 

لف منها اختيار أفراد العيِّنتين على ىيئةٍ بصعت بين العشوائيٍّة والتَّنظيم، لكي تتضمُّن كل عيِّنة مشاركة الطَّبقات ابؼتنوِّعة التي تتأ
ةٍ لبحث من حيث ابعنس والعمر وابؼستوى التعليميِّ والاجتماعيِّ وابؼهنيِّ، وبسَّت العمليَّة بالاستعانة بدؤسَّساتٍ طلابيَّةٍ ونسائيَّ بؾتمع ا

 وإعلاميَّةٍ إضافة إلى التَّوزيع العشوائيِّ في بعض الأحياء السَّكنيَّة.
 

 العمل المكتبيُّ: 3
 

قاـ الباحث في ىذه ابؼرحلة بجمع البيانات من ابؼبحوثين وإدخابؽا ورسم ابؼخطَّطات التَّوضيحيَّة بؽا، ومن ثمَّ برليلها واستخلاص 
لأجل ابغصوؿ على نتائج دقيقةٍ بعيدةٍ عن ابػطأ قدر الإمكاف، وفيما يلي  بابغاسب الإلكترونيِّ النتائج منها مستعيناً في ذلك 

 عرض لتفاصيل استمارة الاستبانة والنتائج االتي أفرزتها طبقاً لآراء ابؼشاىدين الذين شملتهم العيِّنة.
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 تحليل نتائج الاستبانة والاستنتاجات 
 

القناتين شرع في برليلها وتوصَّل البحث من خلاؿ ذلك إلى ما يلي من بعد قياـ الباحث بجمع البيات من ابؼستبينين من مشاىدي 
 النَّتائج:

 
 ور الأسئلة الشَّخصيَّة:مح
 

من الذُّكور من أصل  (243)إفَّ أكثر ابؼشاركين في الاستبانة كانوا من الذُّكور حيث شارؾ  (2-1)يتبينَّ من ابؼخطَّطين  .1
دىوؾ، وىذا  (UTV)( من مشاىدي قناة 349)( من أصل 220)أربيل مقابل  (UTV)من مشاىدي قناة  (344)

يعني أيضاً أفَّ نسبة الإناث ابؼشاركات في عيِّنة بؿافظة دىوؾ أكثر من نسبة مشاركتهنَّ في عيَّنة بؿافظة أربيل، كما أظهرت 
من بؾموع أفراد  (518)سنةٍ حيث بلغ عددىم  (40-18)الاستبانة أفَّ أعمار معظم ابؼشاركين من ابعنسين تتراوح بين 

وىذه يعني أفَّ أكثر ابؼشاركين في الاستبانة من عمر البلوغ  (%74,74)أي ما نسبتو  (693)العينتين الذين يبلغ عددىم 
 والرُّشد حيث يتمتع الإنساف فيو عادةً برجاحة العقل وسداد الرَّأي.

 

 من بضلة شهادة البكالوريوس، و( 226)مشاركاً مقابل  (31)يبلغ عدد ابؼشاركين الذين يحملوف شهادة ابؼاجستير فما فوؽ  .2
فقط من الذين يدتازوف بدستوى تعليمي أقبل من الثَّانويَّة، وىذا  (168)من بضلة شهادة الدبلوـ والثَّانويَّة مقابل  (268)

ء برأيٍ ىادؼٍ، ويظهر ذلك من دليلٌ على أفَّ ابؼشاركين يتمتعوف بدرجة مناسبةٍ من الثَّقافة وابؼعرفة التي تعينهم على الإدلا
خلاؿ الأعماؿ التي يدتهنونها حيث أظهرت الاستبانة أفَّ النسبة الغالبة منهم من موظفي الدَّوالة أي من ذوي بضلة 

 الشَّهادات.
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 أربيل (UTV)مشاهدي قناة ردود ( عن 1المخطَّط رقم )
 

 دهوك (UTV)مشاهدي قناة ردود عن  (2)المخطَّط رقم 
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 أربيل (UTV)عن ردود مشاهدي قناة  (3)المخطَّط رقم 
 
 

 ما يلي: محور الأسئلة عن الإعلام بشكلٍ عامٍ 
 
من ابؼشاىدين لا يثقوف  %(33.9)أفَّ نسبة كبيرة من ابؼشاىدين تقدر بػ  (4-3)تظهر لنا الاستبانة من خلاؿ ابؼخطَّطين  .1

، وبالذَّات في بؿافظة %(40)من بؾموع ابؼستبينين افَّ ثقتهم بالإعلاـ تقل عن  (235)بالإعلاـ بصورةٍ عامةٍ، حيث ذكر 
 %(27)مقابل ) %40.7)دىوؾ إلى  (UTV)دىوؾ التي وصلت نسبة الذين لا يثقوف بالإعلاـ فيها من مشاىدي قناة 

بيل وقد يكوف ىذا دليلًا على أفَّ أىالي بؿافظة دىوؾ قد تعرضوا للخداع الإعلاميِّ أكثر أر  (UTV)من مشاىدي قناة 
 (UTV)من ساكني بؿافظة أربيل، وزيادة ثقة أبناء بؿافظة أربيل بالإعلاـ قد يكوف السَّبب في زيادة عدد مشاىدي قناة 

دىوؾ بنسبة  (UTV)في اليوـ على مشاىدي قناة  أربيل الذين يتابعوف القنوات التَّلفزيونيَّة أكثر من ثلاث  ساعاتٍ 
(2.1)%. 

 
أربيل لا يعتبرونها أحبَّ القنوات التَّلفزيونيَّة إليهم  (UTV)من بؾموع مشاىدي قناة  %(37.5)ػ إفَّ عدداً كبيراً تقدَّر ب .2

دىوؾ، وىذا يفرض على القناتين مراجعة سياساتهما الإعلاميَّة لكسب  (UTV)من مشاىدي قناة  %(27.8)مقابل 
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من مشاىديها أفَّ أحبَّ القنوات لديهم قنواتٌ غير  %(12)دىوؾ التي أبدت ( UTV)تأييد ابؼشاىدين وبالذَّات قناة 
 أربيل أبدوا الرأي نفسو.  (UTV)من مشاىدي قناة  %(3.2)إسلاميَّةٍ مقابل 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 دهوك (UTV) ردود مشاهدي قناة عن (4)خطَّط رقم 
 
 

 محور البرامج التي يفضلون متابعتها:
 
غالبية ابؼشاىدين من القناتين يفضلوف البرامج الاجتماعيَّة مع البرامج أ (6-5) يطهر ابؼخطَّطين  .1 ينيَّة حيث أيَّدف َّ ذلك  الدَّ

بثِّها خلاؿ أربع سنوات. وىذا يعني أف على القناتين مراجعة الفترات ابؼخصَّصة للبرامج وفقاً  من بؾموع مشاىدي (184)
 بؼا تقتضيو رغبة ابؼشاىدين النَّابع من حاجتهم.

 
ينيَّة بالدَّرجة الثَّانية بنسبة  .2 دىوؾ لم بزصِّص أكثر من  (UTV)ى الرَّغم من أفَّ قناة عل %(17.3)تأتي البرامج العلميَّة والدِّ

أربيل  (UTV)ساعةً فقط، بينما خصَّصت قناة  (225)من ساعات بثِّها للبرامج العلميَّة أي ما مقداره  (1.9)%
ساعة من بثِّها خلاؿ أربع سنوات. وىذا يعني أف على القناتين مراجعة الفترات  (156)فقط أي ما مقداره  %(1.1)

 ابؼخصَّصة للبرامج وفقاً بؼا تقتضيو رغبة ابؼشاىدين النَّابع من حاجتهم.
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 ػ أربيل عن البرامج التي يفضِّلون متابعتها (UTV)ردود مشاهدي  (5)المخطَّط رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 دهوك عن البرامج التي يفضِّلون متابعتها (UTVردود مشاهدي ) (6)المخطَّط رقم 
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 محور الاسلوب الذي يفضلها الجمهور في عرض البرامج:

 
أفَّ أسلوب التَّمثيل ابؼقترف بأسلوب الأسئلة والأجوبة من أبرز الأساليب التي يفضل  (8-7) ابؼخطَّطين الآتيينيتبين من  .1

من آراء بؾتمع الاستبانة من  %(13.3)ابعمهور أف تتبناىا القنوات الاعلاميَّة في طرح برابؾها ابؼتنوِّعة، حيث حصد 
من بؾموع ارآء  (48)دىوؾ بحصوبؽا على  (UTV)مشاىدي القناتين، وقد حصلت على ابؼرتبة الأولى من مشاىدي قناة 

من  (44)مشاىداً، بينما حصلت على ابؼرتبة الرَّابعة في بؿافظة أربيل بحصوبؽا على  (349)ابؼشاىدين البالغ عددىم 
مشاىداً، حيث كانت ابؼرتبة الأولى من نصيب أسلوب  (344)أربيل البالغ عددىم  (UTVناة )بؾموع آراء مشاىدي ق

 من بؾموع آراء ابؼشاىدين. (55)الإلقاء ابؼرافق لأسلوب الأسئلة والأجوبة بحصولو على 
 
دىوؾ حيث  (UTV)أف التَّنافس بين الأساليب ابؼطروحة شديدة من خلاؿ آراء مشاىدي قناة  (16)يظهر ابؼخطَّط رقم  .2

كحدٍ أدنى من الآراء، وىذا يفرض على القناة مراعاة بصيع   (30) رأياً كحدٍ أعلى و (48)تراوحت عدد الآراء ما بين 
الأساليب في عرض البرامج اشباعاً لرغبة بصهورىا، بينما كاف التَّنافس بين بطسة أساليب فقط من بين آراء مشاىدي قناة 

(UTV) .أربيل 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أربيل عن الأسلوب المفضل في تقديم البرامج (UTV)ردود مشاهدي  (7) المخطَّط رقم
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 البرامج دهوك عن الاسلوب المفضل في تقديم (UTV)ردود مشاهدي  (8)المخطَّط رقم 
 

 :محور البعد الدِّيني
 
التَّاليين يتبين لنا أفَّ للقناتين دور كبير في توعية ابعماىير بدبادئ الإسلاـ ابغنيف وتنمية أفكارىم  (10-9)من ابؼخطَّطين  .1

من  (693)من بؾموع  (585)وترقيتها إلى ابؼستوى الذي يقدروف بو ردِّ الشُّبهات التي يثيرىا أعداء الإسلاـ، حيث ذكر 
 أنهم استفادوا من القناة في فهم الإسلاـ وردِّ الشُّبهات عنو. %(84.4)مشاىدي القناتين أي ما نسبتو 

 
عدد كبير من ابؼشاىدين على أفَّ  لعبادات والدَّعوة إليها، حيث ذكرأداء اللقناتين دور كبير في حثِّ ابعماىير على  .2

من بؾموع الذين شملتهم  (%74,7)مشاىداً أي ما نسبتو  (518)القناتين كانتا السبب في زيادة التزامهم بالعبادات بلغ 
 الاستبانة. 
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ينيِّ  أربيل (UTV)ردود مشاهدي قناة  (9)لمخطَّط رقم ا  حول البعد  الدِّ
 

دىوؾ أفَّ القناة جعلتهم من  (UTV)من مشاىدي قناة  (253) أربيل و (UTV)فرداً من مشاىدي قناة  (253)ذكر  .1
الدَّاعين إلى ابػير وىاتاف النُّقطتاف تدلاف على دور بارزٍ للقناتين في توعية ابعماىير وإعانتهم على أداء العبادات والقياـ 

 بواجب الدَّعوة إلى ابػير.
 
سبباً في تزكيتهم للنَّفس إلا أفَّ عدداً كبيراً  أمَّا من حيث تزكية النَّفس فعلى الرَّغم من أفَّ معظم ابؼشاىدين أيَّدوا كوف القناة .2

، حيث لم %(34.9)من مشاىدي القناتين لم يؤيِّدوا استفادتهم من القناة في تزكية أنفسهم أي ما نسبتو  (242)بلغوا 
مشاىداً من قناة  (117) ، مقابل%(36.3)أربيل أي ما نسبتو  (UTV)من بؾموع مشاىدي قناة  (125يؤيِّد ذلك )

(UTV) ( 33.5دىوؾ أي ما نسبتو)% وىذا النسبة من ابؼشاىدين جديرة بالوقوؼ عندىا بغية تداركها ووضع البرامج ،
 الكفيلة بحلها.  
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 دهوك حول البعد الدِّيني (UTV)عن ردود مشاهدي قناة  (10)المخطَّط رقم 
 

 محور البعد الاجتماعي:
 

نتوصل إلى أفَّ القناتين لعبتا دوراً كبيراً في إعداد ابعماىير وفقاً بؼعايير الوطنيَّة وتقدنً ابػدمات  (12-11)ابؼخطَّطين  من .1
الاجتماعيَّة للنَّاس، وبسكَّنتا من ابؼساهمة في بناء ابعيل الصالح ابؼخلص لوطنو والمجتمع الذي يعيش فيو، وىذا من بشرات 

توجيهاتو النَّبيلة، وإفَّ دور القناتين متقارب في ذلك عدا فارؽ طفيف خاصة فيما التزاـ القناة بدبادئ الإسلاـ السَّمحة و 
 (UTV)دىوؾ قناةَ  (UTV)يتعلق بقضيَّة الدعوة إلى التَّعايش بين مكونات المجتمع الكوردستانيِّ، حيث سبقت قناةُ 

 .%(16.7)أربيل في ذلك بنسبة 
 
م استفادوا من  %(74)أي ما نسبتو  من ابؼشاىدين (513)لقد ذكر  .2 من الذين شملتهم الاستبانة من مشاىدي القناتين أنهَّ

أفَّ القناة  %(67.9)بتو من ابؼشاىدين أي ما نس (471)القناة وبرابؾها في برسين تعاملهم مع بقيَّة أبناء المجتمع، وذكر 
أفَّ القناة سببٌ في زيادة اىتمامهم  %(66.8)من ابؼشاىدين أي ما نسبتو  (463)وقاؿ  لى الإخلاص للوطن،وجَّهتهم إ

لى التَّعايش بين خرين، وبلغ عدد الذين قالوا أفَّ القناة جعلتهم من الدَّاعين إقات الاجتماعيَّة وبرسينها مع الآبالعلا
 .%(62.7)مشاىداً أي ما نسبتو  (435)دياف ابؼختلفة من مكونات المجتمع الكوردستاني القوميَّات والأ
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من تأييد الأكثريَّة على أفَّ القناة كانت سبباً في جعلهم من الدَّاعين إلى التَّعايش بين مكونات المجتمع على الرّغم  .3
حيث بلغ  أربيل لم يؤيِّدوا ذلك (UTV)من متابعي قناة  بؾموعةً الكوردستانيِّ من الأدياف والقوميات ابؼختلفة إلا أفَّ 

من بؾموع ابؼشاىدين، وىذا العدد يفرض على  %(45.6)أي ما نسبتو مشاىداً ما بين معترضٍ ومنحاز،  (157) عددىم
 القناة مراجعة سياستها في التعامل مع ىذه النقطة ابؼهمة. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أربيل حول البعد الاجتماعي (UTV)ردود مشاهدي قناة عن  (11)المخطَّط رقم 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ول البعد الاجتماعيدهوك ح (UTV)عن ردود مشاهدي قناة  (12 المخطَّط رقم )
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 دىوؾ في تبصير ابؼشاىدين (UTV) أربيل و (UTV)دور المحطتين الأرضيتين 
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 محور البعد الأسريِّ:
 

أظهرت النتائج أفَّ مشاىدي القناتين يؤيِّدوف الدَّور البارز بؽما في إعداد الأسر وتوعية أبنائها على التَّحلي بالأخلاؽ  .1
من مشاىدي  (529)ابغميدة والثَّقافة التي تعيينهم على حلِّ مشاكلهم التي يواجهونها على الوجو السَّليم، فقد ذكر 

من بؾموع ابؼستبينين، علماً بأفَّ القناتين  %(76.3)القناتين أفَّ القناة ربَّت أطفابؽم على الإسلاـ وآدابو، أي بنسبة قدرىا 
من  %(61.8)منهم أي ما نسبتو  (428)وذكر ج ابؼوجَّهة إلى الطِّفل وتربيتو، قد خصَّصتا حيزاً كبيراً من نطاؽ بثِّها للبرام

م استفادوا من القناة في حلِّ مشكلاتهم الأسريَّة، كما ذكر ابؼشاىدي منهم أي ما نسبتو  (459)ن ابؼشمولين بالاستبانة أنهَّ
 (490)من بؾموع ابؼشاىدين بأفَّ القناة سببٌ في زيادة مساحة السَّعادة التي تتمتَّع بها الأسرة، وأخيراً قاؿ  %(66.2)

شاىدين أفَّ القناة وجَّهتهم نحو الصَّلاح في الأسرة، وىذا النِّسب العالية تبين من ابؼ %(70.70)مشاىداً أي ما نسبتو 
 البيوت. إلىوإدخاؿ السَّعادة والسُّرور  يَّةدور القناة الإيجابيِّ في حلِّ ابؼشكلات الأسر 

 
كما ىو ظاىرٌ في   أبنائها لقناتين في توعية الأسر وإعدادين لا يؤيِّدوف وجود دورٍ كبيٍر لإفَّ نسبةً قليلةً من ابؼشاىد .2

، وىذا يعني ضرورة قياـ إدارة القناتين بالبحث عن مواطن ابػلل وكشفها وتدارؾ إصلاحها مع قلة (14-13)ابؼخطَّطين 
 عترضين لأهمية ابؼوضوع.  نسبة ابؼ

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 أربيل حول البعد الأسريِّ  (UTV)عن ردود مشاهدي قناة  (13)المخطَّط رقم 
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 دهوك حول البعد الأسريِّ  (UTV)ردود مشاهدي قناة عن  (14)المخطَّط رقم 
 
 
 :البعد الخدميِّ  حورم

 
تقرِّبو إلى مع وعدِّ ذلك من العبادات التي تالآتياف إلى دور القناتين في تربية ابؼشاىدين على خدمة المج (16-15)شير ابؼخطَّطاف ي

ستاف الله سبحانو وتعالى فحثَّهم على إعانة ذوي ابغاجة ونشر ثقافة التَّعاوف والتَّكافل بين أبناء المجتمع الكوردستانيِّ في إقليم كورد
 العراؽ ويستنبط ذلك من خلاؿ مايلي:

 
ليَّة على ابؼرضى والمحتاجين بعد عرض حالاتهم مع وتوزيع ابؼساعدات ابؼاشاريع خيريَّة قامتا من خلابؽا بجأفَّ القناتين تبنَّتا م .1

 من بؾموع ابؼشمولين بالاستبانة. %(794)مشاىداً أي ما نسبتو  (550)أيَّد ذلك و الصَّحيَّة وابؼعيشيَّة ابؼستعصيَّة وابؼعقدة، 
 
على التَّعاوف فيما بينهم وبضلهم على مساعدة بعضهم البعض، حيث ذكر  المجتمعقامت القناتاف بدور بارز في حثِّ    .2

من  %(77.5)مشاىداً بأفَّ القناة شجعهم على بذؿ ابؼاؿ في وجوه ابػير من خلاؿ برابؾو ابؽادفة، أي ما نسبتو  (537)
 بؾموع ابؼشاىدين.
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Ayoub Hussien Abdullah; Siti Rugayah Hj. Tibek 

 

مشاىداً أي ما نسبتو  (449)بغية حلِّها فقد ذكر من حيث تفاعل القناة مع ابعماىير والتَّعرؼ على مشكلاتهم اليوميَّة  .1
مشكلاتهم اليوميَّة التي يعانوف منها من خلاؿ البرابؾهم ل بح ع ابؼشاىدين بأف القناة مهتمَّةٌ من بؾمو  %(64.8)

 .التي تقوـ بطروحهاعة ابؼتنوِّ  وابؼوضوعات
 
 (449)رات التي يتَّخذونها في حياتهم اليوميَّة حيث قاؿ وأخيراً تظهر أجوبة ابؼستبينين دور القناة في التَّأثير على القرا .2

من بؾموع ابؼستبينين أفَّ للقناة دورٌ كبيٌر في طبيعة القرار الذي يتخذونو بخصوص القضايا  %(64.8)مشاىداً أي ما نسبتو 
من ابؼشاىدين وىي نسبة %( 35.2ابؼتنوعِّة التي يواجهونها في حياتهم اليوميَّة، مع وجود نسبة غير مؤيِّدةٍ لذلك بلغت )

 جديرة بالوقوؼ عليها. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أربيل حول البعد الخدميِّ  (UTV)عن ردود مشاهدي قناة  (15)المخطَّط رقم 
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 الخدميِّ البعد حول  دهوك (UTV)ردود مشاهدي قناة عن  (16)المخطَّط رقم 
 

 محور ال ِّقة بالقناة: 
 

الذين يظهراف  (18-17)دىوؾ من خلاؿ ابؼخطَّطين  (UTV) أربيل و (UTV)ثقة ابعمهور بقناتي مقدار نتمكَّن من كشف 
 مايلي:

 
 (560)من الذين شملتهم الاستبانة من ابؼشاىدين أفَّ القناتين ملتزمتاف بابغدود الشَّرعيَّة أي ما عددىم  %(80.8)ذكر  .1

من مشاىدي القناتين  (532)من بؾموع ابؼستبينين، ويبدوا أفَّ ىذا الإلتزاـ ىو السَّبب في زيادة الثِّقة بالقناة، حيث ذكر 
م يثقوف بالقناة ويصدِّقوف  ما تقوماف بعرضها من مواد إعلاميَّة. %(76.8)والذين بلغت نسبتهم   أنهَّ

 
 (270)عدداً كبيراً من ابؼشاىدين لا يؤيِّدوف بستُّع الكادر الإعلاميِّ العامل في القناة بدهارات إعلاميَّةٍ كافيةٍ بلغ  أفَّ  يلاحظ .2

ضرورة الاىتماـ بتهيئة بمن بؾموع مشاىدي القناتين وىذا يوحي إلى إدارة القناتين  %(39نسبتهم ) مشاىداً أي ما
 .في إيصاؿ رسالتها على أتمِّ وجوليتمكَّن من أداء الواجب ابؼنوط بو على  للعمل في القناة،الكادر العامل  الكفء  
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 أربيل حول ال ِّقة بالقناة (UTV) عن ردود مشاهدي قناة (17)المخطَّط رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 دهوك حول ال ِّقة بالقناة (UTV)ردود مشاهدي قناة عن  (18) المخطَّط رقم 
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  رابعا : مصفوفة معامل الارتباط عن الأسئلة الخاصَّة بالقناتين:
 

، نستنبط في إيجاد معامل الارتباط بين المحاور ابػمسة التي تضمنتها الاستبانة (PEARSON)ستخداـ طريقة بيرسوف أخيراً وبا
أفَّ ىناؾ ارتباطاً قويَّاً وتناسباً طرديَّاً بين بصيع المحاور، أي كلَّما زاد  (2-1)مصفوفة معامل الارتباط  جدولي من النَّتائج الواردة في

أربيل تتراوح ما  (UTV)تَّصافو بالآخر، حيث نرى أف العلاقة بين المحاور ابػمسة لقناة الاتِّصاؼ الإيجابيُّ للقناة بأحد المحاور زاد ا
وىذه العلاقة طرديةٌ وذات  (0.995) و (0.914)دىوؾ تتراوح ما بين  (UTV)، وبين بؿاور قناة (0.995) و (0.952بين )

دلالة معنويةٍ قويَّةٍ فكلَّما كانت قيمة معامل الإرتباط بين متغيرين أو بؿورين قريبةً من الواحد الصحيح حسب طريقة بيرسوف كلَّما  
مور وبالإستعانة كانت العلاقة بينهما أقوى، وكلَّما إقتربت ىذه القيمة من الصِّفر كلَّما كانت العلاقة أضعف، وعلى ضوء ىذه الأ

 يدكننا استنباط ما يلي: (2-1)بابعدولين ابؼرقمين 
 

إفَّ التزاـ القناتين بابؼبادئ الإسلاميَّة أدت إلى زيادة ثقة ابعماىير بهما ومن ثمَّ أثَّرت في سرعة استجابة ابعمهور لتقبل  .1
 رسالتهما.

 
ابؼؤسَّسات الإعلاميَّة بابغدود الشَّرعيَّة، وطرح رسالتها الإعلاميَّة كلَّما ازدادت التزاـ تؤكِّد لنا مصفوفة معامل الارتباط أنَّو   .2

ضمن الآداب والأخلاؽ الإسلاميَّة كلَّما كاف التَّأثير الإيجابيُّ في ابؼشاىدين أعظم، حيث وجدنا أف القناتين بصبغتهما 
ضحية في سبيل شعبو ووطنو بالنفس وابؼاؿ في تفافٍ الإسلاميَّة بسكَّنتا من إعداد الفرد النَّافع لنفسو وأسرتو، وابؼستعدِّ للتَّ 

 وإخلاصٍ.
 
 
 الثقة بالقناة البعد ابػدميِّ  البعد الأسريِّ  البعد الاجتماعيِّ  البعد الدِّينيِّ  المحاور

 0.965 0.932 0.995 0.982 1 البعد الدِّينيِّ 

 0.994 0.980 0.976 1 0.982 البعد الاجتماعيِّ 

 0.99c5 0.976 1 0.914 0.950 البعد الأسريِّ 

 0.994 1 0.914 0.980 0.932 البعد ابػدميِّ 

 1 0.994 0.950 0.994 0.965 الثقة بالقناة

 
 أربيل (UTV)عن مصفوفة معامل الارتباط بين محاور قناة  (1)جدول رقم 
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 بالقناةالثقة  البعد ابػدميِّ  البعد الأسريِّ  البعد الاجتماعيِّ  البعد الديني المحاور
 0.991 0.995 0.981 0.982 1 البعد الدِّيني

 0.975 0.983 0.980 1 0.982 الاجتماعي البعد

 0.952 0.992 1 0.980 0.981 البعد الأسريِّ 

 0.981 1 0.992 0.983 0.995 البعد ابػدميِّ 

 1 0.994 0.950 0.994 0.965 الثقة بالقناة

 
 دىوؾ (UTV)عن مصفوفة معامل الإرتباط بين بؿاور قناة  (2)جدوؿ رقم 

 
 :لخلاصة

 
 (349) الأولى بلغتاحتوت على أجوبة عيِّنتين، حيث نتائج ابؼسح ابؼيدانيِّ التي حصل عليها الباحث من خلاؿ الاستبانة التي  إفَّ 

لقناتين ل أفَّ  أظهرتدىوؾ  (UTVقناة ) شخصاً من مشاىدي (344)بلغت الثَّانية و  ،أربيل (UTV)شخصاً من مشاىدي قناة 
احتلت في في توعية أبناء الإقليم على القيم الإسلاميَّة وتوجيههم نحو السَّلوكيات وابؼمارسات الإنسانيَّة ابؼختلفة، حيث  بالغٌ دورٌ 

في البعد ابػدمي من  كبيرٍ   بدورٍ  ة، كما قامتاابغياتيَّ بية والتَّوعية وفي بـتلف المجالات مسيرتهما البالغة بضع سنين مركزاً مرموقاً في الترَّ 
 ثَّ ابؼشاىدين علىالبحث عن مواطن ابػلل وإظهاره للجهات ابغكومية ابؼختصَّة لتداركها، ومن ناحيةٍ أخرى قامتا بحخلاؿ 

  وي الأمراض والعوز.وتبني مشاريع خيريَّة بؼساعدة ذ التَّعاوف فيما بينهم،
 

من خلاؿ آراء سالفاً  ا الدِّراسةإليه تبعض المجالات كما أشار نقاط الضَّعف في أداء المحطَّتين في وجود بعض ابػلل و  إفَّ  
أفَّ ىذه الآراء ليست في ابؼنزلة التي تقدر على التَّقليل من  ين في بعض القضايا المحدَّدة لا يعني ضعفهما حيثمن ابؼشاىد عددٍ 

، إلا أفَّ إدارة دَّعوة إلى الإسلاـ والإلتزاـ بوة وتربية أبناءىا على الفضائل وحب ابػير والشأف دورهما في برريك السَّاحة الكوردستانيَّ 
ا ضرورة العمل عليها وتدارؾ هما بوجود بعض ابػلل في القناتين وتوحي ىذه الآراء إلى إلىإشارات  القناتين ينبغي أف يعرفا أنهَّ

 مسيرتها وأداء رسالتها بنجاح.  بثبات وفلاح فيتعاني منها لتتمكن من السَّير التي تصحيح أخطائها
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