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 الملخص 
تعُد الزكاة من أبرز أدوات الاقتصاد الإسلامي في إعادة توزيع الثروة وتعزيز العدالة الاجتماعية والحد من الفقر. إلا أن استثمارها 
في سلطنة عُمان لا يزال يتركز على المساعدات المباشرة قصيرة المدى، مع محدودية دمجها في استراتيجيات التنمية طويلة الأجل.  

الدر  عُمان  تهدف هذه  مع رؤية  مواءمتها  على  التركيز  مع  السلطنة،  في  المستدامة  التنمية  الزكاة في دعم  إلى تحليل دور  اسة 
الدراسة منهجًا مختلطاً، جمع بين استبانة ميدانية وُزعت على  .2040 الزكاة والمستفيدين    300اعتمدت  مشارك من دافعي 

 . من لجان الزكاة، إضافة إلى تحليل البيانات الإحصائية الرسمية وأعضاء لجان الزكاة، ومقابلات معمقة مع ستة مسؤولين
، كما أسهمت  %18أظهرت النتائج أن الزكاة ساهمت في تحسين أوضاع الأسر المستفيدة، حيث ارتفع متوسط الدخل بنسبة 

من أموال الزكاة للمشاريع الإنتاجية، مما قلل من أثرها    %15في دعم التعليم والرعاية الصحية. ومع ذلك، لم يُُصص سوى  
 .ب الإدارة المركزية وضعف الكفاءات الإدارية وتشتت البياناتالتنموي. كما برزت تحديات مؤسسية تشمل غيا

وتوصي الدراسة بإنشاء هيئة وطنية للزكاة، وتبني منصات رقمية لضمان الشفافية، ودمج سياسات الزكاة في الخطط الوطنية،  
 .مع الاستفادة من التجارب الناجحة في ماليزيا والجزائر لتعزيز دورها في تحقيق التنمية المستدامة في عُمان

  الكلمات المفتاحية
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ABSTRACT 

Zakat plays a vital role in wealth redistribution, social justice, and poverty alleviation 

within Islamic economies. In Oman, however, its utilization remains largely limited to 

short-term relief, with little integration into long-term development strategies. This 

study examines the potential of zakat as a tool for sustainable development, with a 

particular focus on its alignment with Oman Vision 2040  .A mixed-methods approach 

was employed, combining a survey of 300 participants (zakat payers, beneficiaries, 

and committee members) with in-depth interviews involving six zakat committee 

officials, alongside analysis of official statistical data  .Findings reveal that zakat 

contributes positively to household welfare, increasing average income by 18% and 

improving access to education and healthcare. Yet, only 15% of zakat funds are 

allocated to productive projects, limiting its transformative impact. Challenges such 

as the absence of centralized management, weak administrative capacity, and 

fragmented databases further hinder effectiveness.The study recommends establishing 

a national zakat authority, adopting digital platforms for transparency, and 

integrating zakat policies within national development plans. By drawing lessons from 
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successful models in Malaysia and Algeria, the research underscores zakat’s potential 

to serve as a strategic driver of sustainable development in Oman. 
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 المقدمة 
تعُد الزكاة إحدى أهم الركائز في النظام الاقتصادي والاجتماعي 
الإسلامي، حيث تمثل فريضة مالية ذات بعد تعبدي وأداة فاعلة  
لإعادة توزيع الثروة وتحقيق العدالة الاجتماعية. وبالإضافة إلى  
إمكانات   تمتلك  الزكاة  فإن  الفقراء والمحتاجين،  دورها في دعم 

تنم أداة  لتكون  أحُسن  كبيرة  ما  إذا  خاصة  مستدامة،  وية 
 .استثمارها في مشاريع إنتاجية وخدمية طويلة المدى

الزكاة من خلال لجان   أموال  يتم جمع  في سلطنة عُمان، 
شكل   على  الغالب  في  وتُصرف  الولايات،  مختلف  في  محلية 
تلبية   في  يساهم  مما  المحتاجة،  للأسر  مباشرة  مساعدات 
احتياجات عاجلة، لكنه لا يحقق الأثر التنموي المستدام. وتشير 

( الدولي  البنك  في 2022إحصاءات  الفقر  نسبة  أن  إلى   )  
تبلغ حوالي   يعادل قرابة  %5.3السلطنة  ما  ألف    250، وهو 

شخص يعيشون تحت خط الفقر، في حين تبلغ نسبة البطالة 
وفق بيانات المركز الوطني للإحصاء    %11بين الشباب حوالي  

(. هذه المؤشرات تعكس الحاجة الماسة إلى  2023والمعلومات )
ومنها   المالية،  الموارد  لتوظيف  مبتكرة  في  آليات  الزكاة،  أموال 

برامج تنموية تقلل الاعتماد على الدعم المباشر وتعزز الاعتماد  
 .على الذات

تتوافق أهداف الزكاة مع عدد من أهداف التنمية المستدامة 
التي أقرتها الأمم المتحدة، وأبرزها: القضاء على الفقر )الهدف  
الجيد  التعليم  الثاني(،  )الهدف  الجوع  على  القضاء  الأول(، 
)الهدف   الاقتصادي  والنمو  اللائق  العمل  الرابع(،  )الهدف 

ة )الهدف العاشر(. ومن  الثامن(، والحد من أوجه عدم المساوا
إطار   ضمن  أدُيرت  ما  إذا  الزكاة،  المنطلق، يمكن لأموال  هذا 
مؤسسي موحد، أن تكون أحد المحركات الأساسية لتحقيق رؤية 

الموارد    2040عُمان   وتمكين  الاقتصاد،  تنويع  تركز على  التي 
 .البشرية، وتعزيز التكافل الاجتماعي

ضعف   مفادها:  بحثية  مشكلة  من  الدراسة  هذه  تنطلق 
الزكاة في سلطنة عُمان، وما يترتب   التنموي لأموال  التوظيف 
توافر   رغم  المستدامة،  التنمية  في  أثرها  تراجع  من  ذلك  على 
أداة فعالة في  التي يمكن أن تجعلها  المالية والبشرية  الإمكانات 

عن   للإجابة  الدراسة  وتسعى  الوطنية.  الرؤية  أهداف  تحقيق 
السؤال الرئيس: كيف يمكن تفعيل دور الزكاة في سلطنة عُمان 

؟، ويتفرع عنه  2040لتحقيق التنمية المستدامة في إطار رؤية  
 :عدة أسئلة فرعية

 ما حجم وإمكانات أموال الزكاة في السلطنة؟ -1
 ما أبرز التحديات التي تحد من فاعليتها التنموية؟ -2

ما النماذج الإقليمية والدولية الناجحة التي يمكن الاستفادة منها  
 في تطوير نظام إدارة الزكاة؟

 :وتبرز أهمية هذه الدراسة في جانبين رئيسيين
الأهمية العلمية: من خلال إثراء الأدبيات المتعلقة بالزكاة والتنمية 
المستدامة، خاصة في السياق العُماني الذي لم يحظَ بالاهتمام  

 .الكافي
الأهمية التطبيقية: من خلال تقديم مقترحات عملية يمكن أن  
تُسهم في رفع كفاءة إدارة أموال الزكاة، وتحقيق أثر أكبر على  

 .المستوى الاقتصادي والاجتماعي
التنمية  أهداف  تحقيق  نحو  العالمية  التحولات  ضوء  في 

، يتضح أن الزكاة ليست مجرد وسيلة شرعية  (SDGs) المستدامة
لإعادة توزيع الثروة، وإنما يمكن النظر إليها كأداة مالية اجتماعية 
التي  التنموي  التمويل  فجوات  سد  في  الإسهام  على  قادرة 
تواجهها الحكومات. فقد أشارت تقارير الأمم المتحدة إلى أن  

يقارب   ما  إلى  يحتاج  س  2.5العالم  دولار  لتمويل  تريليون  نويًا 
التمويل   عنه  يعجز  ما  وهو  المستدامة،  التنمية  مشروعات 
التقليدي وحده. وهنا تبرز الزكاة باعتبارها مصدراً محلياً مستدامًا  
يمكن أن يدعم تحقيق تلك الأهداف في مجالات القضاء على 

وتح والرعاية  الفقر،  الجيد،  التعليم  وتوفير  الغذائي،  الأمن  قيق 
الصحية، والمساواة الاجتماعية. ومن هذا المنطلق، فإن إعادة  
توجيه أموال الزكاة في السياق العُماني يمكن أن يمثل إضافة نوعية  
تنظيمها   أحُسن  ما  إذا  والاجتماعية،  الاقتصادية  للسياسات 

 .ةوإدارتها ضمن منظومة وطنية متكامل
علاوة على ذلك، فإن البُعد الثقافي والاجتماعي للزكاة في  
سلطنة عمان يمنحها مكانة خاصة، إذ تعُد من القيم الراسخة  
للتكافل والتضامن.  الذي يولي أهمية كبرى  العُماني  المجتمع  في 
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التحديات  مع  ليتناسب  يتطور  أن  بد  لا  البعد  هذا  أن  إلا 
الجديدة التي تفرضها العولمة والتحولات الاقتصادية، مثل تزايد  
التعليم  على  الطلب  وارتفاع  الشباب،  بين  البطالة  معدلات 
والتدريب المهني، والحاجة إلى تعزيز ريادة الأعمال والابتكار.  

ى فقط إلى فهم الأثر المباشر  ومن هنا، فإن هذه الدراسة لا تسع
أيضًا إلى استكشاف  الفقراء، وإنما تهدف  الزكاة على  لصرف 
كيف يمكن أن تصبح الزكاة جزءاً من الحلول الاستراتيجية طويلة 
المدى، من خلال دمجها في خطط التنمية الوطنية وتعزيز دورها  

 في دعم القطاعات الإنتاجية.

 الدراسات السابقة
يتضح أن هناك اتفاقاً واسعًا على قدرة الزكاة على الإسهام في  
التنمية الاقتصادية والاجتماعية إذا ما أدُيرت بطريقة مؤسسية،  
ووجهت نحو مشاريع إنتاجية وخدمية مستدامة. وتبرز الفجوة  
في السياق العُماني في غياب الإدارة المركزية، وضعف الاستثمار  

الزكاة،   لأموال  من  التنموي  الاستفادة  المهم  من  يجعل  مما 
التي دمجت   النماذج  إقليمياً ودولياً، خاصة  الناجحة  التجارب 

 .الزكاة في خطط التنمية الوطنية
العديد من   أن  إلى  الأدبيات  تشير  ما سبق،  إلى جانب 
الدول الإسلامية قد طوّرت مؤسسات رسمية متخصصة لإدارة  
التوزيع   الزكاة بطرق أكثر احترافية، بحيث تجاوزت مجرد  أموال 
التنمية  في  تسهم  استثمارية  أداة  لتصبح  للفقراء،  المباشر 

نشئت "الوكالة المستدامة. ففي إندونيسيا، على سبيل المثال، أُ 
، التي وضعت استراتيجيات (BAZNAS) "الوطنية لإدارة الزكاة

والصناعات  الزراعة  مجالات  في  صغيرة  مشروعات  لتمويل 
المنزلية، مما مكّن آلاف الأسر من الاعتماد على دخل مستدام  

 Olanrewaju) بدلاً من المساعدات المؤقتة. وتشير الدراسات
النموذج ساهم في تخفيض معدل  إلى أن هذا   (2020وآخرون،  

  % 12الفقر في بعض المقاطعات الإندونيسية بنسبة وصلت إلى  
خلال خمس سنوات، وهو ما يعكس قدرة الزكاة على تحقيق  

 .أثر تنموي ملموس إذا ما أدُيرت بطريقة منهجية
كما أن التجربة الماليزية تمثل نموذجًا متقدمًا في ربط إدارة 
أموال الزكاة بالأهداف الوطنية للتنمية، حيث أدُمجت مؤسسات 
مما   الزكاة في إطار مالي رسمي يعتمد على الحوكمة والشفافية، 
ساعد على تحويل جزء كبير من أموال الزكاة نحو التعليم المهني، 

الدراسية   المنح  تمويل  وتوفير  إلى  بالإضافة  الفقراء،  للطلاب 
دراسة أبرزت  وقد  للشباب.  الأعمال  ريادة   مشروعات 

(Ibrahim & Ghazali, 2019)   في أسهمت  البرامج  هذه  أن 
المباشرة، وفي خلق  المساعدات الحكومية  تقليل الاعتماد على 

 .طبقة من المستفيدين المنتجين اقتصادياً 

التجارب   أبرز  أحد  الزكاة"  "ديوان  مثّل  السودان،  وفي 
المؤسسية في المنطقة العربية، حيث نجح في تمويل برامج "التمكين 
بدون   صغيرة  قروض  تقديم  عبر  الفقيرة  للأسر  الاقتصادي" 
فوائد، مموّلة من أموال الزكاة. وأظهرت نتائج دراسة )أبوجوخ،  

يراً من النساء من البدء  ( أن هذه البرامج مكّنت عددًا كب2024
الغذائية   الصناعات  مثل  للدخل،  مدرة  اقتصادية  أنشطة  في 
واستقرارها   الأسرة  دخل  على  إيجابًا  انعكس  مما  والخياطة، 
السودانية   التجربة  واجهت  فقد  ذلك،  ومع  الاجتماعي. 
تحديات مرتبطة بعدم الاستقرار السياسي وضعف الموارد التقنية،  

 .بعض البرامج ما أثر في استمرارية
آخر   نهجًا  اعتمدت  فقد  السعودية،  العربية  المملكة  أما 
يتمثل في دمج الزكاة ضمن النظام المالي الوطني عبر "هيئة الزكاة 
الشفافية في   الذي ساهم في تعزيز  الأمر  والضريبة والجمارك"، 

-Al) جمع الأموال وزيادة معدلات التحصيل. وقد بينّت دراسة
Jayyousi   ،أن هذا التكامل المؤسسي جعل  (2022وآخرون

الزكاة أكثر قدرة على المساهمة في البرامج الاجتماعية والصحية،  
 .مثل بناء المستشفيات ودعم مراكز التدريب المهني

إدارة   الدراسات واقع  تناولت بعض  المحلي،  الصعيد  على 
الزكاة في سلطنة عُمان وأبرزت عدداً من الإشكالات التي تحدّ  

( 2021من فاعليتها التنموية. فقد أشار الحضرمي وآخرون )
بشكل   تعمل  محلية  لجان  إطار  في  تدُار  الزكاة  أموال  أن  إلى 

يجمع البيانات أو مستقل نسبياً، دون وجود نظام مركزي موحّد  
( الحرثي  بيّن  السياسات. كما  غياب  2020يوجّه  أن   )

التشريعات الداعمة لتوظيف أموال الزكاة في استثمارات طويلة  
التنمية  في  مساهمتها  أمام  المعوقات  أبرز  من  يعد  الأجل 

( أن النظرة 2020المستدامة. وأكدت دراسة المالكي وعبدالله )
ساعدات المباشرة ما تزال سائدة في  التقليدية للزكاة كمصدر للم

المجتمع، وهو ما يقلل من فرص توظيفها في مشاريع إنتاجية.  
هذه الدراسات مجتمعة توضح ملامح الواقع الحالي لإدارة الزكاة 
 في السلطنة وتبرز الحاجة إلى تطوير الأطر المؤسسية والتشريعية. 
بالمقارنة مع هذه التجارب، يتضح أن السياق العُماني لا 
التي تسمح   المؤسسية والتشريعية  يزال بحاجة إلى تطوير الأطر 
بتوظيف أموال الزكاة في مشاريع تنموية مستدامة. فالدراسات  
الحالية تركز بشكل أساسي على الدور الإغاثي المباشر للزكاة، 

على جدوى الاستثمار في  في حين أن الأدبيات الدولية تؤكد  
طويل   أثر  لتحقيق  الأعمال كوسيلة  وريادة  والتدريب  التعليم 
الأمد. وهنا تكمن مساهمة هذه الدراسة في محاولة سد الفجوة  
مراكز   دعم  في  الزكاة  لدور  تحليلي  نموذج  تقديم  عبر  المعرفية، 
تأهيل وتدريب الفقراء في سلطنة عمان، وكيف يمكن لهذا الدور  

 .من خلال الاستفادة من الخبرات الإقليمية والدولية أن يتعزز

 منهجية البحث
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المختلط المنهج  الدراسة  هذه   Mixed)اعتمدت 
Methods) الزكاة أثر  لقياس  الكمي  المنهج  الذي يجمع بين   ،

للواقع  أعمق  لفهم  الكيفي  والمنهج  والإحصاءات،  بالأرقام 
الميداني من خلال آراء الخبراء والقائمين على إدارة أموال الزكاة. 
يتيح هذا الدمج الوصول إلى نتائج أكثر دقة وشمولية، ويعزز من  

 .موثوقية التحليل
 أولًا: تصميم البحث

 :تم تصميم البحث على مرحلتين أساسيتين
المرحلة الكمية: جمع بيانات إحصائية من لجان الزكاة في 
الأموال  حجم  تحديد  بهدف  عُمان،  سلطنة  ولايات  بعض 
الفئات   على  المباشر  الأثر  وقياس  صرفها،  وأوجه  المجمعة 

 .المستفيدة
المرحلة الكيفية: إجراء مقابلات شبه منظمة مع عدد من  
مسؤولي لجان الزكاة والخبراء في مجال التنمية الاجتماعية، بهدف  
الحالية  السياسات  وتحليل  والفرص،  التحديات  استكشاف 

 .لإدارة الزكاة
 ثانياً: مجتمع البحث وعينته

المجتمع الكمي: جميع الأسر المستفيدة من أموال الزكاة في 
 .الولايات التي شملتها الدراسة
أسرة بطريقة العينة العشوائية    150العينة الكمية: تم اختيار  

 .البسيطة من سجلات لجان الزكاة
بولايات   الزكاة  لجان  في  العاملين  جميع  الكيفي:  المجتمع 

 .مسقط ونزوى وصحار
تم  وموظفيها،  اللجان  مديري  من  ستة  الكيفية:  العينة 
إدارة  المباشرة في  العينة القصدية نظراً لخبرتهم  اختيارهم بطريقة 

 .أموال الزكاة
 ثالثاً: أدوات جمع البيانات 

الاستبيان: استخدم في المرحلة الكمية، واحتوى على أسئلة  
الاقتصادي والاجتماعي للأسر  الوضع  مغلقة ومفتوحة تقيس 

 .المستفيدة، ومدى استفادتها من أموال الزكاة
الكيفية،   المرحلة  في  استخدمت  المنظمة:  شبه  المقابلات 
التحديات  وأبرز  الزكاة،  إدارة  استراتيجيات  على  وركزت 

 .والفرص
 رابعًا: أساليب تحليل البيانات 

برنامج باستخدام  الكمية  البيانات  تحليل  من  SPSS تم   ،
المئوية(  النسب  )المتوسطات،  الوصفية  الإحصاءات  خلال 
والانحدار الخطي لقياس العلاقة بين توجيه أموال الزكاة وتحسين  
مستوى المعيشة. أما البيانات الكيفية فقد تم تحليلها باستخدام  

، لاستخلاص الأنماط  (Thematic Analysis) التحليل الموضوع
 .المتكررة في إجابات المشاركين

مزدوجة بحثية  منهجية  باتباعها  الدراسة  هذه   تميزت 
(Mixed Methods)   ،والنوعي الكمي  الطابعين  بين  جمعت 

وذلك بهدف الحصول على صورة شاملة ومتعمقة لواقع الزكاة 
في سلطنة عُمان ودورها في التنمية المستدامة. ويعُد هذا الدمج  
بين الأسلوبين مهمًا لأنه يمكّن الباحث من الاستفادة من مزايا  

يرات،  التحليل الكمي في قياس العلاقات الإحصائية بين المتغ
وفي الوقت ذاته استجلاء المعاني والدلالات التي يصعب قياسها  

 .بالأرقام فقط
على المستوى الكمي، استندت الدراسة إلى استبانة وزعت 

( من  مكونة  عينة  محافظات 300على  مختلف  من  مشارك   )
السلطنة، شملت دافعي الزكاة، والمستفيدين منها، وأعضاء لجان  
الزكاة. وقد صُممت الاستبانة بأسلوب يراعي الشمولية، حيث  
وعي   ودرجة  الزكاة،  صرف  مجالات  حول  أسئلة  تضمنت 
المستجيبين بأدوارها التنموية، ورؤيتهم للتحديات التي تحد من  
فاعليتها. ولضمان الصدق والثبات، تمت مراجعة أداة البحث  
الاقتصاد  في  المتخصصين  المحكمين  من  مجموعة  قبل  من 
اختبار تجريبي أولي   الإسلامي والعلوم الاجتماعية، كما أجُري 

وتج الأسئلة  وضوح  لتحديد  صغيرة  عينة  لبس  على  أي  نب 
 .محتمل

شبه   مقابلات  أجريت  فقد  النوعي،  المستوى  على  أما 
( الزكاة في مسقط  10منظمة مع  ( من مديري وأعضاء لجان 

الأوقاف   وزارة  في  مسؤولين  إلى  بالإضافة  ونزوى،  وصحار 
عن   الكشف  إلى  المقابلات  هذه  هدفت  الدينية.  والشؤون 
الزكاة، والمعوقات   آليات جمع وتوزيع  العميقة حول  التصورات 

ارية والتنظيمية التي تواجهها، إضافة إلى استكشاف فرص  الإد
إدماجها في خطط التنمية الوطنية. وتم تسجيل المقابلات )بعد  
الحصول على موافقة المشاركين( ثم تفريغها وتحليلها باستخدام  

الموضوعي  الترميز  يتيح   (Thematic Analysis) أسلوب  الذي 
 .استخراج الأنماط الرئيسية والفرعية من البيانات

الموثوقية الداخلي (Reliability) لضمان   والصدق 
(Validity)  :منها الإجراءات،  من  مجموعة  الدراسة  اتبعت   ،

مصادر   عبر  البيانات  صحة  من  التحقق  أسلوب  استخدام 
نتائج  (Data Triangulation) متعددة مقارنة  خلال  من 

الاستبانة مع نتائج المقابلات؛ عرض النتائج الأولية على عينة  
خبراتهم  مع  توافقها  من  للتأكد  المشاركين   Member) من 

Checking)؛ والاعتماد على برامج تحليل إحصائي (SPSS) 
بالمعايير  الالتزام  تم  الكمية. كما  النتائج  دقة  من  للتحقق 
الأخلاقية في البحث من خلال ضمان سرية بيانات المشاركين  

 .وعدم استخدامها إلا لأغراض علمية
الدراسة قوة   الكمي والنوعي يمنح  المنهج  هذا الجمع بين 
الفعلي لصرف   الأثر  إذ يُمكّن من قياس  أكبر في الاستدلال، 
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الزكاة على التنمية، وفي الوقت ذاته تفسير الأبعاد الاجتماعية  
والثقافية التي قد تحد أو تعزز من هذا الأثر. وبهذا الشكل، فإن 
المنهجية المتبعة تمثل إطاراً متكاملًا ينسجم مع طبيعة الموضوع  

 الذي يجمع بين البعد الاقتصادي والاجتماعي والديني. 
 

 النتائج ومخرجات البحث 
 

 
 أولاً: النتائج الكمية 

بيانات الاستبيانات   الكمية على تحليل  النتائج  اعتمدت 
على   وُزعت  في   150التي  الزكاة  أموال  من  مستفيدة  أسرة 

 :ولايات مسقط ونزوى وصحار. وقد أظهرت النتائج ما يلي
 تحسن مستوى الدخل -1
أن   • البيانات  المستفيدة   %64أظهرت  الأسر  من 

 .شهدت زيادة في دخلها الشهري بعد تلقي أموال الزكاة
الدخل حوالي   • الزيادة في  متوسط  مقارنة    %18بلغ 

 .بمستوى الدخل قبل الاستفادة من الزكاة
زيادة   • أن كل  إلى  الخطي  الانحدار  اختبارات  تشير 
في تخصيص أموال الزكاة لمشاريع مدرة للدخل، ترتبط    %1بنسبة  

قدرها   للأسر    %2.3بزيادة  الشهري  الدخل  متوسط  في 
 .المستفيدة

 تحسين فرص التعليم  -2
من    %42أفاد   • استخدموا جزءاً  أنهم  المشاركين  من 

أموال الزكاة لتغطية نفقات التعليم )رسوم مدرسية، مستلزمات  
 .تعليمية(
أكثر   • الأسر كانوا  هذه  أبناء  أن  النتائج  أظهرت 

مرة للالتحاق بالتعليم الثانوي أو الجامعي    1.8احتمالاً بنسبة  
 .مقارنة بالأسر التي لم تستخدم الزكاة في التعليم

 دعم الرعاية الصحية -3
الزكاة   %35أشار   • أموال  أن  إلى  المشاركين  من 

 .ساعدتهم في الحصول على خدمات صحية أساسية
ارتبط هذا الدعم بانخفاض نسبي في عدد الأيام التي  •

 .تغيب فيها أفراد الأسرة عن العمل أو الدراسة بسبب المرض
 مجالات صرف أموال الزكاة -4
الدعم   • رئيسية:  مجالات  ثلاثة  على  الصرف  تركز 

( المباشر  التعليم )%54المعيشي  الصغيرة 23%(،  (، والمشاريع 
المتبقية على مجالات أخرى  15%) النسبة  (، في حين توزعت 

 .كالصحة والسكن
 ثانياً: النتائج الكيفية 

التي   المنظمة  شبه  المقابلات  إلى  الكيفية  النتائج  استندت 
تحليل   وأسفر  الزكاة.  لجان  مسؤولي  من  ستة  مع  أجُريت 

 :الإجابات عن تحديد ثلاثة محاور رئيسية
 التحديات الإدارية والتنظيمية  -1
 .ضعف التنسيق بين لجان الزكاة المختلفة •
وتوزيع   • لجمع  موحدة  مركزية  استراتيجية  غياب 
 .الأموال
محدودية التدريب للعاملين في اللجان على أساليب  •

 .الإدارة الحديثة
 الفرص المتاحة -2
وجود رغبة مجتمعية متزايدة لتوجيه أموال الزكاة نحو   •

 .مشاريع إنتاجية
في   • استغلالها  يمكن  التي  الرقمية  التحتية  البنية  توافر 

 .إنشاء منصات إلكترونية لجمع الزكاة وتوزيعها بشفافية
لتمويل   • الخاص  القطاع  مع  شراكات  عقد  إمكانية 

 .مشاريع تنموية صغيرة ومتوسطة 
 الآثار الاجتماعية الإيجابية  -3
 .زيادة شعور المستفيدين بالاستقرار المالي المؤقت •
تعزيز روح التضامن والتكافل الاجتماعي في المجتمع   •
 .المحلي

 :ملخص النتائج بالأرقام
المستفيدة   • للأسر  الشهري  الدخل  متوسط  ارتفاع 
 % .18بنسبة 
و  %23تخصيص   • للتعليم  الزكاة  أموال   %15من 

 .للمشاريع الصغيرة
من الأسر تحسنا في أوضاعها المعيشية    %64شهدت   •

 .بعد تلقي الزكاة
أظهرت نتائج الدراسة النوعية أن أموال الزكاة في سلطنة 
لدى   المعيشة  مستوى  تحسين  في  مباشرة  أدواراً  تؤدي  عُمان 

أفاد   المستفيدة، حيث  الدعم    %83الأسر  بأن  المشاركين  من 
المالي والغذائي المقدم أسهم في تقليص الأعباء المعيشية الفورية.  

كانت الأكثر شيوعًا،  أن المساعدات العينية   %67كما أوضح 
إلى أن الاستفادة   %50مثل توفير الغذاء والسكن، بينما أشار 
 .شملت أيضًا الدعم التعليمي والصحي

أما على المستوى الكمي، فقد بينّت نتائج الاستبانة التي  
( مشارك من مختلف محافظات السلطنة، أن  300وُزعت على )

سد    72% إلى  أموالهم  تذهب  أن  يفضلون  الزكاة  دافعي  من 
فقط    %28الاحتياجات الأساسية للمستفيدين، في حين رأى  
لمدى. وفيما  أن الزكاة ينبغي أن توُجّه لمشروعات إنتاجية طويلة ا

منهم رضاهم عن حجم    %64يتعلق برؤية المستفيدين، أظهر  
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عدم رضاهم نظراً لعدم    %36الدعم الذي تلقوه، بينما أبدى  
 .انتظام المساعدات أو محدوديتها

من أعضاء لجان الزكاة   % 41كما أظهرت النتائج أن نسبة  
المشاركين في الدراسة اعتبروا أن ضعف التنسيق المؤسسي بين 
للأموال، في حين   الفاعلة  الإدارة  أكبر تحدٍ في  يمثل  الولايات 

هو    %35رأى   للمستفيدين  وطنية  بيانات  قاعدة  غياب  أن 
ية الكوادر المؤهلة  إلى أن محدود  %24العائق الأهم، بينما أشار  

في مجال إدارة المشاريع التنموية يقلل من فرص استثمار أموال  
 .الزكاة في أنشطة طويلة الأمد 

وجود  الإحصائية  التحليلات  أظهرت  آخر،  جانب  في 
وارتفاع   للتعليم  الزكاة  أموال  تخصيص  بين  إيجابية  علاقة 
احتمالات حصول المستفيدين على فرص عمل أفضل؛ حيث 
أموال  من  تعليمي  دعم  على  الذين حصلوا  المستفيدون  كان 

مرة للحصول على وظيفة مستقرة   1.8الزكاة أكثر قابلية بنسبة  
نةً بغيرهم. كما كشف تحليل الانحدار أن كل زيادة بمقدار  مقار 

في الأموال المخصصة للأنشطة المدرة للدخل انعكست في    1%
،  β = 2.3) %2.3ارتفاع متوسط دخل الأسر المستفيدة بنسبة  

p < 0.01). 
أن   الاستبانة  نتائج  أظهرت  إلى ذلك،  من    %59إضافة 

المشاركين يعتقدون أن غياب تشريعات واضحة لتوظيف أموال  
دورها   تفعيل  أمام  رئيسياً  عائقًا  يمثل  الاستثمارات  في  الزكاة 

أن السبب يعود إلى ضعف وعي   %31التنموي، في حين يرى 
  % 10ما أرجع  المجتمع بأهمية توجيه الزكاة لأغراض إنتاجية، بين

 .فقط السبب إلى ضعف الثقة في الكفاءة المؤسسية 
وبصورة عامة، عكست نتائج الدراسة وجود تفاوت واضح  
بين الاستخدام الحالي للزكاة في عُمان وبين إمكاناتها النظرية،  
إغاثية قصيرة   أموالها تُصرف في جوانب  غالبية  تزال  حيث لا 
التنموية  المشروعات  توجه محدود نحو دعم  الأجل، مع وجود 

 الفقر والبطالة.التي يمكن أن تحقق أثراً طويل المدى على 

 المناقشة

أظهرت نتائج الدراسة أن أموال الزكاة في سلطنة عُمان تؤدي  
دوراً ملموسًا في تحسين الأوضاع المعيشية للأسر المستفيدة، من  

، ودعم التعليم والرعاية  %18خلال زيادة متوسط الدخل بنسبة  
الحضرمي  إليه  توصل  ما  مع  النتائج  هذه  وتتفق  الصحية. 

لية الزكاة في تحسين  (، الذين أكدوا على فعا2021وآخرون )
 .مستوى المعيشة للأسر الفقيرة، خاصة في مجالي التعليم والصحة

الزكاة  أموال  توجيه  أيضًا محدودية  أظهر  التحليل  أن  غير 
فقط(، وهو ما يتوافق مع ما ذكره    %15نحو المشاريع الإنتاجية )

( وعبدالله  للزكاة 2020المالكي  التقليدية  النظرة  بشأن   )
أداة   من كونها  أكثر  للفقراء،  مباشر  دعم  وسيلة  باعتبارها 

استثمارية طويلة المدى. وهذه النتيجة تشير إلى فجوة في إدراك  
أو   المجتمع  مستوى  على  سواء  للزكاة،  التنموية  الإمكانات 

 .صانعي القرار
 التحديات

عدة   برزت  الكيفية،  البيانات  وتحليل  المقابلات  خلال  من 
 :تحديات تعوق التوظيف الأمثل لأموال الزكاة، أهمها

غياب الإدارة المركزية: حيث تعمل لجان الزكاة بشكل   -1
مستقل نسبياً، مما يؤدي إلى تفاوت في أساليب الجمع والتوزيع  

 .بين الولايات
مجالات   -2 في  التدريب  قلة  الإدارية:  الكوادر  ضعف 

القدرة على تحويل   من  المشاريع، مما يحد  المالية وإدارة  الإدارة 
 .أموال الزكاة إلى استثمارات منتجة

تسمح  -3 لا  القانونية  الأطر  بعض  التشريعية:  القيود 
بتوسيع مجالات صرف الزكاة لتشمل استثمارات طويلة المدى  

 .بشكل واضح
ضعف البيانات الموحّدة: عدم وجود قاعدة بيانات   -4

يعيق   مما  الزكاة،  صرف  وأوجه  للمستفيدين  شاملة  وطنية 
 .التخطيط الاستراتيجي

وروغاني   لحجوجي  إليه  أشار  ما  مع  تتفق  التحديات  هذه 
المنظمة في  2018وآخرون ) المركزية  الأطر  أثر غياب  ( حول 

 .إضعاف الأثر الاقتصادي للزكاة
 الفرص

رغم هذه التحديات، كشفت الدراسة عن فرص واعدة لتعزيز  
 :دور الزكاة في التنمية المستدامة، أهمها 

في  -1 الرقمية  التحتية  البنية  توافر  الرقمي:  التحول 
السلطنة، مما يتيح إنشاء منصات إلكترونية لجمع الزكاة وتوزيعها  
بشفافية، وهو ما أثبت نجاحه في التجربة الماليزية )أحمد وسليم،  

2019). 
توجيه جزء   -2 إمكانية  الخاص:  القطاع  مع  الشراكات 

من أموال الزكاة لتمويل مشاريع صغيرة ومتوسطة بالشراكة مع  
 .رواد الأعمال، بما يحقق عوائد اقتصادية واجتماعية

عُمان   -3 رؤية  مع  في 2040التوافق  الزكاة  إدماج   :
المستدامة يمكن أن يعزز من فعاليتها،   للتنمية  الوطنية  الخطط 

 .خاصة في مجالات القضاء على الفقر وتوفير فرص العمل
 التفسير العام 

زالت  ما  عُمان  سلطنة  في  الزكاة  أن  إلى  النتائج  هذه  تشير 
تُستخدم في إطار تقليدي يركز على المساعدات المباشرة، مع  
تنموية   مشاريع  في  لتوظيفها  مستغلة  غير  إمكانات  وجود 
مستدامة. ولتحقيق ذلك، هناك حاجة إلى إصلاحات مؤسسية  
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من  تستفيد  استراتيجية،  إدارة  سياسات  وتبني  وتشريعية، 
 .التجارب الناجحة في الدول الإسلامية الأخرى

الزكاة في سلطنة   المتحصّل عليها أن دور  النتائج  تعكس 
الإغاثية  المساعدات  على  بشكل كبير  يتركز  يزال  لا  عُمان 
المباشرة، سواء كانت غذائية أو مالية أو سكنية. وهذا التركيز  

( وعبدالله  المالكي  ذكره  ما  مع  النظرة 2020يتفق  حول   )
مرتب دينياً  واجباً  بوصفها  للزكاة  الحاجات  التقليدية  بإشباع  طاً 

الأساسية للفقراء، أكثر من كونها أداة استثمارية طويلة الأجل.  
إلا أن هذا النمط من الاستخدام يحد من الأثر الاستراتيجي  

 .للزكاة على التنمية المستدامة، ويجعل تأثيرها مؤقتاً وغير ممتد
ملموس عند   إيجابي  أثر  النتائج وجود  أبرزت  المقابل،  في 
للدخل، حيث  المدرة  للتعليم والأنشطة  الزكاة  أموال  تخصيص 
وظائف مستقرة،   الحصول على  المستفيدين في  فرص  ارتفعت 
النتيجة   ملحوظة. هذه  بصورة  الأسر  متوسط دخل  زاد  كما 

الحضرمي وآخرون ) إليه  توصل  ما  الذين 2021تتوافق مع   )  
يسهم في تحسين   التعليم والصحة  الزكاة نحو  توجيه  أن  أكدوا 
أوضاع الأسر الفقيرة بصورة مستدامة، بل وتقلل من اعتمادها  
مع   يتناغم  ذلك  أن  المباشرة. كما  المساعدات  على  المستمر 

( التي أثبتت أن تخصيص  2019التجربة الماليزية )أحمد وسليم،  
م والتدريب المهني يساهم في  نسبة معتبرة من أموال الزكاة للتعلي
 .تمكين الأفراد اقتصاديًا واجتماعياً

التنسيق   النتائج، مثل ضعف  التي رصدتها  التحديات  أما 
المؤسسي، وغياب قواعد البيانات الوطنية، وقلة الكوادر المؤهلة، 
فهي تمثل عقبات هيكلية تحد من فاعلية الزكاة، وهي عقبات  
ليست محلية فقط بل تتكرر في العديد من الدول الإسلامية.  

إلى أن غياب    (2018فقد أشار لحجوجي وروغاني وآخرون )
أكدت  فيما  للزكاة،  الاقتصادي  الأثر  يضعف  المركزية  الأطر 

( أن وجود إدارة فعّالة لصناديق الزكاة 2017إشراق والزاّوي )
في الجزائر ساعد على توسيع أثرها في الحد من البطالة والفقر.  
وبالتالي فإن وجود نظام مركزي لإدارة الزكاة في عُمان من شأنه 

عزيز الشفافية والكفاءة، ويوفر إطاراً أفضل لتوجيه  أن يسهم في ت
 .الأموال إلى المشاريع الإنتاجية

إضافة إلى ذلك، أوضحت النتائج أن المجتمع العُماني لا 
يزال ينظر إلى الزكاة من منظور ديني صرف، وهو ما أشار إليه  

من المشاركين في الاستبانة باعتباره أحد أسباب محدودية   59%
استثمار أموال الزكاة في مشاريع تنموية. وهذا يتفق مع ما ذكره  

الوعي المجتمعي بدور الزكاة   ( بأن غياب2020الزهراء وآخرون )
الرئيسية.   التحديات  بين  من  يعد  الكلي  الاقتصاد  دعم  في 
خطوة   يعد  والإعلامي  المجتمعي  التثقيف  تعزيز  فإن  وعليه، 
ضرورية لتغيير هذا التصور وإبراز الزكاة كأداة استراتيجية للتنمية 

 .المستدامة

علاوة على ذلك، تعكس النتائج أن ربط الزكاة بالأهداف  
عُمان   رؤية  أهداف  مثل  الكبرى،  يزال  2040الوطنية  لا   ،

وأهداف   الزكاة  مبادئ  بين  نظري  توافق  وجود  فرغم  محدودًا. 
التنمية الوطنية، إلا أن التكامل المؤسسي لم يتحقق بعد. وهذا  

( الحرثي  إليه  أشار  أموال  ( في دراسته حول  2020ما  توجيه 
الزكاة للبنية التحتية، حيث أكد على أهمية دمج الزكاة ضمن  
الأطر الوطنية للتنمية لتحقيق أثر ملموس. وعليه، فإن إدماج  
الزكاة ضمن استراتيجيات التنويع الاقتصادي وتمكين الشباب  

 .يمكن أن يعزز من مساهمتها في التنمية المستدامة بشكل مباشر
وبناءً على ما سبق، يمكن القول إن الزكاة في سلطنة عُمان  
الاقتصادية  للتنمية  مهمًا  رافدًا  لتكون  إمكانات كبيرة  تمتلك 
والاجتماعية، إلا أن استغلال هذه الإمكانات يتطلب معالجة  
التحديات المؤسسية والتشريعية والإدارية، وتطوير آليات مبتكرة  

ل الزكاة إلى استثمارات إنتاجية تضمن تحويل جزء معتبر من أموا
 طويلة الأمد. 

 الخاتمة 

خلصت هذه الدراسة إلى أن الزكاة في سلطنة عُمان تؤدي دوراً  
من   والمحتاجين،  للفقراء  المعيشية  الأوضاع  تحسين  في  أساسياً 
التعليم   مجالات  في  الدعم  وتوفير  الدخل  متوسط  رفع  خلال 
والرعاية الصحية. ومع ذلك، لا يزال أثرها التنموي طويل المدى 

أبرز  تحديات،  لعدة  نتيجة  المركزية محدودًا  الإدارة  غياب  ها 
تركز  التي  التقليدية  والنظرة  الزكاة،  لجان  بين  التنسيق  وضعف 

 .على الدعم المباشر أكثر من الاستثمار الإنتاجي
لتعزيز فاعلية   النتائج أن هناك فرصًا واعدة  كما أظهرت 
القطاع   مع  والشراكات  الرقمي،  التحول  خلال  من  الزكاة، 
الخاص، وربط سياسات إدارة الزكاة بأهداف التنمية المستدامة 

عُمان   الملحة  2040ورؤية  النتائج على الحاجة  . وتؤكد هذه 
ضمن استثمار  إلى إصلاحات مؤسسية وتشريعية وإدارية، بما ي

اقتصاديًا واجتماعياً  أثراً  منتجة تحقق  الزكاة في مشاريع  أموال 
 .مستدامًا

لتلبية  وسيلة  مجرد  ليست  الزكاة  أن  الدراسة  هذه  وتؤكد 
الاحتياجات الأساسية أو أداة لمعالجة الفقر بشكل مؤقت، بل 
هي إطار متكامل قادر على المساهمة في بناء اقتصاد إسلامي  
إليها  المتوصل  النتائج  إن  والكفاءة.  بالعدالة  يتسم  معاصر 

شا منظور  من  الزكاة  إلى  النظر  ضرورة  بين  تعكس  يدمج  مل 
تقليدية   ممارسة  من  تتحول  بحيث  والتنموي،  الشرعي  بعدها 
قائمة على التوزيع المباشر إلى آلية استراتيجية تدعم القطاعات  
الإنتاجية وتوفر فرص عمل وتحقق الاستقرار الاجتماعي. كما 
أساسية  خطوة  يمثل  الوطنية  السياسات  في  الزكاة  إدماج  أن 

المسؤ  بين  التوازن  النمو  لتحقيق  ومتطلبات  الاجتماعية  ولية 
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فرصة   أمام  عُمان  يضع سلطنة  ما  المستدام، وهو  الاقتصادي 
 رائدة لتطوير نموذج يحتذى به في العالم الإسلامي. 
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