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Premis Untuk Pendapat Umum Di Malaysia

Dalsm mengkaji unsur-unser pengaruh terhadap perkembangan politik vis-a-vis dasar-dasar di
Malaysia, kita tidak dapat mengelak dari menyeniuh soal perkauman. Ini kerzpa kebanyakan dasar-
dasar negara, terutamanya dasar dalam negeri. sering memperihatkan kesan unsur perkarman ini
sama ada dalam permbentukan rahopun perlaksanaannya (Croach et. al, 1980; Scoit, 1968; Ratnam,
1969; Milne, 1988, Mauzy, 1983) RBerlakunya hal yang sedemikian adatah kerana wujudnya
kecenderungan pengelompolian dalam masyarakat yang sememangnya terbahsgi dalam banyak segi
im. Pendondnk Malaysia vang berbilang bangsa membawa bersama-satna mercka adat resam, bahasa,
agama dan cara hidup vang berfainan matah mungkin bertzntangan antara satu dengan yang lain.

QOleh kerana binaan yang majmuk dan kompleks inilah membuatkan penelitian terhadap sesuam
dasar yang hendak dilaksanakan oleh kerajaan menjadi satu parkara vang agak penting. Padateorinya,
ini adalah supaya segala dasar yang dibentuk agar menampakkan keselarian dengan keinginan dan
pendapat umuim, walaupun pada praktiknya féenomena ini masih diragui berlaku. Begitupun, perkara
ini adalah penting untuk diambilkira kerana sebarang penclakan terhadap pendapat umum yang
disuarakan oleh rakyat boleh membahayakan proses integrasi nasional yang sedang cuba dilaksanakan
oleh kerajaan.

Seccara lebih ringkas dapat dikatakan bahawa binaan politik Malaysia adalah berbau perkauman.
Justeru ini menyebabkan banyak dasar-dasar yang dibentuk oleh kerajaan adalah juga (erpengaruh
dengan binaan politik yang dibentuk oleh pendapat umum yang berbau perkauman itu. Malah sejak
era awal penubuhan Malaysia, fenomena perkauman ini sering menjadi penentu dalam tindak-tanduk
kerajaan. Satu contoh dari hal ini ialah penyingkiran S$ingapura dari Persekutuan Malaysia (Leifer,
1977: 27).

Tahun-tahun 1970an, mula memperlihatkan satn pergerakan yang lebib sistematik dan lebih
scrius untuk menyuarakan pendapat omum. Hal ini lebih jelas kelihatan di kalangan knnpulan-
kumpulan Islam untuk mempengarubi rakyat bagi memperjuangkan dan memperkembangkan Islam.
Di puncak gerakan itu ialah kegtatan untuk mempengaruhi kerajaan yang memerintzh, Terdapat dua
fakior utama yang saling berkaitan yang (clah menggiatkan gerakan kampulan ini. Periamanya,
mereka merasakan bahawa kerajaan tidak serins untuk merecalisasikar Isiam dalam setiap dasar-
dasarnya, walaupun Islam telah dicatitkan sebagai agama negara seperti dalam perkara 3,11, 12,42
dan 76 dalam Perlembagaan Persekutuan, Islam menorut mereka telah tidak dijadikan landasan serta
garis panduan untuk bertindak. Mereka merasakan bahawakerajaan atan pemeriniah lerlalamengenen-
gahkanusaha untuk menegakkan ideologi nasionalisme (Das, 1983: 14). Oleh itu wzkanan kepada
pemerintah dirasakan perig diwujudkan supaya dalam usaha pemupukkan nasionalisme sebagai
tdeologi negara, nilai-nilai Tslam tidak diketepikan terns. Mereka mahu agar Islam dijadikan teras
ideologi negara,

Keduanya, sebagai scbuah negara bermasyarakat yang berbilang kaum, kelihatan werdapamya
kecenderungan untuk pergelompokkan, Qleh it suasana politik dalam negeri telah banyak diwamai
oleh dasar-dasar yang berbau perkauman. Justeru pemimpin pendapat umum Islam snerasakan
bahawa ickanan berterusan adalah perlu bagi menjamin faktor Islam terus diambilkira dalam
pembentukan dan perjalanan dasar cleh pemerintah. Tanpa tekanan berterusan ini mereka percaya
bahawa pemerintah akan hanya mempertimbangkan fakior-faktor lain yang mungkin bertentangan

7



dengan Islam dalam penggubatan dasar-dasar kerajaan.

Akibatmya, telah timbul satu rend Iagi dalam suasana politik negara iaitu pergeseran intra-kaum
yakni di dalam bangsa Melayu itu sendiri, di antara golongan yang agak serius cuba menegakkan Islam
dengan kumpulan yang agak bersedia untuk menerima pengaruh budaya-budaya lain.

Oleh yang demikian, adalah dirumuskan bahawa di pentas politik Malaysia terdapat dua clemen
utama yang sering membentuk pendapat umum, iaitn isu perkauman dan isa Islam sebagai ‘deen’.
Sungguhpun begitu, wujud juga gerakan-gerakan neutralis atau rasionalis scbagaimana yang diman-
ifestasikan vleh pendapat-pendapat umun yang berdasarkan aliran kemanusiaan sejagat. Namun
gerakan-gerakan ini yang kebanyakannya dipelopori dan digerakkan oleh kumputan-kampulan
intelek seperti Aliran, Insan dan sebagainya, masih belum memperoleh tempat yang dominan di arena
politik Malaysia. Mercka sering ditenggelami oleh kedua-dua aliran utama tersebut.

Sisfem Pemerintahan di Malaysia; Ruang untuk Pendapat Umum

Malaysia adalah antara sebilangan negara-negara baru muncul yang tclah memilih model demokrasi
berparlimen dan cara pemerintahan ini masih dikekalkan di masa kini, Sungguhpun sisiem ini
berasaskan sistem yang wujud di England, namun ia berbeza dengan keadaan di negara tersebut.
Sistem demokrasi di Malaysia mempunyat sekatan-sekatan yang kadangkala bertentangan dengan
asas sistem ity sendiri (Saravanamuttu, 1983: 49).

1ni adalah kerana, hakikat sistem politik di Malaysia yang tidak mengamalkan ciri-ciri sehenar
politik demokrasi berparlimen seperti yang terdapat pada model barat itu, misalnya mengenai soal
kebebasan dalam ertikata yang sebenar. Tidak dinafiken bahawa penjajahan British telah banyak
meninggalkan kesan kepada norma-norma demokrasi dan infrasirukiur pentadbiran poliuk di Malay-
sia. Naroun, dalam soal sejauhmana suara rakyat dalam bentuk individu, perkumpulan (kumpalan
pendesak atau parti) diambil perhatian masih menjadi tanda tanya. Namun pada hakikamya suara
mereka masih penting kerana jatuh bangunnya sesebuah parti yang memerintah adalah di tangan
rakyat. Ini bermakna bahawa aspek-aspek asas dalam mempengaruhi tindakan kerajaan it sedikit
sebanyak wujud dalam sistem politik di Malaysia. Dalam pertikaian antara part pemerintah iaitu
UMNQO dan PAS misalnya,UMNQ terpaksa mempertimbangkan desakan-desakan pihak PAS kerana
ia akan mempengaruhi undi orang-orang Melayu-Islam dalam pilihanraya. Lebih tepatlagi, ia mem-
perlihatkan yang mana di antara dua parti politik tersebut berjuang lebih untuk Melayu atau Islam
{Kamarudin, 1979: 214),

Cabaran PAS terhadap dominasi UMNO sebagai wakil Melayu, membuatkan UMNO yang
menerajui kerajaan terpaksa berhati-hati dalam melaksanakan sesuatn dasar. Misalnya, pengumuman
untuk menerapkan nilai Islam ke dalam pentadbiran negara memperlihatkan suatu cubaan untuk me-
matahkan serangan PAS yang menuntut agar agama Islam mendasari pembentukan dan perjalanan
segala dasar negara. Oleh itu, demi mengekalkan kedudukan dan ‘status-quonya’ dalam pentadbiran
negara, UMNO telah cenderung mengambitkira desakan PAS dan golongan-golongan pendesak Islam
yang lain dalam tindakan dan perlaksanaan dasar-dasamnya. Hal ini menjadi lebih jelas apabila Datuk
Seri Dr. Mahathir Mohammed menjadi Perdana Menteri.  Antara contch-contoh jelas mengenai
penekanan kerajaan Datuk Seri Dr. Mahathir yang memperlihatkan kesan pendapat umom Islam iatah
perubahan penekanan dalam aliran dasar kerajaan kepada Islam scrta penubuhan institusi-institusi
seperti Bank Islam, Universiti Islam Antarabangsa, insurans Istam atautakafful, rancangan-rancangan
televisyen dan radio dan scumpamanya. Ini memperlihatkan bahawa asas-asas serta ruang untuk
mempengaruhi tindakan kerajaan itu memangnya sedia wujud.

Di pihak kerajaan pula, pembentukan serta struktur Barisan Nasional itu sendiri dikatakan mem-
buktikan kesediaan parti yang dominan dalam pemerintahan iaitu UMNO, untuk bertolak ansur dan
mendengar pendapat umum dari berbagai kumpulan (parti) dalam melaksanakan pemerintahan. Satm
hakikat yang sering diperkatakan mengenai formula pergabungan ini seperti juga dalam Perikatan



dahuly, ialah dominasi UMNO dalam membentuk sebarang dasar (Mauzy, 1983: 23). Tetapi menurut
Mauzy, “Sungguhpun terdapat kekuasaan UMNO, tawar-menawar schenamya memang wujud dan
penyelesaian secara folak ansur selalu terhasil™ (1983: 23}

Apa yang jelas kepada penulis mengenai hal ini jalah, demi untuk kepentngan mengekalkan
keduduksn dan ‘statos-quo’ orang Melayu dalam pentadbiran negara, maka UMNO terpaksa juga
mendapatkan sokongan dari knmpulan-kumpulan lain scbelum melaksanakan dasar-dasamya.
Sungguhpun ia merupakan parii yang dominan, namun tanpa sokongan dari kumpslan-kumpulanlain,
kemungkinan besaria tidak akan dapat kekal memerintah, Justeru, ia terpaksa memberi ruang kepada
kumpulan-kumpulan lain unmk sama-sama mempengaruhi serta meizksanakan polisi-polismya.
Lantas ini memperlihatkan sekali lagi kewujudan ruang mempengaruhi tindakan kerajaan, walaupun
dalam keadaan yang masih kurang jelas. Oleh i, bahagian yang berikutan ini gkan melihat pula
sejauhmana pendapat umum dalam negeri melalni parti-parii politik dan kmmpulan-kumpulan
pendesak, bersedia untuk bertindak mempengaruhi pembeniukan serta perjalanan polisi kerajaan.,

Pendapat Umuam di Malaysia

Lazimnya, dalam sistem demokrasi pendapat umum berperanan penting dalam menentukan arah serta
haluan dasar-dasar kerajaan. Begimpun, hakikat praktiknya (teruiama di negara-ncgara yang masih
belum kukuh asas demokrasinya) memperlihatkan peranan kerajaan yang lebih besar dan penting
dalam menentukan arah dasar-dasar yang dibentuknya, Hal ini berlaku kerana terdapat banyak
masalah dalam mengukur sejanhmana kuatnya pendapat umum itu. Malaysia, misalnya masih
mengalami masalah untuk mendapatkan pendapat umum kerana tidak ramai rakyat yang mahu terlibat
dajam usaha mempengaruhi dasar-dasar kerajaan. Keadaan ini diburukkan lagi dengan kekurangan,
malah mungkin tidak terdapatnya kesesuatan di antara masyarakat yang terbahagi itu dan ditambah
pula dengan keadaan kemunduran, ketidaksepakatan dan kebebasan yang tidak sepenuhnya. Maka
kurang sekali rakyat yang terlibat dengan usaha-usaha mempengaruhi dasar-dasar yang dibentuk oleh
kerajaan. Salah satu sebab yang sering dikemukakan tentang hal ini serta kekurangan kebebasan 1alah
ia diakibatkan oleh keadaan politik yang belum matang. Tetapi persoalannya ialah bagaimana hendak
mengukur kematangan satu-sam sistem politik itu? Adakah ini cuma satu alasan kerajaan untuk
bertindak tanpa memberi pertimbangan terlebih dahulu ke atas pendapat umum? Sunggubpun begitu,
kelihatan wujud juga sikap untuk mendengar pendapat umum ini di kalangan pembuat dasar di
Malaysia. Misalnya penggunaan dasar luar untuk memenuhi keperluan dalam negeri dan usaha untuk
mengekalkan kedudukan dominan orang Melayu (UMNO) dalam pemerintahan adalah agak jelas.
Jika kita teliti langkah kerajaan Malaysia memulakan hubungan diplomatik dengan Republik Rakyat
Cina pada tahun 1974, salah sat fakior pendorong yang penting ialah wujudnya kegiatan berpolitik
yang semakin hebat di kalangan kaum Cina di Malaysia. Ini terbuku dari peristiwa 13 Mei 19695,
Sebagai suaty cara memujuk kaum Cina menjelang pilihanraya 1974, Tun Abdul Razak telah
mengunjungi Republik Rakyat Cina seria memulakan hubungan diplomatik secara resmi (Morrison
dan Suhrke, 1978 : 142 - 144).

Bagi Malaysia yang majoriti penduduknya beragama Islam, sebarang tindakan yang melibatkan
isu-isu Islam dalam pembentukan dan pegjalanan dasar-dasamya sering mempunyai kesan terhadap
perasaan umum yakni rakyat yang beragama Islam. Oleh itu, kerajaan terpaksa berhav-hat dalam
tindakannya mengenai isu-isu seperti isu Palestine, kerjasama ekonomi Islam , “Islamic_Charter’ dan
sebagainya supaya tidak menerima kutukan dari rakyat yang beragama Islam (Widdowson, 1576).
Inilah juga antara sebab-sebab mengapa Malaysia masih berpendirian anti-Israel dan tidak men-
gadakan hubungan diplomatik dengannya sehingga ke hari ini. Dua contoh di atas, dapat digumakan
bagi membuktikan bahawa kerajaan dalam membentuk dan melaksanakan dasar-dasar Iuarnya adalah
dipengaruhi oleh kehendak rakyat.

Pandangan-pandangan mengenai sesuatu dasar sering dibuat oleh parti-parti pembangkang dan
kumpulan-kumpulan pendesak. Pendapat umum pula sering disuarakan melalui media massa seperti
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suratkhabar, radio dan televisyen, Walaupun mungkin wujud sikap ‘bias’ ataupun ‘government_centric’
di dalamnya kerana kebanyakan institusi media massa adalab dikuasai oleh kerajaan atau parti-parti
yang memerintah, namun hakikat kepentingannya sebagai sumber pemberi dan penerima maklomat
dan rakyai adalah terpelihara. Media-massa scharnsnya berupaya mendidik masyarakat supaya
berfikir dan bersikap lebih kritis dalam memberi maklumbalas kepada kerajaan. Tetapi, hakikat
media-massa di Malaysia ialah sifatnya yang lebih merupakan extensi dari Radio Televisyen Malaysia
(RTM) yakni tugasnya sekadar menyedia dan menyampai laporan, berita dan memberi jawapan.
Sepatutnya, medis-massa harus berupaya mengajar dan menyoal batas-batas serta tindakan kuasa
kerajaan dalam menerajui politik negara.

- Dalam konteks ini, dakwaan terhadap media-massa berkemungkinan menyampai berita yang
mengelirukan adalah tidak dapat dielakkan. Tambahan pula, asas-asas demokrasi masih belum utwh
dan berkembang seperti dibarat, Satu hakikat juga ialah scringkali berlaku kenyataan-kenyataan yang
diputarbelitkan oleh parti-parti dan kumpulan-kumputan yang berkepentingan atas twjuan untuk
mendapatkan pengaruh dari orang ramai. Iniditambah puladengan kurangnya masyarakatdi Malaysia
yang mengikuti berita-berita terutama dalam suratkhabar sebagai salah satudari wadah penting untuk
memberi dan menerima maklumat. Mengikut satu kenyataan Jabatan Perangkaan, purata jualan
suratkhabar berjumlah 3,138,630 naskah sehari berbanding dengan jumlah penduduk Malaysia yang
leblh dari 14 jula orang. Jumlah ini adalah terlalu kecil berbanding dengan jumlah penduduk yang
scmakm besar dan membayangkan bahawa masih kurang rakyat yang sedar tentang perkembangan di
sckelilingnya, Ini boleh meningkatkan tendensi untuk memanipulasikan satu-saw isu okeh sesuam
golong.m yang berkepentingan. Mungkin inilah vang menyebabkan kerajaan perlu berhati-hati
mcnapns berita tentang dasar-dasar kerajaan termasuklah dasar luar negara. Walaupun demikian,
pihak kerajaan perlu mengambilkira kehendak serta aliran pemikiran rakyat. Menurul Means,

2 ' “Walaupun suratkhabar tempatan agak berhati-hati dalam penyiaran berita, ia
# - masih berupaya untuk mempengaruhi kerajaan agar bersikap responsif terhadap
'+ pendapat umum dalam kebanyakan isu" (1976; 447 - 448)

Oleh scbab pilihanraya umum yang diadakan lima tahun sckali dan dianggap bebas dan
kan scbagai pengukur sokongan dari rakyat, maka kerajaan tcrpaksalah berhati-hati menapis
ite agar berita itu lebih cenderong untuk menyebelahinya atau dapat membeniuk aliran
pemikiran rakyainya. Ini memperlihatkan bahawa pendapal umum memang mempunyai pengaruh
dalam membentuk dasar-dasar awam,

i:arn Politik dan Perdapat Umum

Kequudan parti-parti seperli UMNO, MCA, MIC, PAS serta parti-parti yang mewakili suku-suku

Kanm:di Sabah dan Sarawak jelas membayangkan hakikat sifat perkaumannya, dan inilah antara

fakior-faktor yang sering meninggalkan pengaruh kepada pembentukan segala polisi di Malaysia.

Pcrgeszcran antara parti-parti ataupun di antara bahagian-bahagian dalam pani-parti itu terutama dalam

pam pernmmah banyak sekali mempengaruhi dasar-dasar kerajaan.

-1 Sistem parti politik di Malaysia mempertihatkan kewnjudan satu parti sebagai yang lebih
fominan dari parti-parti yang lain. Bezanya cuma kerana ia merupakan parti yang bercorak perikatan
‘dntara parti-parti yang mewakili kaurn atau kepentingan-kepentingan tertentu. Fenomena yang sering

. dlperkatakan mengenai parti bercorak perikatan ini ialah mengenai cara tolak ansur dan tawar-

. 3gmnawar yang hanya berlaku di kalangan elit atasan tiap-tiap parti. Dalam kata

lain, berlaku ‘accommodation’ antara pemimpin-pemimpin kaum itu, Mungkin ini berdasarkan
tidak wujudnya keseragaman yang jelas di kalangan masyarakal Malaysia, Jadi, golongan elit sesuatu
kaum atau kumpulan akan cuba mewujudkan sat suasana harmoni melalui ‘accommodation” atau

‘quid pro-quo’ itu.

10



Sehingga tahun 1969, kerajaan Malaysia bergerak atas andaian bahawa “trade-offs’ di antara
kaum Meiayu dan bukan Melayu di sektor-sektor ekonomi dan politik, telah diterima oleh rakyat.
Tetapi, dengan berlakunya rusuhan kaum pada tahun itu, kerajaan menyedari bahawa persefahaman
tidak wujud secara sebenar-benamya terutama di kalangan rakyat jelata. Menurut XKarl Von Vorys
(1972) ketiadaan asas permuafakatan politik jelas telah membahayakan negara Malaysia dan kegiatan
berpolitik yang melampau telah mencetuskan peristiwa 13 Mei. Oleh itu persaingan politik {erpaksa
dihadkan_ Dalam usaha nntuk mewujudkan suasana politik yang lebit: tenang, Tun Abdual Razak elah
mengusahakan penubuhan Barisan Nasional (BN). Pada vmumnya dasar-dasar kerajaan dibentuk
berdasarkan perbincangan amtara pard-partt yang mendirikan BN 1tu dan juga antara bahagian-
bahagian dalam sesuatu parti yang berkenaan.

Appleton berpendapat bahawa peranan parti-parti pembangkang amat besar dalam menggerakian
pendlapat umum datam dan luar negeri. Keadaan ini mungkin benar di negara-negara yang mengamal-
kan sistem demokrasi secarasebenamya. Tetapi hakikatnya bagi parti-parti pembangkang di Malaysia
adalah agak meragukan, Scielah berlakamya peristiwa 13 Mei, kebebasan pani-pati  aniuk
mengeluarkan pendapat mula dihadkan. Pada bulan September 1970, apabila Tun Abdul Razak
menggantikan Tengku Abdul Rahman sebagai Perdana Menteri, pengharaman terhadap parti-panti
politik telah dimansuhkan tetapi ddak sebelum beberapa pindaan dibuat ke atas Undang-Undang
Hasutan, yang menjadikan salah bagi scseorang atau sesnatu parti untuk mengkritik peruntukan-
peruntukan Perlembagaan yang berkaitan dengan bahasa kebangsaan, hak istimewa orang-orang
Melayu, status Sultan dan hak kewarpanegaraan masyarakat pendatang,

Untuk itu, Fasal 10 dalam Perlembagaan mengenai kebebasan bercakap telah dipinda untuk
memberi kuasa kepada Parlimen melnluskan undang-undang bagi menyekat penyoalan apa-apa
perkara, hak, status, keistimewaan dan kedaglatan yang divujudkan dan dilindungi oleh peruntukan
dalam bahagian I Perlembagaan, Perkara 152 (Bahasa), Perkara 153 (Hak Istimewa) dan artikel 181,

Pindaan-pindaan ini teiah menyekat parti-parti pembangkang daripada menyoal dan mem-
bangkitkan isu-isu dengan bebas, justern menggerakkan pendapat umuimn terhadap perkara-perkara
yang berkaitan dengan Islam dan hak istimewa orang Melayu. Dengan ity, pindaan ini telah
memperkuatkan kedudukan parii yang memeriniah sertadominasi UMNCO dalam pembentukan segala
polisi di Malaysia. Menurut ketua pembangkang di Pariimen Encik Lim Kit Siang, “kerajaan bersikap
tidak bertolak ansur terhadap kritikan. Uniuk memastikan demokrasi wujud mesti memeriakan ruang
bagi berbagai-bagai pendapat dan mesti dibenarkan ianya dibicarakan, didengar dan semestinya pula
boleh dibangkang. Jika tidak, kita pasti akan menghalake arah pemerintahan satu parti dan ini adalah
tidak baik bagi negara”. Walaupun pendapat ini mungkin keterlaluan, ia memperlihatkan bagaimana
peranan parti pembangkang terutamanya, kurang berkesan kerana ruang geraknya yang dihadkan,
Namun begitu, ini tidaklah bermakna suara mereka dikelepikan langsung oleh kerajaan.

Harus kita perhatikan juga, bahawa sememangnya parti-parti pembangkang itu sendiri kurang
sekali cuba mempengaruhi pembentukan dan perjalanan dasar luar Malaysia kecuali dalam kes-kes di
mana ia mempunyai kepentingan. Maksudnya, segala tindakan parti dalam mempengaruhi dasar
kerajaan adalah berdasarkan matlamat, minat serta kepentingan ideologinya. Jika matlamatnya ialah
mntuk mewujudkan nilai-nilai hidup Isiam dan hukum-hukum yang menuju keredhaan Allah seperti
yang dianuti oleh PAS misalnya, maka ia akan bertindak cuba mempengaruhi dasar kerajaan supaya
ianya selaras dengan matlamat itu. Jika tidak jarang sekali mereka akan mengeluarkan pendapat
mereka. Meskipun begitu, kewujudan parti-parti pembangkang yang berupaya menggerakkan
pendapat umum menyebabkan kerajaan lebih berhati-hati daiam melaksanakan segala dasar-dasamya.

Kumpulan-Kumpulan Pendesak dan Pendapat Umum

Dalam sebuah sistem demokrasi, selain dari parii-pari pembangkang, wujud juga kumpulan-
kumpulan pendesak yang tidak bercorak parti politik tetapi berusaha mempengaruhi tindakan
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kerajaan. Kumpulan pendesak ini dianggap memainkan peranan yang juga penting dan berfaedah
dalam menentukan terbentuknya dan terlaksananya dasar-dasar kerajaan mengikut kehendak pen-
dapat umum. Kewujudan kumpulan pendesak dalam negara yang mengamalkan sistem demokrasi
seperti di Malaysia, memungkinkan rakyat turut serta mempengarnhi keputusan-keputmsan yang
berkaitan dengan kepentingan negara semasa jangkamasa antara pilihanraya. Dalam negara de-
mokrasi, selalunya sejumlah rakyat tidak menjadi ahli-ahti politik. Dalam hal ini, bagi mempengaruhi
keputusan kerajaan, mercka menyertai kumpulan-kumpulan pendesak yang berbagai-bagai corak itu.
Kumpulan pendesak ini tidak hanya mempengaruhi kerajaan, Parlimen atan masyarakat untuk
memperjuangkan kepentingannya, bahkan memainkan peranan sebagai penasihat, pendokong dan
kemungkinan juga menyokong kerajaan dan masyarakat. Oleh itclah, kita lihat bahawa kumpulan
pendesak ini sering memberi maklumat, membangkitkan pendapat umum mengenai keadaan atau isu-
isu yang selama ini mungkin tidak disedari oleh kerajaan atau masyarakat itu sendiri.

Kumpulan pendesak ini juga, dapat kita lihat sebagai sam saluran di mana rakyat dapat
mengambil bahagian dalam proses pemerintahan serta mengurangkan kekuasaan mutlak parti-partt
politik terutama part yang memerintah, Kumpulan-kumpulan ini mungkin bergerak berasaskan.
matlamat-matlamat yang di luar minat dan kegiatan parii-parti politik. Misalnya kepentingan menjaga
binatang-binatang liar yang hampir pupus, kepentingan golongan minoriti yang ditindas oleh sebuah
negara luar, kepentingan untuk mempertahankan hak asasi manusia dan sebagainya. Contoh-contoh
kumpulan ini ialah ABIM (Angkatan Belia Islam Malaysia), PUM (Persaian Ulamak Malaysia),
PERKIM (Pertubuhan Kebajikan Islam Malaysia), yang bergiat dan melindungi kepentingan dakwah
Islamiah; Persatuan Sahabat Alam Sekitar, Persatnan Perubatan Malaysia (MMA), Persatuan
Kebangsaan Pelajar-Pelajar Islam Malaysia (PKPIM), Persatuan-persatuan Pelgjar dan lain-lain
seumpamanya. Di samping itu juga wujud kesatuan-kesatuan sckerja yang sering bertindak mempen-
garuhi dasar di bidang pekerjaan, dasar terhadap pekerja-pckerja dan kepentingan mereka.

Kumpulan-kumpulan ini baik yang bersifat sementara atau tidak, berjuang untuk mencapai cita-
cita mereka dengan mempengaruhi pendapat nmum, mempengaruhi wakil-wakil rakyal yang mem-
punyai suara di Parlimen dan yang terpentingnya untuk mempengaruhi keputusan lenlang sesuatu
dasar yang bertentangan dengan kepentingan mercka. Ini dilakukan dengan melancarkan kempen
melalui media-massa, mengadakan sidang akhbar, mengeloarkan staran berita, perasangan poster-
poster, menyebar risalah-risalah dan lain-lain.

Tetapi, sering juga berlaku di mana tuzjean perjuangan sesuatu kumpulan pendesak ity begitu
besar berbanding dengan kemampuannya yang agak terhad. Misalnya kempen yang dibuat untuk
mengutuk Soviet Rusia telah tidak membawa apa-apa kesan yang besar kerana sasaran yang dihadapi
ituterlalu kuat sedangkan kemampuan kampulan itn begitn kecil sekali. Soviet masih tcrus membaniu
sekutunya di Kabul untuk menindas pejuang mujahideen di Afghanistan, Israel masih terus berkuasa
dan membunuh ramai rakyat Palestine, Amerika masih 1erus membantu perjuangan Israel dan lain-
lain. Contoh-contoh ini menunjukkan seolah-olah perjuangan mereka (kumpulan pendesak) Icbih
_merupakan suatu yang tidak berkesan. Oleh itu, kumpulan pendesak lebih berminat untuk mempen-
garuhi dasar kerajaan yang berkait dengan kepentingan yang boleh dicapai di dalam negeri.

Rumusan

Dalam keadaan asas-asas politik demokrasi yang masih belum matang seperti yang sering didakwa
berlakn di Malaysia, sedikit sebanyaknya telah menjejaskan prestasi kumpulan-kumpulan dan parti-
parti untuk bergerak bagi menjadi peraniara dalammenyarapaikan pendapat umum kepada kerajaan,
Ini juga mengakibatkan suatu kelemahan kepada perjalanan politik bercorak demokrasi dan kelema-
han perjalanan sesuatu dasar ity sendiri. Pendapat umum harus merupakan manifestasi kepada
keadaan politik yang bebas di mana pendapat dan suara ramai adalah diterima. Hal ini penting diambil
perhatian kerana dengan suara ramai jugalah sesebuah kerajaan itu dibenwuk, Apatah lagi meman-
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dangkan Kumpuiat pendesdk dan part -partt politik yang dianggap ehit pendapat adalah merupakan
sebaga leras atau tulang belakang rakyat vang memberikan semacam satu struktar untuk mendasan
perbincangan polisi dan menycdiakan cara penilaan yang efektf untuk golongan yang ber-
tanggungjawab.

Walaupun begitu. segala-galanya amatlah bergantung kepada sejauhmana bebasnya sistem
pohitik satu-satu negara itu  Lebih bebas sesuatu sistem 1o, maka pergerakan kuasa pembua polisi
adalah lebih terhad berbanding dengan sistem otoritarian. Wendzel mengatakan:

“Dalam sistcm politik otoritarian seperti di Soviet Union dan Republik Rakyat
China, pendapat umum tidak memainkan apa-apa peranan dalam pembeniukan
sebarang dasar kerajaan. Scbaliknya orangawam cumadijadikan alat oleh pomben-
tuk-pembentuk dasar”(1977: 243) »

Sebaliknya, bagi sesebuah negara bersistem demokrasi bebas, hal ini tidak sepamtnya wujud.
Kerajaan British umpamanyz amat mementingkan pendapat umum ini dalam membentuk sesuaiu
polisinya., Hal ini adalah jelas kerana rakyat ¢i negara seperti itu mempunyai asas-asas demokrasi
moden yang lebih kukuh berbanding dengan negara-negara baru muncul, Hingga kini, pandangan
umum masih bersifat ‘stereotype’ mengenai sikap kerajaan itu sendiri, Kesedaran politik rakyat di
negara-negara baru masih rendah dan tidak memungkinkan mereka melibatkan diri dalam mempen-
ganhi pembentukan dasar.

Meskipun begitn, mi tidaklah boleh dijadikan alasan untuk mengabaikan keperluan untuk
mendengar pandangan rakyat terlebih dahulu sebelum mengabsahkan sesuatu dasar. Malahan sudah
semestinya pembuat pelisi memerlukan satu bentuk sokengan dalam hal im.

Satu cara yang baik dan berkesan untuk mendapatkan maklumbalas yang berguna mengena
sesuatu dasar yang ingin dilaksanakan oleh kergjaan ialah dengan memberi pelajaran yang sesua
kepadarakyat. Pendidikan adalah perkara asas bagi penanaman sifat-sifat yang membolehkan rakyai
menilai sesuatu yang dibuat oleh pihak pemerintah. Mereka mesti diberitahu tentang segala tindak-
tanduk kerajaan, segala periccmbangan serta perubahan dalam dasar-dasar negara. Suratkhabar serta
agensi media-massa yang lain bolch digunakan untuk memainkan peranannya menyalurkan berita-
berita mengenai perkembangan dalam hal-ehwal negara. Masalah yang mungkin dibadapi ialah
wujudnya tendensi bagi media massa itu untuk menyampaikan berita yang mengelirukan mengenai
samy-satu isy it ataupun menyampaikan berita yang condong kepada menyokong satu-satu pihak sama
ada kerajaan atau pembangkang. Mungkin juga tidak semua rakyat yang berminat untuk mendengar
atau membaca mengenai sesuatu isu atau mungkin juga mercka membuat tanggapari yang salah,
Namun fungsi media-massa adalah penting dan orang awam berhak untuk dimaklomkan. tanpa
mengira minat merekait. Segala berita hendakiah disampaikan sccara positif, terperinei dan objektif.
Di negara-negara maju, proses ini berjalan terus selain dari mengadakan ‘public opinion polls’,
temuselidik dan menghantar surat-surat kepada orang ramai.

Sungguhpun terdapat banyak masalah untuk menyampai dan menerima semula maklumbalas
dan orang ramai, namun peri pentingnya pendapat umum ini tidaklah boleh dinafikan sebagai suat
yang sepatutnya mempengaruhi pembeniukan segala dasar kerajaan demokratik. Walaupun ierdapat
kesnkaran untuk mengadakan public opinion polls di Malaysia, tetapi jika iadipergiatkan nescaya akan
memberi faedah yang besar. Sebenarnya sering kedapatan trend-trend umum pandangan rakyat
mengenai sesuatu perkara itu. Trend-trend umum ita boleh dijadikan garis panduan untuk membeniuk
sesuatu dasar. Imi boleh menstabilkan kedudukan satu-satu kerajaan dan akan membual rakyat
merasakan mereka dikehendak olch negara. Sudah tentulah ini akan melahirkan kesepaduan dalam
menentang sesuatu isu yang mungkin berbangkit kemudiannya mengenai dasar-dasar yang telah
dibentuk itu. Jelasnya, walaupun pembentukan dasar-dasar adalah di dalam bidang kuasa kerajaan dan
birokral. namun pendapat umum masih periu diambilkira demi survival kerajaan dan kekukuhan
negara Itu sendin.
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